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; Existe una alternativa real a Bukele en
materia de delincuencia?

Se puede mejorar la seguridad sin comprometer los derechos. Veamos los casos de Bogotd, Sdo Paulo y Guatemala.

TAMARA TARACIUK BRONER

| Y

oy, resulta dificil ha-

blar de seguridad pu-

blica en América Lati-

nasin hablar de El Sal-
vador y su Presidente, Nayib Bu-
kele. En una regién donde la
delincuencia es cada vez mds
preocupante y los grupos del cri-
men organizado estdn ampliando
su alcance en muchos lugares, EI
Salvador destaca. Bajo la direc-
cién de Bukele, las tasas de homi-
cidios y extorsiones del pafs se
han desplomado, y barrios ente-
ros, antes dominados por bandas
armadas, ahora son seguros para
que los residentes puedan cami-
nar por ellos.

Pero esos resultados han teni-
do un costo aterrador: decenas de
miles de personas encarceladas
sin el debido proceso, un estado
de excepcién que se prolonga
constantemente y una aguda
concentracién de poder debido a
lainexistencia de controles y con-
trapesos. Pocos se detienen a pre-
guntarse si los avances contra el
crimen son sostenibles o a calcu-
lar los costos para la democracia y
las libertades civiles. Y El Salva-
dor no es el tinico caso que sugie-
re que, cuando se vive con miedo,
los ciudadanos latinoamericanos
estdn cada vez mds dispuestos a
sacrificar derechos a cambio de
seguridad. Segtin Latinobaréme-
tro, el porcentaje de personas en
nuestra region dispuestas a acep-
tar un gobierno no democratico si
este resuelve sus problemas au-
mentd del 46% en 2016 al 51% en
2023.

Mientras los politicos de toda
la regién hacen dudosas prome-
sas de implementar politicas de
mano dura al estilo de Bukele en
sus paises de origen, vale la pena
preguntarse: jexiste una alterna-
tiva viable para América Latina
hoy? ;Se puede mejorar la seguri-
dad priblica sin un costo masivo
para los derechos individuales?

La respuesta es un sf tentativo.
Ningtin modelo es perfecto o au-
tomdticamente replicable, pero
en Guatemala, Sdo Paulo (Brasil)
y Bogotd (Colombia), una combi-
nacién de investigacién y castigo
efectivos con politicas sociales di-
rigidas a la inclusién social ha
producido resultados tangibles
sin comprometer el Estado de De-
recho. Vale la pena analizar estos
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costos para la democracia y las libertades civiles”, comenta Taraciuk. En la foto, la localidad salvadorefia de Apopa

durante el estado de excepcion.

ejemplos para ver cémo se logra-
ron los resultados.

Los avances
de Guatemala

Guatemala fue uno de los pai-
ses mds violentos de la region a
principios de la década de 2010,
pero desde entonces ha experi-
mentado una reduccién progre-
siva de la violencia letal. En
2009 la tasa de homicidios fue
de 45,6 por 100.000 habitantes,
alcanz6 un minimo histérico de
16,7 en 2023, aunque persisten
muchos problemas, como la
violencia contra las mujeres y el
narcotréfico.

El pafs logré esto mediante el
fortalecimiento institucional, el
aumento de la capacitacién y el
equipamiento, y la sustitucién
del enfoque caso a caso de los fis-
cales por investigaciones dirigi-
das a las estructuras criminales.
Paralelamente, el gobierno im-
plement6 un programa social lla-
mado “escuelas abiertas”, que
amplfa el horario extraescolar y

permite a los jévenes pasar tiem-
Ppo en un entorno seguro, lo que
limita su exposicién a las organi-
zaciones criminales.

Los fiscales y la policia guate-
maltecos siguieron investigando
los homicidios de manera estraté-
gica a pesar de la divisién politica
del pais, el desmantelamiento de
la Fiscalia Especial contra la Im-
punidad (FECI) y la persecucién
de los funcionarios de justicia que
investigaban delitos politicamen-
te sensibles, muchos de los cuales
fueron procesados o forzados al
exilio.

El caso de Sdo Paulo

Sao Paulo, la ciudad mds gran-
de de América del Sur, alcanzd
un peak de 52,2 homicidios por
cada 100.000 habitantes en
2000. Esa tasa bajé a 6,1 en 2018
y se ha mantenido estable a lo
largo del tiempo, con una tasa de
7,8 en 2023. La mayoria de los
cambios de politicas publicas
para mejorar la seguridad y re-
ducir los homicidios comenza-

ron en 1995 y continuaron a lo
largo de dos gobiernos sucesivos
del Partido de la Social Demo-
cracia de Brasil (PSDB).

Un factor clave fue el departa-
mento de polica civil, responsa-
ble de investigar los homicidios
enlos que se desconocia el autor.
En 2001, un plan para investigar
los homicidios cometidos por
reincidentes hizo que el ntimero
de asesinos encarcelados se mul-
tiplicara por siete, y las tasas de
resolucién de casos alcanzaron
el 65% en 2005, mientras que la
unidad responsable de asesina-
tos en masa y homicidios muilti-
ples alcanzé una tasa de resolu-
cién del 95% en 2003. Las auto-
ridades invirtieron en sistemas
de informacién para rastrear los
homicidios, lo que les permitié
asignar mejor los recursos y el
personal. Dado que alrededor
del 67% de los homicidios se co-
metieron con armas de fuego,
otras medidas se centraron en
confiscar y destruir estas armas.
Vale la pena senalar que, si bien
los homicidios disminuyeron, la

letalidad policial sigue siendo
un motivo de preocupacién.
Las autoridades también im-
plementaron programas sociales
y comunitarios, como el “Joven
Aprendiz”, que, a partir de 2000,
brindé capacitacion a jévenes de
14 a 17 afos de entornos vulnera-
bles para prepararlos para el mer-
cado laboral y luego les asigné un
trabajo remunerado para que
aplicaran sus habilidades. En1997
se puso en marcha un modelo de
policia comunitaria, en el que los
agentes debian colaborar con gru-
Pos comunitarios y organizacio-
nes no gubernamentales para
diagnosticar y abordar problemas
relacionados con la seguridad.

La trayectoria
de Bogotd

En 2022, la ciudad de Bogotd
alcanzé una tasa de homicidios
de 12,8 homicidios por cada
100.000 habitantes, la mds baja
desde 1984 (aunque ese progre-
so puede estar decayendo: en
2023, la tasa de homicidios au-
ment6 un 5,3%).

El modelo “Mockus y Pefalo-
sa”, que lleva el nombre de exal-
caldes, se implementd entre 1995 y
2003 y se centrd en programas de
concienciacién sobre el consumo
de alcohol y medidas de control de
armas de fuego. También incluia
asistencia social para poblaciones
desplazadas y jovenes consumi-
dores de drogas, asi como la reha-
bilitacién de zonas degradadas, si-
guiendo la “teorfa de las ventanas
rotas”, que indica que los espacios
con signos visibles de abandono
pueden incitar a la conducta delic-
tiva. Las autoridades implementa-
ron reformas institucionales, mo-
nitoreando y evaluando la con-
ducta policial e invirtiendo impor-
tantes recursos para renovar el
equipo de transporte y comunica-
cién de la policia.

Una mejor alternativa
para la region

Las politicas implementadas
en estas dreas no son perfectas.
Por ejemplo, una deficiencia im-
portante en las estrategias tanto
en Sao Paulo como en Bogotd es
que no necesariamente apuntan
a los delitos perpetrados por el
crimen organizado, una preocu-
pacién creciente en la regién, o
con armas de fuego obtenidas
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ilegalmente.

Pero muestran un camino en
la direccién correcta: hacia una
politica de seguridad efectiva
basada en el Estado de Derecho.
Los dos ingredientes cruciales
en este sentido son una politica
penal efectiva con el debido pro-
ceso para investigar y procesar a
quienes cometen delitos, junto
con una politica de prevencién
social para abordar las condicio-
nes que llevan a las personas, es-
pecialmente a los jévenes, a la
delincuencia. Este enfoque com-
binado debe trascender la pola-
rizacién basada en la ideologia
mediante la articulacién de poli-
ticas punitivas que suelen pro-
mover la derecha y politicas so-
ciales que suelen proponerse
desde la izquierda.

Dada la complejidad de abor-
dar las causas estructurales de la
delincuencia, es necesario dise-
fiar politicas de seguridad dura-
deras, que esencialmente requie-
ren cierto nivel de consenso en-
tre los diversos actores politicos.
Debido al alcance transnacional
del crimen organizado, la coor-
dinacién y la cooperacién regio-
nales también son esenciales.

También es vital una politica
de comunicacidn estratégica y la
sensibilidad a las principales
preocupaciones de la poblacién.
La narrativa la determina quien
actda primero y, actualmente,
son los defensores de la mano
dura. Una estrategia alternativa
debe llegar a audiencias mds am-
plias y diversas, especialmente a
los jévenes. Esto requiere emple-
ar nuevos formatos, contenidos,
plataformas y un lenguaje dife-
rente, que apele a las emociones
en lugar de a los datos duros.

La region necesita un lider de-
mocratico dispuesto a asumir
este desafio. Quien lo logre po-
drd abordar una preocupacién
primordial —el derecho de las
personas a la seguridad y la obli-
gacién del Estado de garantizar-
la— y contribuir a frenar el re-
troceso democratico mostrando
que, para variar, la democracia
puede dar resultados.
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2008.
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