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osrecientessistemas fronta-
| les no solo dejaron impor-
antes danos en la infraes-
tructura regional, sino que en
muchos casos también impacta-
ron en el bienestar emocional de
quienes vivenciaron la emergen
cia. Por ello, los servicios de salud
de la Regién ya comenzaron a
acudir a los distintos territorios
para olorgar contencion psicoso
cial a quienes lo requieran.

Una de las zonas mds perjudi-
cadas fue la Provincia de Arau-
co,donde las labores se han foca-
lizado hacia los funcionarios
médicos. Eso, porque ademds
son quienes deben responder
permanentemente a las necesi
dades de la poblacion, y cuyo ca-
tastro registrd alrededor de 8o
del Hospital de Curanilahue con
afectaciones medianas a graves
y 18 pertenecientes al Cesfam
Eleuterio Ramirez.

En tanto, en la Provincia de
Congepcidn se ha estado ejecu-
tando un trabajo coordinado en-
tre los equipos clinicos del Hospi-
tal de Lota—que estdn bajo la juris-
diccidn del Servicio de Salud de
Concepeion (SSC)-y la Direccidn
de Atencidn de Salud Municipal
(DAS) de Lota,

INICIO DEL DESPLIEGUE

En la Provincia de Arauco, los
profesionales asistieron a los al-
bergues para prestar ayuda y rea
lizaractividades psicosociales, no
obstante“se identificd que las per-
sonas no siempre buscan conver
sar de como se sienten, ya que es
tanocupadas limpiando sus casas
obuscando dar solucién alo que
estdn viviendo, Por esta razén, la
intervencion durante la primera
semana se orientd hacia lacomu
nidad funcionaria, no siendo ex-
cluyente de la poblacién en gene-
ral”, explico el referente de Salud
Mental del Servicio de Salud de
Arauco (SSA), Julio Chandia.

Ante esto, se selicitd al Minis-
terio la intervencion de equipos
Arsam (Apoyo a la Respuesta en
Salud Mental), los cuales acudie
rondesde el Servicio de Salud Me-
tropolitano Sur a Curanilahue
por una semana, traslo cual se ha
reforzado el apoyo desde los Ser
vicios de Arica y Osorno, y cuya
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En las zonas mas criticas de la Regidn del Biobio la ayuda se concentrd en la contencién a
funcionarios damnificados del area médica, y los préximos trabajos implican un despliegue en
terreno con foco en la comunidad.

atencién ya ha cubierto cerca del
60% de estos funcionarios.
Esosf, se determind que las pro

ximasaccionesse definirdn hacia
lacomunidad, con visitasa domi
cilio para quienes asf lo requie
ran. El experto también hizo hin-
capiéen lanecesidad de disponer

de profesionales destinados a dar
continuidad al trabajo realizado,
considerando la alta demanda
que existe en esta materia.
Desde el Departamento de Sa
lud Mental del SSC, por su parte,
se informd que “se solicitd a los
establecimientos de atencion pri-

mariay de especialidad abierta de
salud mental de la Red Asisten-
cial completar el instrumento
Edan (Evaluacién de Dafios y Ne-
cesidades), que permite conocer
la informacidn ante una emer-
gencia para latomade decisiones.
Tras el andlisis, se determina la

En terveno se han desplegado equipos de distintas regiones del pars, y p?ontnmente inicicwd un trabajo en los domicilios.

necesidad de activacion o no del
equipo del Psicotrauma de este
departamento, que se despliega
con equipos de los cesfam de Lo-
ta y del hospital de la comuna”
Para ello, el grupo clinico de
este tltimo recinto también tra-
bajé junto a la DAS para garan-
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Reacciones

A la fecha, las reacciones en los
pacientes han sido esperables, y
principalmente constan de insom-
nio, sintomas ansiosos e incerti-
dumbre.

Primeras ayudas

En el SSA explican que cualquier
profesional  entrenado  en
primeras ayudas psicologicas
puede realizar la contencién: mé-
dicos, trabajadores sociales o
psiquiatras.

tizar la continuidad de las inter-
venciones. “Adicionalmente,
desde la direccidn del SSC se es
td gestionando el apoyo de psi
cologos de la Fundacion Psicoso-
ciales Chile, que estdn disponi
bles para colaborar con estas fa-
milias”, sefialaron.

SINTOMATOLOGIA

El referente del SSA explicé
que cualquier profesional entre-
nado en primera ayuda psicold-
gica puede ejecutar esta labor,
como psicélogos, médicos, psi
quiatras o trabajadores sociales,
y “consiste en abordar a un usua
Ti0 para apoyar su proceso, y so
bre todo que asimile esta situa
cién o lo que estdn sintiendo a
partirde ella, para que asieviten
que el estrés aumente”.

Alafecha, las reacciones hansi-
do esperables, y fundamental-
mente constan de insomnio, sin
lomas ansiosos e incertidumbre.
“En pocos casos se aprecio una
sintomatologia vinculadaala psi-
copatologia. Sfse espera que haya
unalzaen laconsultayenel ma
lestar, porque este estrés que hoy
es normal podria crecer con el
tiempo si hoy no se reciben las
atenciones oportunas”, advirtio.

En el caso de este organismo,
ademds, destacd que “hemos evi-
denciado que la red del intersec-
tor es bastante potente. La gente
tiende a reunirse harto,acompar
tiry apoyarse, lo cual es un factor
protector para estas personas”,
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