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COLUMNAS DE OPINION: Proteccién de datos y salud

Proteccion de datos y salud

Martin Kozak, Country Manager de InterSystems en Chile

| sistema de salud chileno se enfrenta a un desafio crucial en la actualidad: la interoperabilidad

de sus servicios y la proteccion de datos de los pacientes. Estos dos elementos, en apariencia

dispares, son fundamentales para garantizar una atencion médica eficiente y segura en un en-
torno digitalizado.

El primer concepto, que se refiere a la capacidad de distintos sistemas y organizaciones de salud
para compartir informacion de manera efectiva, es esencial para evitar duplicacion de esfuerzos, re-
ducir costos y brindar una atencion precisa y oportuna. La colaboracion entre hospitales, clinicas,
laboratorios y personal de la salud a través de sistemas interconectados puede marcar la diferencia en
la vida de los pacientes. Sin embargo, esta interconexion debe ser acompaiada cuidadosamente por
robustos protocolos de proteccion de datos.

La informacion médica de los usuarios es extremadamente sensible, y su mal uso puede tener con-
secuencias graves. La confidencialidad, integridad y disponibilidad de la data deben ser protegidos
con estandares rigurosos, garantizando que solo personal autorizado tenga acceso a ellos. Chile tiene
la oportunidad de liderar en este equilibrio delicado entre interoperabilidad y proteccion de datos en
su sistema de salud. La inversion en infraestructura tecnologica segura y la implementacion de regula-
ciones claras son pasos esenciales. La confianza de los pacientes en que sus datos estaran protegidos,
es fundamental para el éxito de esta iniciativa en el corto, mediano y largo plazo.

En resumen, la interoperabilidad y la proteccion de datos son los pilares fundamentales para el
futuro del sistema de salud nacional. La eficiencia y calidad de la atencion médica dependen de una
colaboracion efectiva entre las partes interesadas, pero este trabajo conjunto no puede comprometer
a los pacientes. Encontrar el equilibrio adecuado es un desafio, pero también una oportunidad para

mejorar la salud y el bienestar de los usuarios de las redes de salud.
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