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Resultados PAES
e incertidumbre

Sefiora Directora:

El 6 de enero, el DEMRE entre-
gara los resultados de la PAES re-
gular a cerca de 300 mil postulan-
tes a la educacion superior. Cada
uno representa a una familia que
espera que a su hijo o hija le haya
ido bien para que estudie la carrera
de su interés.

Mientras se esperan los resulta-
dos, estamos en un periodo de in-
certidumbre para todos, partiendo
por el postulante, pero también
para la familia, para el colegio des-
de donde egreso, para los amigos,
familiares, etc. Para el postulante
ese interés es una razon mds para
sentirse ansioso.

En estos dias, sugerimos des-
cansar de la presion, reconocer
queyala prueba serindié y que los
resultados -sean los que sean- de-
beran revisarlos desde el 6 de ene-
ro. Luego tendran que decidir; de-
beran pensar, revisar las opciones
que el sistema les da y tomar una
opcién. Pero no estardan solos en
esa decision: siempre la familia es
clave. Los hijos deben saber que la
familia los apoyara en esas deci-
siones complejas. Si saben eso,
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disminuiran su estrés, ansiedad y
miedos. En estos dias deben des-
cansar, distraerse y no pensar en
calculos. Con los resultados po-
dran planificar, analizar, conver-
sar y decidir. A los padres y ma-
dres, les sugerimos acompanar
estos dias, sin presionar y sin for-
zar el tema. Para los hijos es bue-
no conversar sobre sus temores,
pero debe nacer de ellos, en forma
espontanea. Hay que darles tran-
quilidad y valoracién, indepen-
diente de los resultados. Saber
que no se estd solo en este mo-
mento otorga tranquilidad.

Prof. Mg. Jestis Soto Verdugo-USS
Otro ministerio

Senora Directora:

“Es la gestion, esttipido’. Parafra-
seando la célebre frase de la cam-
pana de Clinton, nuestras autori-
dades parecen no darse cuenta de
que la gestion publica es crucial
para el desarrollo del pais. La buro-
cracia patolégica se impone sin
importar los multiples casos de
ineficiencia que se transforman en
negligencias. Los ejemplos van
desde el mal funcionamiento del
sistema publico de salud (listas de
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espera), pasando por el Sistema de
Evaluacion Ambiental, la adminis-
tracion de TVN, por mencionar
s6lo unos pocos.

La reciente aprobacion del Mi-
nisterio de Seguridad Publica nos
debe hacer reflexionar sobre la ne-
cesidad de mejorar la gestion del
Estado, no basta con crear minis-
terios, sino que se requiere autori-
dadesy funcionarios competentes.
Un verdadero gestor requiere di-
versas competencias, pero sobre
todo visién estratégica para com-
prender los cambios de entorno,
enfocarse en resultados, poniendo
todos sus recursos al servicio de
ellos. Para conseguirlo, ademas, se
necesita una comprension sofisti-
cada de los aspectos politicos, le-
gales, tecnoldgicos, técnicos y so-
ciales vinculados a cualquier 4m-
bito de la gestion ptiblica.

El asunto es serio, la incapaci-
dad del Estado nos ha llevado a
perder competitividad, vidas en
materia de salud y capacidad de
generar riqueza, mientras que el
empleo publico crece sin que ello
signifique ninguna mejora en la
gestion.

Eric Latorre
Universidad Autonoma de Chile
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