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¢Cuanto gastaré en la vuelta a clases? SERNAC lanza cotizador de Utiles, calzados y uniformes escolares

on la llegada inminente de marzo, los

gastos asociados al regreso a clases se

disparan. Ante la creciente preocupa-

cién de apoderados y apoderadas por

optimizar sus compras, el Servicio Na-
cional del Consumidor (SERNAC) presenta una inno-
vadora herramienta que promete iluminar el camino de
las compras escolares.

UNAHERRAMIENTA ALALCANCEDETODOS

El Cotizador de Escolares, disponible en SERNAC.
cl, recopila aproximadamente 585 mil precios de pro-
ductos en mas de 200 comunas a lo largo del pais. La
herramienta integra informacién de 34 empresas y
al menos 1.138 locales, abarcando una amplia gama
de articulos: desde ttiles escolares hasta uniformes y
calzados. Con esta iniciativa, los consumidores po-
drdn comparar precios de forma sencilla, accediendo
a recomendaciones de compra basadas en datos rea-
les y actualizados.

VARIACIONESSORPRENDENTESENLOSPRECIOS

El anilisis revelado por el cotizador muestra no-
tables diferencias en el costo de articulos esenciales
para el regreso a clases:

UTILESESCOLARES:

Un ejemplo destacado es el de los ldpices de colo-
res de 12 unidades en formato hexagonal. Los precios
fluctian de manera extrema, registrando una diferen-
cia de hasta 460,7%, con valores que van desde $890
en Murano (disponible en Dimeiggs) hasta $4.990 en
Faber Castell (ofrecido en Hiper Lider). Asimismo, en
el caso de los lapices pasta azul (pack de 3 unidades),
se observa una variacién de hasta 58,8%, con precios
que oscilan entre $1.190 y $1.890.

ROPAESCOLAR:

Los polerones para estudiantes, especificamente en
tallas 10 y 16 fabricados con 40% de poliéster unitario,
presentan diferencias de hasta 172,9%. Se identificé un
precio minimo de $10.990 en URB Escolares (Jumbo) y
un maximo de $29.990 en la marca Maui (Hites).

CALZADO:

En el 4mbito del calzado, las diferencias de precios
son igualmente notables. Por ejemplo, las zapatillas
con cordén muestran variaciones de hasta 150% en
comunas como Castro, Cerrillos, Huechuraba, La
Calera, La Reina, Pucén, Punta Arenasy San Fernan-
do. En Falabella, el precio minimo se sittia en $19.990,
mientras que el maximo alcanza los $49.990. De igual
forma, los zapatos con corddén presentan una varia-
cion del 72%, con precios que fluctian entre $24.990
y $42.990.

Estas discrepancias evidencian que, mds alla de la
calidad y los materiales, factores como la ubicacién
y el establecimiento inciden significativamente en el
costo final de los productos.

COMOUTILIZARELCOTIZADORDEESCOLARES
ELPROCESOESSIMPLEY ACCESIBLE:

Acceso:

Ingrese a www.sernac.cl y seleccione la opcién

correspondiente a “Cotizador Escolares 2025”.

Seleccion de categoria:

Elija entre ttiles, uniformes o calzados.

Filtro de busqueda:

Indique la comuna, la categoria y el producto de in-
terés. Los resultados se ordenaran de menor a mayor
precio y, al hacer clic en un precio, se podrd acceder al
mapa con la ubicacién del establecimiento.
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RECOMENDACIONES PARAUNREGRESO A
CLASES SEGURO Y ECONOMICO

Ademas de facilitar la comparacién de precios,
SERNAC ofrece valiosos consejos para que las com-
pras sean inteligentes y seguras:

COMPRAENESTABLECIMIENTOS
CONFIABLES:

Exija siempre la boleta de compra para garantizar la
calidad y seguridad del producto.

Atencioén a la salud de los mas pequeiios:

Para nifios y nifias, opte por productos “no toéxicos”
o “atéxicos”. Revise las etiquetas, especialmente en
productos como témperas, plastilinas, tintas y pega-
mentos. Se prohibe la venta de materiales que repre-
senten un riesgo, como adhesivos toxicos (silicona li-
quida, neoprén, entre otros).

EQUILIBRIOENTREPRECIO Y CALIDAD:

La decision de compra debe basarse en una adecua-
da relacion entre costo y durabilidad del producto.

Marcas y exigencias escolares:

Los colegios no pueden exigir determinadas mar-
cas, salvo que se fundamenten en criterios pedagogi-
cos, sanitarios u otros que beneficien directamente al
alumno. En estos casos, solo podran sugerir marcas.

USO DELUNIFORME:
Segtin el Ministerio de Educacién, el uso del unifor-
me no es obligatorio, salvo que se acuerde entre la di-
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reccion, padres, profesores y el centro de alumnos. No
se puede impedir el acceso a clases por no portar el uni-
forme, salvo condiciones previamente establecidas.

ZQUEHACEREN CASO DEIRREGULARIDADES?

Ante posibles incumplimientos de establecimientos
o exigencias indebidas por parte de colegios, las fami-
lias tienen a su disposicién dos vias de accion:

SUPERINTENDENCIA DEEDUCACION:

Consultar o denunciar en su sitio web, en caso de
que se exijan marcas de forma inadecuada.

SERNAC:

Si se siente victima de abuso en materia de consu-
mo, puede ingresar su reclamo en SERNAC.cl, llamar
al 800 700 100 de manera gratuita o acudir presencial-
mente a las oficinas regionales.

Ellanzamiento del Cotizador de Escolares por parte
del SERNAC representa una herramienta innovadora
y esencial para enfrentar los desafios econémicos que
implica el regreso a clases. Con informacién detalla-
da y recomendaciones utiles, los consumidores cuen-
tan ahora con un aliado para tomar decisiones infor-
madas, garantizando no solo un uso eficiente de sus
recursos, sino también la seguridad y bienestar de los
estudiantes.
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