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" Hay una cultura que no promueve lainnovacién en el area de la salud publica”

POR MARCO ZECCHETTO

Uno de los desafios que trajo
la pandemia del Covid-19 fue la
necesidad de acelerar la trans-
formacion digital de diversos
sectores, entre ellos, los servicios
de salud publica. Sin embargo,
aln existen obstaculos que difi-
cultan la innovacién y la imple-
mentacién de nuevas tecnologias
en esta area.

Asilo afirmo el vicepresidente
ejecutivo del gremio Pro Salud
Chile, Jean-Jacques Duhart,
quien dijo que las principales ba-
rreras que limitan la innovacién
en la salud publica, estan relacio-
nadas con problemas de cultura,
gestion y toma de decisiones.

“Hay una cultura que no
promueve la innovacién en esta
drea. Es mas, la regla es que no
innoves. No es que la gente sea
limitada, sino que el entorno
normativo, el contexto de ges-
tién, los protocolos, las guias cli-
nicas, todo eso ha llevado a que,
en materia de transformacién
digital estemos mds atrasados en
la salud publica”, afirmo.

Pro Salud Chile surgié hace
tres afios como una asociacion
gremial que hoy retine a 41 orga-
nizaciones, empresas, empren-
dimientos, centros de investiga-
cién, laboratorios y la academia,
ligados a Innovacién y Desarrollo
(I+D), desarrollo de equipos
médicos y servicios tecnologicos
para el drea de la salud, con el
fin de acelerar la transforma-
cién digital de este sector -tanto
publico como privado- y aportar
conocimiento y capacidades para
buscar soluciones que mejoren la
calidad de la salud en el pais.

Seglin Duhart, hoy existe una

en el area de la
salud publica”

M La asociacién gremial Pro Salud Chile, que lidera
el exsubsecretario de economia Jean-Jacques
Duhart, busca acelerar la transformacién digital
del sector salud en el pais.

1 El programa de innovacion del gremio ha
implementado cinco pilotos en hospitales y en
junio abre la segunda convocatoria.

diferencia “aguda” entre la salud
privada y la pablica en materia de
innovacion y de transformacién
digital.

En este contexto, indic6 que la
adopcion de las altimas tecno-
logias, por ejemplo, de gestion
de agendamiento de horas o de
diagnodsticos tempranos, “va

mucho mads rapido en el area
privada”, lo que atribuyé a la
existencia de “una mayor canti-
dad de recursos y mas agilidad”
para tomar decisiones asociadas
a la innovacion, sobre todo “en
términos de productividad”.

Dubhart sefialé también que en
la salud publica existen pro-

blemas administrativos y de
gestion, asociados a una falta de
gobernanza, para poder innovar
en las instituciones de salud.
Agregé que, ademds, esta situa-
cidn se ha visto afectada debido
alarotacién de directores en
hospitales.

Por otro lado, indicé que el
sistema de compras ptiblicas esta
hecho para “no innovar” y que
los procesos de adquisiciones en
la Central de Abastecimiento del
Sistema Nacional de Servicios de
Salud (Cenabast) estan hechos
para comprar productos ya co-
nocidos.

“Aunque el sistema funciona
bien, cuando se trata de produc-
tos nuevos, donde se requiere
un trabajo previo o exploracién
con el usuario y el demandante,
este funciona con retrovisor y no
con focos para adelante. Eso esta
cambiando, pero todavia falta”,
comentd Duhart.

Senalé que las principales de-
mandas tecnoldgicas de la salud
piblica apuntan a la gestion de
listas de espera a todo nivel,
ademas del testeo, monitoreo
y diagndstico temprano de enfer-
medades crénicas -por ejemplo,
la diabetes- donde el sistema ha
enfocado el trabajo.

“Socios nuestros desarrollaron
la plataforma que usa el Ministe-
rio de Salud para hacer telediag-
ndstico de retinopatia diabética,
que a través de inteligencia
artificial y machine learning, per-
mite hacer diagnésticos sin tener
que tener a la persona de manera
presencial”, comento.

Iniciativas
Para hacer frente a las deman-
das del sistema de salud y buscar
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soluciones, Pro Salud Chile
realiza seminarios y programas
de innnovacion.

Entre ellos, estd “Juégatela por
laInnovacion e Impulsa el Cam-
bio”, un programa de formacion
en innovacion y desarrollo de
pilotos tecnoldgicos para centros
de salud puablicos y privados, el
cual es coejecutado y cofinancia-
do con el Centro Nacional en Sis-
temas de Informacion en Salud
(Cens), con apoyo de Corfo.

Esta iniciativa tiene tres eta-
pas. En la primera, de formacidn,
se seleccionan los hospitalesy
centros de salud puablica y priva-
da a quienes ayudardn a levantar
los desafios. En la segunda fase,
se abre una convocatoria para
startups en conjunto con Corfo,
para que respondan a estos retos.
Y en la tercera, se implemen-
tan los pilotos en los centros y
hospitales participantes con las
soluciones seleccionadas.

Duhart comenté que en el
primer programa -que partié
en 2022 y concluye este afo- se
seleccionaron cinco pilotos que
fueron implementados en los
hospitales de La Florida, de Me-
lipilla, de Quintero, el Instituto
Nacional del Cancer y en Teleton
(privado), los que estdn en fase
de término y se evaluara cudles
seran escalados.

El 12 de junio lanzaran la
segunda version del programa
y abrirdn la convocatoria para
nuevos centros de salud.

Para esta nueva edicion, la idea
es que pueda haber “un apa-
lancamiento mayor a través de
instrumentos de Corfo” para se—
leccionar las soluciones y lograr
la conexi6n con la demanda de
los centros de salud.*
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