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Frontel informa sobre inicio de segunda convocatoria al subsidio eléctrico
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SUBSIDIO

ELECTRICO

Frontel informa sobre
inicio de segunda
convocatoria al
subsidio eléctrico

Empresa hizo un
llamado a sus clientes
a informarse respecto
de la postulacion que
comenzaro ayer lunes

7 de octubre.

Lorena A. Ulloa del Prado

En el marco del inicio del se-
gundo proceso de postulacion
al Subsidio Eléctrico del Esta-
do, Frontel, puso a disposicion
de sus clientes informacion
clave para acceder al benefi-
cio.

La empresa dispuso en su
pagina web un banner con
los detalles del tramite que
comenzaro6 ayer lunes de 7 de
octubre y se extendera hasta
el 6 de noviembre. Quienes
deseen postular, deberan ha-
cerlo a través del portal de
Subsidio Eléctrico o platafor-
mas de ChileAtiende (sucur-
sal virtual, sucursales fisicas o
call center).

“Los hogares que resulten
beneficiados en este segun-

do proceso, a diferencia del
primer proceso, recibiran el
subsidio de manera mensual
en su cuenta de electricidad
a partir de enero hasta junio
de 2025" explic6 Rodrigo Mu-
oz, ejecutivo de Frontel.

El ejecutivo precisé que “si
el cliente fue beneficiado en
el primer llamado al subsidio
y sigue cumpliendo los requi-
sitos exigidos (pertenecer al
40% mas vulnerable del RSH
al 1 de octubre y estar al dia
en la cuenta de la electrici-
dad), no debe hacer el trami-
te porque la postulacion sera
automatica”. Es decir, este
segundo proceso esta desti-
nado a nuevos solicitantes,
personas que no fueron bene-
ficiadas la primera vez y elec-
trodependientes que estén en
Registro de Pacientes Elec-
trodependientes al 1 de oc-
tubre de 2024 y pertenezcan
al Registro Social de Hogares,
independiente de su tramo de
calificacion socioeconomica.

La compaiiia invitdé a sus
clientes a informarse respecto
de los requisitos del subsidio
y reiteré que apoyaran a sus
clientes resolviendo consul-
tas a través de sus canales de
atencion.
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