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ClenC|a(, LDOCHE El oftalmélogo y retindlogo  Se usd una tecnologfa del La acciéon demuestra

Radl Gonzdlez liderd el CRT Biobio para tomar beneficios y oportunidades
operativo oftalmoldgicoen  imagenes que especialistas  que abrenlas TIC yla

Quilleco. analizardn a distancia. telemedicina y telesalud.

EL PROYECTO ES LIDERADO DESDE LA UDEC CON COLABORACION DE LA UCSC

CRT Biobio contribuyo con la
atencion y salud oftalmoldgica de
personas diabéticas de Quilleco

El Centro Regional de Telemedicina y
Telesalud realiz6 operativo que aporto6
en cumplir la meta GES del Cesfam de la
comuna rural, donde se vive la falta de
especialistas, al cubrir casi 100% de los
examenes de fondo de ojos requeridos.
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El Centro Regional de Telemedi-
cina y Telesalud del Biobio (CRT
Biobio), que se lidera desde la Uni-
versidad de Concepcién (UdeC),
beneficié a 400 personas diabéti-
cas de la comuna de Quilleco, ubi-
cada a 40 kilémetros de Los Ange-
les, con un operativo oftalmolégico
que aporté en cumplirlameta GES
del Cesfam local al lograr que casi
100% de los exdamenes de fondo de
ojos queden al dfa.

La actividad la lider el oftalmé-
logo y retin6logo Rauil Gonzalez, y
utilizé una camara no midriatica
que proporciond temporalmente el
CRT Biobio para tomar imédgenes
que especialistas analizardn a dis-
tancia, aprovechandolas oportuni-
dades que brindanlas nuevas tecno-
logfas de la informacién y comuni-
cacion (TIC) al servicio de la salud
de las personas, acortar brechas y
mejorar procesos. ‘La tecnologia
actual permite obtener imagenes
del fondo de ojo que son incluso
mejores quelas observaciones direc-
tas”, relevd el doctor Gonzdlez.

T logias y tel dicina
Segtin el Ministerio de Salud, 10%
dela poblacién en Chile es diabéti-
cay tiene tendencia a sufrir retino-
patia que, si no se trata a tiempo,
puede causar ceguera irreversible.
Ylatelemedicina puede ser funda-
mental parala deteccién y aborda-
je oportunos, especialmente si son
zonas rurales y/o alejadas de gran-
des ciudades, donde hay menos ac-

ceso amédicos especialistas.

El caso de Quilleco, donde se im-
plement6 el operativo gracias a re-
cursos del Fondo Concursable de
Vinculacién con el Medio en el mar-
codelasactividades del Centenario
de la Facultad de Medicina de la
UdeC, y el financiamiento del Go-
bierno Regional del Biobio desde el
Fondo de Innovacién para la Com-
petitividad Regional FIC-R 2021.

Eldesarrollo de la iniciativa tuvo
colaboracién de docentes y estu-
diantes de Tecnologia Médica dela
Universidad Catdlica de la Santisi-
ma Concepcién (Ucsc), quienes
complementaron con exdmenes de
agudeza visual y tension ocular a
usuarios. También apoyaron el Ser-
vicio de Salud Biobio, el Departa-
mento de Salud Municipal y el Ces-
fam de Quilleco.

Colaborar en mejorar la salud

“En CRT Biobio llevamos conec-
tividad a las zonas rurales, instala-
mos tecnologia, fortalecemos los
equipos de salud y los capacitamos
entelemedicinay telesalud, abrien-
do las puertas de centros de aten-
cién primaria, como el Cesfam de
Quilleco, al mundo”, manifesté la
doctora Anggélica Avendario, direc-
tora del CRT Biobio.

“Ha sido un trabajo muy gratifi-
cante,yaque nos hapermitido acer-
car la salud alas personas en espe-
cialidades broncopulmonar, gas-
troenterologia, endocrinologia en
comunas como Tucapel, Santa Bar-
bara, y oftalmologia hoy en Quille-
co’,afirm¢ Catherine Chévez, coor-

400

pacientes

diabéticos de Quilleco
fueron atendidos mediante
el operativo que desplego el
CRT Biobio.

dinadora de Redes del Servicio de
Salud Biobio.

YDiego Méndez, director del Ces-
fam Quilleco, resalté que acciones
como el operativo permiten dar ac-
ceso alasalud atodaslas personas,
sobre todo de zonas rurales, mejo-
rando la capacidad resolutiva por
medio de la articulacién de toda la
red y dando una gran oportunidad
de atencion alos usuarios.

Por eso para Cristébal Vidal, de-
legado provincial de la Seremi de
Salud Biobio, “éste es el camino al
que debe avanzarlasalud:llevar las
prestaciones alas personas al lugar
en el que viven; poder llegar a pos-
tas de salud rural, a lugares mas re-
motos, para que los pacientes no
tengan que trasladarse a los cen-
tros urbanos. Y esto es porque la sa-
lud es un derecho de todas las per-
sonas, y todas deben acceder a ella
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conlamisma calidad que en un cen-
tro de espacialidad”.

Experiencias

Elpotencial deimpacto directo e
inmediato de la telemedicina e ini-
ciativas de esta indole sobre la cali-
dad devidalo demuestran las expe-
riencias de beneficiarios en Quille-
co.

“No tenemos que viajar y eso esta
muy bueno. Me gusta que nos ven-
ganavisitar”, dijo Luis Antonio Mu-
noz.

Santiago Avello apunté que “me
parece excelente que se implemen-
ten avances en especialidades den-
tro del Cesfam, y que no nos hagan
solamente lo bdsico”.

“Esto tiene muchos beneficios
paranosotros. Antes no se hacian es-
tas cosas, y nos sentimos tomados
en cuenta’, relevo Irene Bascur.
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TELEMEDICINA Y TELESALUD pueden ser clave para acortar brechas de acceso ala atencion especializada.

El Centro Regional de Telemedi-
cinay Telesalud CRT Biobio es un
pionero proyecto que se adjudicé
recursos desde lalinea de alto im-
pacto del FIC-R 2021, para iniciar
en 2022 su ejecucion que termina
este 2024.

Elliderazgo es mediante la Uni-
dad de Telemedicina UdeC, donde
esta instalada la infraestructura
del Centro que es el primero en su
tipo inaugurado en Chile, y se im-
plementa junto a la Ucsc median-
telaFacultad de Medicina que estd
a cargo del Observatorio de Salud
Digital del proyecto.

Los objetivos

El CRT Biobio tiene como pri-
mordiales objetivos el contribuir a
mejorar el acceso, cobertura y
oportunidad a una atencién espe-
cializada paralapoblacion a través
de estrategias de telemedicina y
telesalud. También se busca forta-
lecerlas capacidadeslocalesinsta-
ladas. Ademas, se levanta informa-
ciénygenera evidencias para con-
tribuir al quehacer y toma de
decisiones que mejoren diversos
aspectos incidentes en la materia,
desde la academia y formacion de
profesionales hastalainfraestruc-
tura y politicas.

Asi, profesionales del CRT Biobio
desarrollan herramientas que
complementan la atencién presen-
cial con la remota, integrando a

CRT Biobio:

fortalecer la
transformacion
digital en salud
de la region

las TICy estrategias de telemedici-
nay telesalud alos procesos clini-
co-asistenciales en centros de sa-
lud regionales.

Hasta la fecha el equipo ha reco-
rrido mas de 11 mil kilometros, lle-
gando atodaslas comunas delaRe-
gion con la tecnologia que posee el
CRT, contexto en el que se han rea-
lizado més de 30 mil prestaciones de
salud y 5 mil atenciones de teleme-
dicina que han permitido acortar
brechas de acceso yfavorecerlaca-
lidad de vida en la poblacién local.

Y es que beneficios y oportunida-
des delatelesalud y telemedicina,
y que materializay promueve este

proyecto regional, estdn en reducir
brechas sociales y de acceso a las
atenciones y favorecer el logro de
los objetivos sanitarios de promo-
cién, prevencion, diagnéstico, tra-
tamiento, rehabilitacién y segui-
miento.

Finalmente, el equipo trabaja
para demostrar e impulsar la in-
corporacion adecuada de la tele-
medicinaytelesalud, fortaleciendo
la transformacién digital en salud
en la region en pos del bienestar
social.
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