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Titulo: Tres colosos digitales entregaron pistas para tener éxito al postular a un trabajo

MELIsSsA FORNO

[ | 6mo conseguir que lo
6 C contraten tras una entre-
vista de trabajo? La pre-
gunta, nada desencilla, fue contesta-
da en distintos medios por los tres
empresarios tecnologicos mas im-
portantes del mundo: Bill Gates, con-
fundador de Microsoft; Mark Zucker-
berg, creador de Facebook, y duefo
de Meta, y Tim Cook, fundador de
Apple. Revisar sus respuestas puede
ser una buena guia para saber qué
esta pidiendo el mercado de acuerdo
al olfato de estos tres colosos.

Bill Gates abordo el tema en la si-
mulacion de una entrevista de traba-
jo que hizo para el programa de You-
Tube “Sate of Inspiration”, de la es-
trella del NBA Stephen Curry. Gates
jugo el rol de un ingeniero Junior al
que Curry entrevistaba. Ante la pre-
gunta de por qué deberian contratar-
lo, sugiri6 a su entrevistador que re-
visara el trabajo que habia hecho, y lo
que habifa aportado con sus desarro-
lios de programacion. “Deberias mi-
rar los codigos que he escrito. Escri-
bo programas de software mucho
mas alla de las clases que he toma-
do.Creo que he mejorado con el
tiempo, asi que mira lo ambicioso
que hesido alli”, dijo. Con ello, Gates
dio a entender que se debe destacar
el aporte personal que cada persona
hace a su trabajo y la ambicion que
los resultados muestran, la intencion
de ir mas alla.

“Creo que puedo trabajar bien
con la gente. Podria criticar su codi-
go con un poco de dureza, pero, en
general, me gusta estar en un equi-
po.Me gustan las metas ambiciosas.
Me gusta pensar en cémo podemos
anticiparnos al futuro”, dijo el cofun-
dador de Microsoft a su entrevista-
dor. En otras palabras, planted que
sabia trabajar en equipo, pero con
sentido critico y que tenia vision, en
cuanto a mirar mas alla de lo inme-
diato y ver hacia donde van las cosas.
Cuando el entrevistador le pregunté
cuales eran sus fortalezas y debilida-
des, Gates fue franco: “Bueno, no soy
alguien que sepa mucho sobre mar-
keting. No me gustaria ser vende-
dor”, pero aclaré lo que si le gusta y
qué tipo de labor le interesa hacer-
."“Para un puesto en el que realmente
estas creando los productos y pen-
sando en cudles deberian ser esas
caracteristicas, eso me fascina”, dijo.
Ademas, sefal6 que estaba muy in-
formado sobre la industria del cargo
para el que postulaba y de los errores
que se habian cometido. También
mostré sus limitaciones. “Si tienes
un equipo que comprende a los
clientes, las ventas, el marketing, no
Voy a aportar eso, pero me encanta-
ria trabajar con ellos”, dijo.

Cuando le preguntaron sus pre-
tensiones de renta, el empresario
apuntd a los inventivos. “Espero que
el paquete de opciones sea bueno-
.Soy capaz de correr riesgos y creo
que la empresa tiene un gran futuro,
por lo que prefiero obtener opciones
sobre acciones incluso mas que una
compensacion en efectivo.Escuché
que otras compafias estan pagando
mucho, pero tratame de manera jus-
ta y enfatiza las opciones”, dijo.

Trabajo en equipo
Tim Cook, fundador junto a Steve
Jobs de Apple, habld de las cuatro
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Para Bill Gates, cofundador de Microsoft, es importante ser honesto con las limitaciones

Tres colosos digitales
entregaron pistas para tener
exito al postular a un trabajo

“*Solo contrataré a alguien para que trabaje directamente para mi si
yo estoy dispuesto a trabajar para esa persona”, dijo Mark
Zuckerberg, creador de Facebook y duefio de Meta.

cosas que busca su empresa al con-
tratar gente durante una visita a la
Universidad de Napoles Federico II
en Italia. Se trata de generar un im-
pacto positivo en el mundo, trabajar
en equipo, ser creativo y ser curioso.
“La pasion por mejorar la sociedad es
un motor que impulsa a las personas
a dar lo mejor de si mismas”, dijo-
."“Dos personas fuertes trabajando
bien juntas pueden llevar a cabo un
trabajo realmente increible, y grupos
pequenos de personas fuertes pue-
den lograr cosas portentosas”, agre-
g0, en alusion al trabajo en equipo.

La regla de Zuckerber

A su vez, Mark Zuckerber, funda-
dor y CEO de Meta, entregd su vision
anos atras, durante el Mobile Con-
gress de 2005 en Barcelona:"Solo
contrataré a alguien para que trabaje
directamente para mi si yo estoy
puesto a trabajar para esa persona”.
Laregla de Zuckerberg a punta a que
la persona que contrata debe sentir
cierta admiracion por los conoci-
mientos técnicos y cualidades perso-

nales de la persona busca que traba-
jo.

“Es una prueba bastante buena y
creo que esta regla me ha resultado
muy (Gtil”, dijo el fundador de Face-
book.

Para Ana Nicoletti, profesorade la
facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de la Universidad de
Los Andes, “'los consejos de Zucker-
berg, Gates y Cook son altamente
aplicables a la realidad chilena, don-
de cada vez se valora mas no solo las
habilidades técnicas, sino también
cualidades personales como la crea-
tividad y el trabajo en equipo. La ho-
nestidad, al abordar nuestras debili-
dades es crucial, ya que genera con-
fianza en el proceso de seleccion.
Ademas, en un mercado laboral
competitivo las empresas buscan
personas capaces de colaborar efi-
cazmente para alcanzar metas ambi-
ciosas”.

Aclara que “al momento de las
preguntas dificiles es muy importan-
te la sinceridad. Todos tenemos de-
bilidades y no podemos pretender

que somos bueno para todo. Hay que
ser stiper honesto y mejor todavia si
se aclara como se busca enfrentar-
las, porque demuestra proactividad.
Habla muy bien de la persona plante-
ar como intenta hacerse cargo de
ellas. Sin embargo, si el cargo es para
analista financiero y el postulante no
esuna personaordenada ni estructu-
rada, le diria que se planteara real-
mente buscar ese puesto”.

Las habilidades para trabajar en
equipo se pueden detectan, por
ejemplo - dice Nicoletti - si son capa-
ces de describir una situacién, por lo
mismo, es fundamental cuando se
menciona una fortaleza, acompaniar
elargumento con el relato de una ex-
periencia. “Es posible detectar que
no tiene la habilidad cuando dice si,
me gusta trabajar en equipo y adorna
la frase con palabras de diccionario o
frases hechas sin ir a nada concreto.
Uno de los errores es describir forta-
lezas que no se tiene, pretender ser
bueno para todo y no averiguarinfor-
macion sobre la empresa a la que se
esta postulando, quiénes son su

competencia, su mision, cifras de
ventas y participacion de mercado,
entre otras, y tratar de revisar en Lin-
kedIn las personas que se desempe-
fian alli”, precisa.

“La ambicion es un motor interno
positivo si se utiliza para alcanzar las
metas, no lo es si lleva a destruir o
pasar a llevar a otras personas”, opi-
na Nicoletti.

Para Regina Funk, doctora en Si-
cologia y profesora de la Escuela Si-
cologia de la UC, “un postulante a
una organizacion sin fines de lucro,
como una fundacion o un ministerio,
es importante que demuestre que le
gusta lo social en sus respuestas, pe-
ro de forma genuina, porque aunque
lo contraten, si finge, no se sentira
comodo, puede que su desempeiio
no sea tan bueno y corre el riesgo de
ser despedido”.

Si se esta postulando a un cargo
administrativo, dice Funk, por ejem-
plo, para clasificar facturas, se re-
quiere un pensamiento concreto.
“Lo descartaria si fuera alguien muy
abstracto y creativo, que le gusta in-
novar, porque se puede frustrar en
esterol, sintiendo que no esta dando
el maximo de sus habilidades. Por
otro lado, una persona extrovertida
que le encanta sociabilizar, podria
encajar bien en un puesto relaciona-
do al marketing”.
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