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Editorial .
Valor del viaje en
trenen lazona

Para el éxito del inminente regreso del
servicio de EFE, es arucial 1a operatividad

del sistema integrado.
pocos dias ya del regreso del tren a la

zona, con el anunciadorecorrido que
comenzard en Llanquihue y que segui-
ra con detenciones en Puerto Varas y
Alerce, para finalizar en la Estacion de
La Paloma, en Puerto Montt, las expectativas dela
ciudadania crecen, igual que las interrogantes acerca
dela calidad del servicio, duracién del viaje y valor
de los pasajes, todo un coctel de esperanzas que des-
de el primer momento moveran la brijula de la opi-
nion piblica hacia una evaluacion positiva o negati-
va. Si se trata de abundar en los preparativos de la
Empresa de Ferrocarriles del Estado (EFE) para cum-
plir con la promesa hecha por el Presidente Gabriel
Boric, lo cierto es que ha cumplimentado hasta aho-
ra con cada uno de los pasos, como lareparacion de
las estaciones y de las vias, el arreglo del talud en una
villa puertovarina y la informacion acerca de las tari-
fas. Con todo, tanto en el viaje en si (abarcando segu-
ridad y duracién) como en lo que costard el pasaje, es
que se terminara jugando el verdadero partido del
retorno del tren a la zona. Con el recuerdo todavia
fresco de la fallida experiencia del afio 2007, la comu-
nidad espera que no se vuelvan a repetir los errores
de aquella vez, cuanda los rimbombantes anuncios
presidenciales quedaron sepultados entre los fierros
de vagones que poco tiempo duraron hasta antes de
que dieran problemas.
Siel tren entre Llanquihue y Puerto Montt aspira a
funcionar sin el mote de “turistico”, tiene que ofre-
cer un servicio a tiempo y con precios competitivos
para los pasajeros que viajen en el tramo, la gran ma-
yoria de los cuales no seran precisamente visitantes
de otras regiones. Asi, el planteamiento de la Agrupa-
cion de Pasajeros del Transporte Ptiblico de la Pro-
vincia de Llanquihue, en cuanto a advertir que el pa-
saje no serd mis barato que el servicio de los minibu-
ses que van entre Puerto Montt y las ciudades lacus-
tres, viene a colocar una campanada de alerta tanto
para EFE como para la autoridad de Transportes.
Laempresa ha senalado que contara con un sistema
integrado, lo que quiere decir que quieneslleguen a
La Paloma, podrin subirse a un microbiis que los lle-
ve al centro puertomontino, todo por el mismo valor.
Esto es clave para el éxito del tren. De su correcto
funcionamiento, sin marchas blancas ni arreglos en
el camino, dependera que desde el primer dia los
usuarios se sientan satisfechos, pues pagar mas por
un servicio ya conocido, llevara al tren hacia el casi-
llero de servicio turistico, y de ahi no se volvera.
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