‘ LITORALPRESS

Fecha: 20-08-2024 Pag.: 4 Tiraje: 126.654
Medio: EI Mercurio Cm2: 234,0 Lectoria: 320.543
Supl. : El Mercurio - Cuerpo B VPE: $3.073.470 Favorabilidad:  [[INo Definida

Tipo: Noticia general | | |
Titulo: DEL CAOS A LA PREDICCION: LA IAY LA GESTION DE CORTES ELECTRICOS

Analisis

DEL CAOS A LA P}{EDICCI(')N:
LA IA Y LA GESTION
DE CORTES ELECTRICOS

1las Ultimas semanas, las lluvias acompanadas de fuertes vientos
ovocaron cortes eléctricos que afectaron a mas de un millén de
llenos. En algunos casos, estos duraron mas de una semana. La
:a de informacion sobre la ubicacion de los cortes fue notoria;
uso el gerente de una de las empresas distribuidoras afirmé que,
«eclamos, desconocian dénde ocurrian. Una vez pasado el tempo-
lo mas frustrante era la falta de estimaciones de restauracion del
cio.
Segun la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), los
cortes han aumentado desde 2010. El afio con mas cortes, sin contar
2024, fue 2022, con un 31% mas que en 2012. Durante todo este pe-
riodo, un porcentaje significativo se produjo por caida de arboles.

En el contexto actual, la disponibilidad de informacién y datos de alta
calidad se ha vuelto crucial. Que una empresa regulada no tenga datos
propios sobre el desempefio de su servicio es un problema grave, tanto de
la empresa como del regulador. Sin embargo, hoy existen alternativas

para obtener esta informacion. Se pueden adquirir imagenes satelitales de
diversos tipos, diurnas y nocturnas, que permitirian monitorear tanto los
cortes como el avance de las soluciones. El gobierno podria utilizar esta
misma estrategia para fiscalizar la calidad del servicio.

La pregunta clave es si podemos predecir donde es mas probable que se
produzcan futuros cortes de luz para un uso mas eficiente de los recursos
cuando ocurran emergencias. Un enfoque proactivo implica involucrar a los
ciudadanos; por ejemplo, si los arboles son una fuente de problemas, se debe

facilitar al ciudadano la manera de reportar situaciones de riesgo entre arbo-

les y cables eléctricos. Una opcién podria ser implementar un sistema de

fotografias. Los usuarios subirian una foto de la zona afectada, compartiendo

la ubicacion para proveer los datos necesarios. Estas imagenes, siendo anali-
zadas por inteligencia artificial, identificarian potenciales riesgos. Ademas,
esta informacion debiese ser ptiblica, permitiendo que todos fiscalicen a los
municipios y a las empresas distribuidoras.

En resumen; ahora es cuando. La tecnologia puede transformar un sistema
reactivo en uno predictivo y colaborativo. Integrando IA con accién comunitaria
y supervision efectiva, podemos anticipar problemas y acelerar soluciones, ase-
gurando un servicio eléctrico mas confiable y resiliente. La verdadera pregunta
no es si la tecnologia puede revolucionar la gestion de cortes eléctricos, sino
cuando decidiremos como sociedad adoptar este camino hacia la innovacion.
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