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“Casi la totalidad de nuestros co-
laboradores provienen de laszo-
nas donde tenemos nuestras
faenasy, de ellos, mas de un ter-
cio de ellos provienen de pue-
blos originarios, lo que es un or-
gullo para nosotros como com-
paiifa, y en especial para mi per-
sona como jefe de RRHH y des-
cendiente de aymara”. De esta
manera Mauricio Olguin, jefe de
la sucursal de Antofagasta de
ProCleanMG, empresa experta
en aseo industrial minero, recor-
dd su experiencia ejerciendo el
mismo rol en esa firma en lqui-
que entre los afos 2011 y 2013,
funcién que luego mantuvo me-
diante otras empresas hasta el
afio 2021 en donde se reintegrd
a la empresa adonde se formo
para liderar el drea de RRHH de
lazonanarte de laempresa.

ZComo fue su experiencia

en la Regidn de Tarapaca?

Yo soy nacido y criado en lqui-
que, de padres iquiquedos y
abuelo aymara, me inicié labo-
ralmente en el sector minero el
afio 2002,y en 2011 entré a Pro-
CleanMG a hacerme cargo de to-
das las materias relacionadas
con Recursos Humanes, inclu-
yendo relaciones laboralesy re-
clutamiento de colaboradores,
Fuimos |a primera empresa en
especializarnos en aseo indus-
trial minero, loque conllevo a ca-
pacitar y formar a muchas per-
sonasen la operacién de maqui-
narias y equipos para hacer la-
bores de aseo industrial tecnifi-
cado, recuerdo que el afio 2011
importamos el primer equipo
para limpiar correas transporta-
doras en movimiento desde Aus-
tralia, habia mucha expectativa
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El jefe de recursos humanos de la gerencia zona norte de
ProCleanMG, compaiiia especializada en aseo minero desde hace
mas de 16 afios y con sus inicios el afio 2008 en Compaiiia Minera
Doiia Inés de Collahuasi, destacé la importancia de contratar
vecinos de zonas donde se encuentran sus faenas como
colaboradores, tal como lo hizo en Iquique hace algunos afios.

entre los mas jovenes de poder
operar con sistemas radiocon-
trolados como los videojuegos.

£Como fueron esas relaciones
laborales con gente de la re-
gion?

Excelentes, muchas veces con-
Versamos con nuestros colabo-
radores sobre sus vidas familiar,
experiencias en otros trabajos.
Fue algo muy enriquecedor y en
nuestro caso, al estar en lare-
gion de Tarapaca esvital enten-
der las tradiciones y fiestas de
los pueblos de donde provienen
nuestro personal, Para poder li-
derar hay que tener empatia, y
estosolose logra comprendien-
do de donde viene nuestro per-
sonaly sobre sus aspiraciones

ZEnqué estd ProCleanMG
actualmente?

Hoy ProCleanMG es lider en
aseo industrial minero y toma-
mos muche orgullo en eso, y
uno de los planes que tenemos
acorto plazo esvolver alazona,
hoy nos encontramos en dos
procesos de licitaciones con mi-
neras importantes de lazonay
esperamos poder volver a posi-
cionarnosen lquigue como lo hi-
cimos en nuestra formacion ha-
ce yamas de 15 afios atras.
Retomar o que construimos en
nuestro Inicio y poder aportar
como hoy |o hacemos en nues-

tras cuatro faenas con mds de
500 trabajadores y 90 equipos
seria un logro enorme para todo
el equipo

Cudl es la importancia de
que empresas como Pro-
CleanMG prioricen a gente de
las comunidades de las zonas
donde estan presentes a la
hora de captar talentos?
Trabajar con personal local es
clave y de sumaimportancia pa-
ranosotros, ellos conocen mejor
que nadie las necesidades, sue-
fios y aspiraciones de sus veci-
nos, y son ellos quienes logran
comunicar lo positivo que es ha-
cer mineria sustentable y segu-
ra, como se hace en en fagnas de
nuestros distintos mandantes.
Entendemos que hoy los reque-
rimientos de la industria son
otros que hace 15 o 20 afios
atras, hoy dia temas claves co-
mo lo es lainclusién femenina,
economia circular y descarbo-
nizacidn, en nuestro caso parti-
cular las comunidades |ocales
s0n muy Importantes, ya que
de ellas proviene gran parte de
nuestro personal. Destaco que
hace unos dias, nuestro geren-
te general firmd un convenio
con AMSA que busca fortalecer
ellazoy compromisos en mate-
rias de inclusion y comunida-
des entre ProCleanMGy el gru-
pominero.

¢Cudles son los elementos di-
ferenciadores de Pro-
CleanMG, ademas de su capi-
tal humano local en las zonas
donde esta presente?

La clave esta en nuestra espe-
cializacién, como segundo as-
pecto aspecto que diferencia a
ProCleanMG es nuestra capaci-
dad de innovacién. Hemos desa-
rrallado tecnologia y procesos
que nos permiten ser mas efi-
cientes en nuestras tareas de
aseo industrial. Actualmente,
contamos con dos patentes en
proceso relacionadas con proce-
505 exclusivos de limpieza in-
dustrial.

£Qué otras ventajas com-
petitivas tienen al mo-
mento de participar en
una licitacion?

ProCleanMG ofrece una estruc-
tura corporativa que tiene un
equipo gerencial, dreas de apo-
yoy unback office sélido, Nues-
tra oficina administrativa y cor-
porativa estd en Santiago, y te-
nemos cuatrosucursales en tres
regiones de Chile. Es importan-
te destacar que ProCleanMG
ofrece el respaldo de una em-
presa blen estructurada, mas
allé de un servicio local en una
sola compafiia minera, Hoy con-
tamos con cuatro sucursales
aparte de nuestras oficinas ad-
ministrativas en Santiago, y en

la zona norte con dos oficinas,
Calama y Antofagasta.

£Qué tipo de innovaciones o
tecnologias ofrece Pro-
CleanMG enel drea de aseoin-
dustrial?

En cuanto a innovacién, Pro-
CleanMG cuenta conuna paten-
te exclusiva para la limpieza y
recuperacion de pisos de tlne-
les, y también con equipos robo-
tizados para la limpieza de co-
rreas transportadoras en movi-
miento. Estos equipos, Introdu-
cidosen Collahuasiy Los Pelam-
bres hace mas de diez aiios, han
demostrado ser muy efectivos.
Sin embargo, la verdadera for-
taleza de ProCleanMG reside en
su equipo humano y en suam-
plia experiencia.
Recientemente, ganamos el
“Premio del Consejo Nacional de
Seguridad” afio 2023 y “Exce-
lencia en Prevencidn de Ries-
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g0s", ambos muy impartantes y
un logro para toda la empresa.
Logramos ademds mas de
2.500.000 horas-hombre sin ac-
cidentes con tiempa perdido, lo
cual es una estadistica crucial
que refleja la calidad y seguri-
dad de nuestro servicie.
Ademds, trabajamas con varios
clientes importantes, como lo
son EcoMetales, Komatsu y An-
tofagasta Minerals en dos de sus
faenas. Nuestra experiencia y
capacidad para aplicar tecnolo-
gla han sido fundamentales pa-
ra minimizar la exposicién al
riesgo de nuestros trabajadores.
Pero inisitiré siempre, nuestra
gente es nuestro orgullo y es el
motor detras de los premios, Inno-
vacidn y resultados que hemos
obtenido en el tiempa, sinellos y
sin el sentimiento de ergullo de
ser parte deunaindustriaclaveen
el desarrollo del paisy laregion,
no seriamos lo que somos hoy.
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