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Titulo: Capacitan a choferes de micros en buen trato a los adultos mayores

Capacitan a choferes
de micros en buen
trato alos adultos

mayores

Actividad es parte de la campaia que busca asegurar los
derechos de personas de la tercera edad en el transporte.

B

Ricardo Mufioz Espinoza
rmunoze@estrellanorte.cl
c TransAntofagasta
participaron de una
capacitacion que busca el
buen trato a adultos ma-
yores que utilizan el trans-
porte piiblico, como parte
de la campana que impul-
sa la Seremi de Transpor-

onductores del

UN GRUPO DE 60 CONDUCTORES RECIB!

tes y Telecomunicaciones,
en conjunto con el Sena-
ma Antofagasta.

Esta campana también
incluyé a comienzos de
mes con fiscalizaciones a
los taxibuses, para verifi-
car e informar a conduc-
tores sobre los derechos
que cuentan los adultos
mayores, como es el caso
de la tarifa rebajada de

10 CAPACITACION DE PARTE DE LA SEREM| DE TRANSPORTES,

$300 al mostrar la cédula
de identidad.

Sin embargo, la autori-
dad de Transportes senald
que ha recibido un niime-
ro importante de denun-
cias de pasajeros de terce-
ra edad que no son lleva-
dos por los choferes de ta-
xibuses debido a la dificul-
tad y velocidad de aborda-
je a las maquinas y el

tiempo que deben cum-
plir los conductores en sus
recorridos.

Mientras que otros re-
clamos de los usuarios co-
rresponden al cobro de la
tarifa completa ($600), pe-
se a tratarse de personas
de mds de 60 afos.

“En un dia laboral se
trasladan 170.565 pasaje-
ros en el transporte puibli-
co mayor. De ese niimero,
11.018 corresponden a
personas de la tercera
edad. Por esa razén, es im-
portante que los conduc-
tores se puedan capacitar
para brindar un mejor
servicio. Hoy mads de 60

LA CAMPANA SE ENFOCA EN EL BUEN TRATO A ADULTOS MAYORES COMO USUARIOS DE MICROBUSES.

conductores de todas las
lineas, pedrian cumplir
con eso, gracias a la capa-
citacién que recibieron de
Senama para el buen tra-
to a los adultos mayores”,
comentd al respecto el se-
remi de Transportes, Enri-
que Viveros.

“Seguiremos promo-
viendo este tipo de capaci-
taciones en otras comu-
nas de la regién y abar-
cando también otras te-
maticas”, agregd la auto-
ridad regional.

En tanto, el director
del Servicio Nacional del
Adulto Mayor (Senama)
Antofagasta, Victor Tapia,

CEDIDAS.

11 mil

adultos mayores se
trasladan diariamente
en el transporte publico
de Antofagasta.

senalo que “para nosotros
es muy importante este ti-
po de capacitaciones, ya
que el buen trato a las per-
SOnas mayores es una ta-
rea de todos, y que debe
ser durante todo el ano
para asi promover un en-
vejecimiento digno, acti-
voy saludable™.<
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