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n mediode un creciente
reconocimiento de la
importanciadelasalud
mentaly el bienestar en
el lugar de trabajo, se
llevd a cabo el webinar
titulado “Ley Karin: Aspectos pre-
ventivos y riesgos psicosociales”a
través de la plataforma SoyTV.

El evento, que reunio a dos es-
pecialistas en prevencion de ries-
gos laborales de Mutual de Segu-
ridad , tuvo como objetivo desglo-
sar los elementos clave de la Ley
21.643, conocida comola “Ley Ka-
rin”, que establece un marco legal
para preveniry sancionar el acoso
sexual, laboral y otras formas de
violencia en el ambito laboraly su
relacion con los riesgos psicoso-
ciales.

Marjorie Lodis, subgerente de
Especialidades de SST de Mutual
de Seguridad, presenté un anali-
sis exhaustivo del Protocolo de
Prevencion del Acoso Sexual, La-
boralyViolencia en el Trabajo, ex-
plicando que la ley impone nue-
vas obligaciones a los empleado-
res, quienes deben desarrollar,
implementary difundir un proto-
colo que cubra estas areas criti-
cas. “La elaboracion deeste proto-
colo no es solo un tramite mas; es
una responsabilidad fundamen-
tal que busca proteger la digni-
dady los derechos de cada traba-
jador”, afirma Lodis.

Ademas, explicé que este pro-
tocolo debe alinearse con la Pol-
tica Nacional de Seguridad y Sa-
luden el Trabajo (PNSST), incorpo-
rando principios de prevencion,
derechosy deberes de los trabaja-
dores, y una clara organizacién in-
terna para gestionar estas situa-
ciones.

En el evento que se transmitio
en vivo a través de la red Soychi-
le.cl, Lodis destaco varios aspec-
tos esenciales del protocolo. Pri-
mero, laimportancia de un enfo-
que preventiva, que implica la
identificacion temprana de ries-
gos en el entorno laboral. Tam-
bién mencioné la relevanciade la
gestion deincidentes y el monito-
reo continuo de las condiciones
laborales, para garantizar que se
respete |a privacidad y la honra de
las personas involucradas en po-
sibles casos de acoso o violencia.

De paso, subrayo que los orga-
nismos de la administracion del
Estado deben cumplir con las
mismas normativas y desarrollar
sus propios protocolos, adapta-
dos a sus estructuras y necesida-
des particulares, recordando que
la Superintendencia de Seguridad
Social tendra un rol central en es-
te proceso, al emitir directrices
generales que guian a las entida-
des administradoras de la Ley
16.744 en la asistencia técnica a
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Ley Karin: Especialistas
enfatizaron en laimportancia

de los aspectos preven

y la gestion de riesgos
psicosociales en el trabajo

DISPONIBLE EN SOYTV. Marjorie Lodis, subgerente de Especialidades de SST y Cinthya
Rios, jefa del Departamento de Psicologia de SST —ambas de Mutual de Seguridad-, profun-
dizaron en distintos elementos clave de la Ley 21.643 que establece un marco legal para pre-
venir y sancionar el acoso sexual, laboral y otras formas de violencia en el ambito laboral.
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los empleadores.

LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

La segunda parte del webinar
estuvoa cargo de Cinthya Rios, je-
fa del Departamento de Psicolo-
gia de SST, quien enfoco su pre-

Marjorie Lodlis, explicd el Protocolo oe Prevencidn del
Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el Trabayjo.

sentacion en los riesgos psicoso-
ciales y la violencia en el trabajo,
destacando como estos factores
pueden afectar tanto la salud
mental como el rendimiento la-
boral de los empleados. “Los ries-
gos psicosociales no solo impac-
tan en la salud fisica, sino que
también pueden desencadenar
problemas de estrés crénico, ma-
lestar emocional y enfermeda-
des psiquicas”, advirtio.

Rios detallé los factores de
riesgo psicosocial, entre los cua-
les menciond las exigencias la-
borales (como la cantidad y rit-
mo de trabajo), la autonomia
(control sobre el ritmo, la cargay
los métodos de trabajo), la cali-
dad del liderazgo y el apoyo so-
cial entre colegas y superiores.
Explico que estos elementos,
cuando no se gestionan adecua-
damente, pueden contribuira un

: : S,
Cinthya Rios, enfocé su presentucion en los riesgos psi-
cosociales y o violencia en el trabajo.

ambiente laboral “toxico, carac-
terizado por la hostilidad, el aco-
soy laviolencia”.

Un punto crucial de la inter-
vencion de Rios fue laimportan-
cia de evitar conductas que per-
pettan la violencia y el acoso en
el trabajo. Entre estas, sefiald
practicas como el micromanage-
ment, el mansplaining, los gritos
yelusode lenguaje despectivoo
insultante para menospreciar a
otros. “Estas conductas no solo
son perjudiciales para el indivi-
duo, sino que erosionan la cohe-
sion y la productividad del equi-
po en su conjunto”, anadiod.

Para contrarrestar estos ries-
gos, Rios propuso una serie de es-
trategias preventivas que inclu-
yenla promociénde la seguridad
psicologica en el trabajo, una co-
municacién clara y asertiva, y la
creacion de un ambiente de tra-
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a las 11 AM realizaremos junto a
Mutual de Seguridad un balance a
un mes de la implementacién de la

Ley Karin, profundizando en las.

b practicas laborales, a
través de SoyTV y la red de
soychile.cl

bajo colaborativo y respetuoso.
También enfatizé la necesidad
de que las organizaciones adop-
ten una politica de “cerotoleran-
cia hacia la violencia en el traba-
jo, respaldada por un compromi-
so firme de la alta direccion y los
lideres de equipo”.

La implementacién del Proto-
colo de Vigilancia de Riesgos Psi-
cosociales fue otro de los puntos
abordados, donde Rios destaco
la importancia de una vigilancia
continua y una intervencion
oportuna para prevenir situacio-
nes de acoso y violencia. “La pre-
vencién no es un acto Unico, sino
un proceso continuo que debe in-
tegrarse en la cultura organiza-
cional”, concluyo.

Elwebinarterminé conunain-
vitacion a todas las empresas y
entidades publicas a tomar ac-
cién proactiva. Ello, pues —seglin
las especialistas- La Ley Karin no
solo marca un hito en la legisla-
cion laboral chilena, sino que
también representa una oportu-
nidad para transformarlos espa-
cios de trabajo en entornos mas
seguros, inclusivos y respetuo-
505.
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