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Titulo: Ante poca efectividad de autoridades, crece organizacién entre comerciantes de barrios para enfrentar delincuencia

De acuerdo a encuesta de la Cdmara Nacional de Comercio (CNC):

Ante poca efectividad de autoridades,
crece organizacion entre comerciantes
de barrios para enfrentar delincuencia

Entidad advierte desconfianza ante instituciones ptblicas, con excepcién de Carabineros y la PDI, mientras
que los locatarios explican la necesidad de mejorar la relacién con los vecinos.

M. VEGA

La semana pasada, llam¢ la
atencién que unos comerciantes
de nacionalidad china se despla-
zaran por el barrio Meiggs en un
vehiculo blindado para trasladar
dinero en efectivo hasta un ban-
co (unos $100 millones). Pese a
los resguardos, un grupo de de-
lincuentes, que habria estado
“dateado”, interceptd el vehicu-
lo y lo atacé con golpes y dispa-
ros para luego sustraer el dinero.

Los comerciantes chinos sa-
lieron a salvo. El presidente de
la Asociacién para el desarrollo
del barrio Meiggs, Adolfo Nu-
mi, dice que es normal que los
comerciantes chinos del barrio
usen este tipo de proteccién, pe-
ro agrega: “Y respecto a los chi-
lenos, va en camino”.

La crisis de seguridad que
atraviesa el pafs ha ido modifica-
do el comportamiento de la po-
blacién, incluida el drea comer-
cial. En este contexto, ayer se co-
noci6 la encuesta de victimiza-
cién del comercio realizada por
la Cémara Nacional de Comer-
cio, Servicios y Turismo de Chile
(CNC) correspondiente al pri-
mer semestre de 2024, la cual lle-
g6 a casi 60%, es decir, 6 de cada
10 consultados fueron victimas
de algtin delito. La cifra implica
una leve baja de un punto por-
centual respecto del mismo pe-
riodo de 2023 (cuando marcé
61,8%), pero sigue siendo una de
las cinco mds altas desde 2008.

M La confianza se aleja de
las autoridades

El presidente de la CNC, José
Pakomio, califica como uno de
los hallazgos mds alarmantes de
esta tiltima encuesta el desplaza-

“ Lo que hay que hacer es que
cada barrio se vaya organizando,
de tal manera de irles ‘cortando las

alas’ a los delincuentes. Cuando ven

un barrio atemorizado, un

delincuente entra a pata peld”.

La encuesta
describe una
| insatisfaccion
hacia los
organismos
| publicos a
- | cargo de lidiar
| con la delin-
cuencia,
| exceptuando
.| Carabineros y
PDI, y casi la
mitad cree
que la delin-
cuencia au-
mentara este
semestre.
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“ Los ciudadanos ven mds
efectividad en aquellas medidas que
coordinadamente realizan entre
vecinos o locatarios de un mismo barrio

comercial que en aquellas disefiadas por

quienes estdn llamados a protegernos”.

ARTURO GUERRERO
VOCERO DEL MERCADO DE LA VEGA CENTRAL

miento de la confianza, “la que
transita desde una que se deposi-
taba en las autoridades como ga-
rantes de la seguridad hacia una
que se desarrolla entre pares, es
decir, los ciudadanos ven mds
efectividad en aquellas medidas
que coordinadamente realizan
entre vecinos o locatarios de un
mismo barrio comercial que en
aquellas disefiadas por quienes
estdn llamados a protegernos.
Porque si los comerciantes si-

JOSE PAKOMIO
PRESIDENTE DE LA CNC

guen teniendo miedo, entonces,
la delincuencia sigue ganando”.

Esto se refleja en que la coor-
dinacién entre locales vecinos
aparece segunda en el “ran-
king” que elabora la CNC sobre
medidas de seguridad en cuan-
toaefectividad, solo detrds dela
reduccién del manejo de efecti-
vo. Al comparar el primer se-
mestre de 2023 con el primer
semestre de este afio, se des-
prende que la coordinacién ve-

cinal entre comerciantes en ba-
rrios de Vina del Mar-Valparai-
so aumentd de 53% a 60,9%; en
Santiago subié de 45% a 49,6%,
y en Iquique, de 35,5% a 47%.
Con todo, hubo algunos secto-
res que se mantuvieron, como
Temuco (41%), o que tuvieron
una baja, como Antofagasta (de
44,5% pasé a 38%).

La gerenta de Estudios del
gremio, Bernardita Silva, opina
que “se evidencia que ante un

alza en la revictimizacién de de-
litos mds violentos, altas per-
cepciones de inseguridad y ma-
yor violencia en los barrios, jun-
to abajos porcentajes de denun-
cia y bajisima efectividad de las
mismas, los locatarios comien-
zan a ver como una de las medi-
das mds efectivas el organizarse
entre ellos para enfrentar la de-
lincuencia”, sumada la insatis-
faccién hacia los organismos
publicos, con excepcién de Ca-
rabineros y la PDL

W Sacar a los delincuentes
de los sectores

Arturo Guerrero, vocero del
mercado de la Vega Central, ex-
plica que hay una organizacién
interna, pero que “lo que hay
que hacer es que cada barrio se
vaya organizando, de tal mane-
ra de irles ‘cortando las alas’ a
los delincuentes. Cuando ven
un barrio atemorizado, un de-
lincuente entra a pata peld”.

Mientras que Marcelo Araya,
de Lo Valledor, anade que hubo
resistencia del barrio al inicio al
tomar tantas medidas de seguri-
dad: el recinto es amurallado y
se hacen chequeos faciales, “pe-
ro en el transcurso todos agra-
decen la medida”. Numi es mds
pesimista: “La coordinacién es
muy precaria. No hay unidad
de accién. Se diluyen los esfuer-
zos individuales frente a un fe-
némeno que no es posible en-
frentar de esta forma”. Por su
parte, Dafne Ulloa, gerenta ge-
neral de la Asociacién gremial
Turismo y Comercio Centro
Histdrico de Santiago, afirma
que por ahora han tenido una
buena experiencia con el muni-
cipio, aunque “queda trecho
por avanzar”.
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