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de cosas muy cotidianas.

No me refiero a ser disruptivos ni nada por el estilo, sino
desconocian cudndo sacar el cuaderno, cudndo preguntar, ese tipo
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Melissa Murioz Fldndez. Ingeniera de proyecto del Centro de Datos e Inteligencia

Artificial de la UdeC y profesora de Historia.

INICIATIVA COM IMPACTO EN EL ENTORNO

Desarrolladora UdeC crea
aplicacion para apoyar a personas
en el espectro autista y su entorno
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Noticias Udec

Los ruidos fuertes, los cambios
repentinos de planes, e incluso la
interaccién social son elementos
conlos que gran parte de la pobla-
ci6n puede convivir sin mayores
problemas. Pero paralas personas
con Trastorno del Espectro Autis-
ta(TEA), esto puede gatillar episo-
dios de desregulaciéon emocional,
los cuales deben abordarse con es-
trategias dedicadas.

Melissa Mufioz Flandez, de 28
afos, es ingeniera de proyecto del
Centro de Datos e Inteligencia Ar-
tificial de la Universidad de Con-
cepcion y profesora de Historia, y
conoce de primera fuente este pa-
norama, que la condujo a desarro-
llar Autistapp. Esta aplicacion, lan-
zada en Concepcion el 18 de junio
en el Auditorio de la Facultad de
Ciencias Sociales, busca mejorarla
calidad de vida de sus usuarios y
proporcionar valiosas herramien-
tas a cuidadores, pedagogos y a
quienes tengan necesidades rela-
cionadas con la atencién a perso-
nas en el espectro.

En sus labores como docente
post-pandemia, Melissa Mufioz vio
cémo aalgunos de sus estudiantes
que presentaban esta condicién
les costaba adaptarse alas normas
sociales. «No me refiero a ser dis-
ruptivos ni nada por el estilo, sino
desconocian cudndo sacar el cua-
derno, cudndo preguntar, ese tipo
de cosas muy cotidianas», explicé.

Pero lo que tal vez fue el acele-
rante para crear Autistapp fue la
confirmacién de su propio diag-
néstico de autismo en 2023, tras un
proceso de dos afios de seguimien-
to profesional.

«Cuando recibolaidentificacién
empecé a buscar una terapeuta,
psicéloga, y me di cuenta que no
hay casi nada para adultos, hay
pocainformacién disponible. Des-
de que empez6 la sospecha antes
de miidentificacién oficial que em-
pecé a buscar informacién y lei
mucho, pero me di cuenta que no

Melissa Mufioz Fldndez, ingeniera de proyecto del Centro de

Datos e Inteligencia Artificial UdeC, desarrollé Autistapp, una

aplicacion que busca mejorar la calidad de vida yla
comunicacion de sus usuarios.

habia mucha informacién en he-
rramientas», detalld.

Autismo y el mundo digital

Elautismo figura dentro del gru-
po de trastornos del neurodesa-
rrollo recogidos porla Asociacion
Americana de Psiquiatria en la
quinta edicién del Manual Diag-
néstico y Estadistico delos Trastor-
nos Mentales (DSM-5). En este do-
cumento, el trastorno del espec-
tro autista es caracterizado por
déficits persistentes en la comu-
nicacién social yla presencia de pa-
trones de comportamiento, intere-
ses o actividades de tipo restricti-
vo o repetitivo.

Por ejemplo, la dificultad en el
ambito de la comunicacion social
puede reflejarse en que una perso-
natenga problemas reconociendo
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expresiones faciales o tonos de voz
yno saber sisu interlocutor estd ex-
presando molestia. En el caso de
los intereses, puede darse que la
persona tenga una inclinacién ex-
trema por un tema especifico,
como los dinosaurios, y sea capaz
dellevar cualquier conversacién a
esta materia para abordar todos
los detalles.

En un mundo donde la digitali-
zacién tomaun mayor protagonis-
mo, la tecnologia puede influir de
manera positiva en el apoyo a las
personas neurodivergentes. «Las
aplicaciones tecnolégicas, cuando
estan fundamentadas en princi-
pios pedagégicos y/o psicoldgicos,
son un apoyo muy importante para
la educaciény paralainclusién de
personas neurodivergentes. Esto
puede facilitar su aprendizaje y
también su funcionamiento en la
vida diaria», seiiald al respecto la
académica del Departamento de
Psicologia de la Facultad de Cien-
cias Sociales UdeC, Dra. Claudia
Pérez Salas.

En 2021, Melissa Muiioz, en pa-
ralelo asus labores como docente,
ingresé a estudiar Técnico Analis-
taProgramador en el Instituto Pro-
fesional Virginio Gémez. Suacerca-
miento al autismo y su interés por
atender las necesidades delas per-
sonas en el espectro dieron vida a
estainiciativa que originalmente se

denominé TEApoyo, la que fue su
proyecto junto aotros companeros
para finalizar la carrera cuandoya
estaba al tanto de su situacién de
persona neurodivergente. Tras la
entrega del trabajo, resolvié asumir
el proyecto en solitario para am-
pliar sus prestaciones.

«Pensé “quizds con lo que sé aho-
rapuedohaceralgo”. Y ahies como
surge, en ese momento como TEA-
poyo. ahora Autistapp, y ha sido
un proceso stiper bonito, de cono-
cer a otras personas del espectro,
escuchar sus necesidades, porque
misnecesidades particulares den-
tro del espectro no son las de otra
persona. Entonces ha sido un pro-
ceso genial», afirmé.

Laaplicacién ofrece diversas he-
rramientas ttiles tanto para perso-
nas autistas como para sus cuida-
dores y profesionales. Entre sus
funcionalidades destaca undiario
de emociones, que permite a los
usuarios registrar sus estados emo-
cionales en distintos momentos
del mes, pictogramas, herramien-
tas parala autorregulacionylistas
de tareas pendientes, entre otras
prestaciones que guian la indepen-
dencia en actividades cotidianas.

Desde octubre de 2023, Melissa
ha documentado detalladamente
ensus redes sociales el proceso de
creacion de Autistapp, incluyendo
la planificacion de objetivos, laen-

trega de médulos, el anuncio de
versiones beta y la estrategia en
redes sociales.

«Soy una persona que le cuesta
medir de forma objetiva lo que es
capaz de hacer. Suelo mirar en me-
nos lo que hago. Pero ver el proce-
so de como empezé acémo va aho-
ra, saber que tengo un lanzamien-
to oficial, en grande, en
Concepcidny en Santiago, que hay
gente que estd esperando esto,
hace que me dé cuentadelo impor-
tante que es. Me hace ser conscien-
te delo que estoy haciendoy delo
que soy capaz de hacer», indicé.

Respaldo

En la materializacion de Autis-
tapp, Melissa Munoz ha recibido
apoyo pararecabarlainformacion
que sustenta este desarrollo, apli-
cando encuestas en establecimien-
tos educacionales y consultando
a especialistas, ademds de la re-
troalimentacién de comunidades
de personas autistas. En el camino,
decidi6 dejarlas aulas y volcarse a
la programacién por completo,
arribando al Centro de Datos e In-
teligencia Artificial en mayo de
2023.

«Llegar acd a la Universidad a
trabajar ha sido una stiper buena
experiencia porque el equipo hu-
mano que hay es muy bonito. En-
tienden mis adecuaciones. Por
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ejemplo, el tema de los ruidos,
cuando se hacen arreglos con un
taladro. Ellos saben que yo me des-
regulo con ese ruido desde que ten-
go memoriay me dejan hacer tele-
trabajo. O saben que hay momen-
tos en los que yo no voy a querer
conversar con nadie y tengo un
pulpo reversible en mi escritorio
que si lo doy vuelta saben que no
quiero hablar y lo van a respetar.
Entonces hasido un cambio deru-
broyquenosolamente me ha gus-
tado lo que hago, sino que tam-
bién en como puedo pedirlas ade-
cuaciones que requiero», relaté.

Lainiciativa de Autistapp hasido
respaldada por Conectadas: Em-
poderando Emprendedoras Tec-
nolégicas, programa de IncubaU-
deC que apoyaa mujeres de las re-
giones de Nuble y Biobio que
lideran emprendimientos en el
area de tecnologia.

La coordinadora del Programa
Conectadas, Laura Echeverria To-
bos, asegurd que Melissa, «mds alla
de tener un objetivo econémico,
quiere aportar en términos socia-
les a su comunidad y eso lo vemos
como un propdsito inspirador»,lo
que le valié el apoyo desde Incu-
baUdeC.

En la instancia, Melissa Mufioz
ha participado de actividades de
formacion en temas como modelo
de negocios, talleres de financia-
miento, habilidades personales y
proteccién de marca.

Ademads, la fundadora de Autis-
tapp ha participado en varios con-
gresos y lanzado iniciativas de re-
caudacién de fondos para apoyar
el crecimiento del proyecto. Estos
eventos han sido esenciales para
intercambiarideas, recibir retroa-
limentacién y promover la aplica-
ci6n en diversas comunidades.

«Lo que me gustaria mucho es
que la aplicacion se haga bastante
mas visible después dellanzamien-
to,y que con eso pudiéramos llegar
a interactuar con politicas ptibli-
cas, con el Ministerio de Salud, con
el Ministerio de Educacién, que
puedan utilizarlaherramienta. Es
gratuita. Si quieren ayudar afinan-
ciar el proyecto, genial. Pero sino,
yo pongo esto a disposicién para
que pueda utilizarse dentro de los
establecimientos de salud, de edu-
cacién, y ser un apoyo parala co-
munidady, finalizé Melissa Mufoz.

Autistapp se encuentra disponi-
ble en App Store para dispositivos
Apple y proximamente serd libera-
da en Play Store de Google.
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