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EUltimo de la Fila

“ \ Alicia Stipicic

Concejala de Punta Arenas

n el entramado burocratico que ca-

racteriza a muchos gobiernos, existe

una figura que, aunque a menudo

pasa desapercibida, tiene un impacto
significativo en la economia y el desarro-
1lo: el funcionario que dilata los tramites.
Este personaje, que puede parecer un sim-
ple engranaje en la maquina administrativa,
se convierte en un obstaculo crucial para
la inversion privada y, por ende, para la
generacion de empleo.

La burocracia, en su esencia, deberia
facilitar el funcionamiento del Estado y la
relacion con los ciudadanos y las empre-
sas. Sin embargo, en la practica, muchos
funcionarios adoptan una actitud defen-
siva, convencidos de que la mejor manera
de evitar problemas es retrasar decisio-
nes y tramites. Esta estrategia, lejos de
proteger a la administracion publica, ter-
mina por perjudicar a la economia en su
conjunto.

Esta Situacion la hemos vista con la in-
usitada demora en resolver la reubicacion
de las salmoneras fuera de los parques na-
cionales. Esta inusitada demora deja en
jaque a miles de personas que hoy traba-
jan en el rubro que mas recuerdos genera
alas arcas fiscales en Magallanes y que no
puede adoptar decisiones a largo plazo por
lainercia del aparato burocratico, algo que
también trasciende al Hidrogeno Verde, don-
de a Diario el Presidente llama a avanzar en
lainstalacion de esta forma de generacién
de combustibles limpios, pero sus funcio-
narios lisa y llanamente no le hacen caso,
llenando los procesos de trabas burocraticas.
Cada dia, cientos de inversores se ven
atrapados en un laberinto de formularios,
requerimientos y aprobaciones que parecen
no tener fin. Mientras esperan un simple
permiso para iniciar sus proyectos, no solo
pierden recursos valiosos, sino que tam-
bién desincentivan la creaciéon de nuevos
empleos. Cada dia que un proyecto se retra-
sa significa oportunidades perdidas para
muchas familias que dependen de un tra-
bajo estable y bien remunerado.

Lo mas preocupante es que esta dilata-
cién no responde a un interés legitimo de
revision o analisis exhaustivo. Muchas ve-
ces, se basa en la falta de capacitacion, en
el miedo a tomar decisiones o incluso en
la corrupcion. En algunos casos, los fun-
cionarios se sienten tan abrumados por la
carga de trabajo que optan por postergar lo
que podria ser una simple aprobacion. En
otros, la falta de incentivos para cumplir

con eficiencia su labor les lleva a adoptar
una postura de “mejor no hacer nada”.

Es fundamental que las administracio-
nes publicas reconozcan el papel crucial
que desempenan en la promocion de un
entorno favorable para la inversion. Esto im-
plica no solo la implementacion de procesos
mas agiles y transparentes, sino también
la capacitacion continua del personal. Los
funcionarios deben ser empoderados para
tomar decisiones eficaces y rapidas, enten-
diendo que su labor no es solo un tramite,
sino una contribucién directa al bienestar
econdmico del pais.

Ademas, es urgente establecer mecanis-
mos de rendicion de cuentas que penalicen
la dilacion injustificada. La impunidad que
rodea a estos funcionarios debe ser erra-
dicada, y los inversores deben tener la
posibilidad de denunciar situaciones que
afecten su capacidad de operar.

El cambio comienza desde arriba. Los
lideres de las instituciones deben marcar
un compromiso claro hacia la eficiencia y
la proactividad, creando una cultura que
valore la reduccion de tramites innece-
sarios y la facilitacion de procesos. Solo
asi el ultimo de la fila podra convertirse
en un aliado de la inversion privada y, en
consecuencia, de la generaciéon de empleo.
Es hora de romper con la inercia burocrati-
ca que ha prevalecido en este Gobierno. La
economia de nuestro region y el bienestar
de nuestra sociedad no pueden seguir sien-
do sacrificados en el altar de la lentitud y
la ineficiencia. Necesitamos un cambio ra-
dical en la forma en que se gestionan los
tramites y permisos.

Hacemos un llamado a todos el aparato
publico : jconviértanse en impulsores del
desarrollo! Su papel es fundamental para
fomentar un entorno donde la inversion pri-
vada florezca y, con ella, la generacion de
empleo y oportunidades para todos. Cada
uno de ustedes tiene el poder de transfor-
mar la burocracia en un aliado del progreso,
facilitando procesos y tomando decisiones
que beneficien a la comunidad.

No mas dilaciones injustificadas ni
obstaculos innecesarios. Es momento de
actuar con determinacion y compromi-
so, de priorizar el interés colectivo sobre
la comodidad personal. El futuro de nues-
tros jovenes depende de la proactividad y
la eficiencia en el servicio publico. Juntos,
podemos construir un camino hacia una
region mas dinamica y prospero. jEl cam-
bio comienza ahora!
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