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LISTA DE ESPERA
;SOLO SE TRATA DE
INTEROPERABILIDAD?

Seiior Director:

El sistema de salud en Chile se en-
cuentra en un proceso de modernizacion
asociado a la estandarizacidn, interope-
rabilidad y proteccion de los datos de los
usuarios; la salud digital abarca el uso de
tecnologias de la informacién y la comu-
nicacion para mejorar la salud y bienestar
de las personas y su entorno. Esto inclu-
ye una variedad de herramientas como la
telemedicina, registro clinico electrdnico,
aplicaciones moviles, dispositivos implan-
tables y plataformas e-learning. La salud
digital va mas alla de digitalizar lo ana-
logico, sino se trata de democratizar el
acceso a la informacion y permitir que los
profesionales otorguen una atencion mas
personalizada, eficiente y humanizada.

La lista de espera es un conjunto de
informacion que impacta en el diagnosti-
co, tratamiento inclusive en la sobrevida
de los usuarios de la red al ser atendidos.
Sin embargo, un proceso fundamental es
el ingreso manual de los “datos sensibles
y actualizados™ por un profesional de la
salud, siendo relevante considerarlo como
un problema de gestion por su manejo in-
terno y, por consiguiente, ministerial.

Existe consenso en los nudos criticos
sobre la formacion de los profesionales
de salud, para ello, las instituciones aca-
démicas deben desarrollar su proyecto
educativo centrado en la formacion in-
tegral del estudiante, esto implica la
incorporacion de tecnologias e innova-
cion en las atenciones en salud desde
pregrado, incluyendo la alfabetizacion
digital, aspectos legales, éticos y de ci-
berseguridad. En este sentido, se vuelve
fundamental implementar transversal-
mente la asignatura de “salud digital”,
con el proposito de contribuir a la trans-
formacion digital del actual sistema de
salud en Chile.
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