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Titulo: Plantean mejoras para la Ley de pacientes electrodependientes por largos cortes de suministro

La presidenta de la
agrupacion, y una de
las promulgadoras de
la Ley, comento que
tras los temporales
se demostro que las
compaiiias no estan
entregando medidas
para el bienestar de
los pacientes.

Cisternas Bastias
estefanycisternasia diarioelsurcl

urante el invierno las lu-
Dvias intensas generaron

cortes en el suministro
eléctrico en varios sectores del pa-
15, los que dudaron mds de unase-
mana en algunos casos. Esto pro
vocd,segiin reveld en septiembre
la Superintendencia de Electrici-
dad y Combustibles (SEC), el fa-
llecimientode tres pacientes elec-
trodependientes,

A partirde este hecho esque la
organizacion “Luz paraellos Chi-
le”, impulsadores de la Ley Lucas
Riguelme, condenaron el hecho
que pudo evitarse si la empresa
hubieratomadomedidas preven-
tivas. Ademds, la presidenta de la
agrupacion y madre del fallecido
Lucas Riquelme, Cindy Gonzdlez,
adelantd que estdn a la espera de
participar en una mesa la proxi-
ma semana con el Ministerio de
Energia para hacer cambiosen la
ley, pues requiere mejoras urgen-
temente.

“Nosotros encontramos que
son las empresas mds grandes que
actuaron stiper negligente en es-
ta catdstrofe, con familias que es-
tuvieron hasta 15 diassin luz, pa-
rauna persona que laelectricidad
es vitales algo horrible. Nosotros
como agrupacion tuvimos que
asistir a unas 20 familias porque
si no estamos seguros de que ha-
bria mds personas fallecidas”, re-
velo Gonzdlez.

MEJORAS A LA LEY

LaLey LucasRiquelme, origina-
da en Biobio, asegura que las per-
sonas electrodependientes no se-
an afectadas frente a cortes de
electricidad o el no pago de cuen-

INICIO DE LA LEY

Agrupacion "Luz para ellos Chile” asequré que normativa ha sido deficiente
Plantean mejoras para la Ley de
pacientes electrodependientes
por lar

tas, unainiciativa que nacidenel
Biobio y que sigue teniendo gran
importancia ya que la Region
ocupa el tercer lugar a nivel na-

En mayo de 2022 entrd en vigencia la ley Lucas Riguelme, cuyo

i

nombre es en honor al hijo de la presidenta de la Fundacién "Luz
para ellos Chile”, quien era un paciente electrodependiente de la
comuna de Arauco. La Ley establecio una serie de medidas para
asegurar que los pacientes electrodependientes no se vean afec-
tados frente al corte del suministro eléctrico. Algunas de las ac-
ciones fueron el descontar de la cuenta de la luz el consumo de
los dispositivos de uso médico. La ley también prioriza el resta-
blecimiento del servicio en caso de corte.

0s cortes de suministro

Q-

3./

cional con mds familias electro-
dependientesinscritas. Laseremi
de Energfa del Biobio, Daniela Es
pinoza, precisé que de acuerdo
con lainformacién de la SEC, ac-
tualmente hay 947 personas elec-
trodependientes registradas.

Gonzdlez detalld que la ley
21.304 entrega 50kilowattsalas
familias todos los meses, lo que
es insuficiente ante situaciones
de emergencia. “Desde que se
promulgd la ley sabiamos que
eso no alcanzaba, pero ahora lo
gramos que accedieran en el mi-
nisterio de los 50 kilowatts su-
bir a 200", agregd la presidenta
de la agrupacion.

Durante los temporales “Luz
para ellos Chile” hizo gestiones
con la SEC y el Ministerio de
Energia logrando canalizar la
ayuda y entregar los equipos elec-
trégenos que necesitaban las fa-
milias. Hubo varios pacientes que
tuvieron descompensacicn, algu-
nos cayeron hospitalizados por-
que no hubo respuesta desde las
comparifas eléctricas. “Enel fue
una de las mds negligentes por
que estuvo rotando los equipos
para las 3mil 500 familias que es
ldninscritas ensucompania”, de-
claré Gonzdlez.

Por lo anterior es que también
se va a exigir que las compafiias

Durante los temporales de
este invierno fas familias
estuvieron varios dias sin luz
¥ pacientes sufrieron
descompensaciones.

eléctricas noesperenaque ocurra
una emergencia para que lleven
el equipo electrogeno, sino que lo
tengan desde que el paciente s¢
inscribe. Finalmente, una tercera
peticién por parte de la organiza-
cidn es que el dinero que se mul

tard alaempresa porlos cortes pa

sados se use para beneficiar a las
familias electrodependientes.

RESPONSABILIDAD

“Ante situaciones de corte las
empresaseléctricas tienen laobli-
gaciGn de dar prioridad en el res-
tablecer el suministro. El sumi-
nistro eléctrico a estas personas
(electrodependientes) no se le

Familias que estuvieron hasta 15
dias sin luz (.. nosotros como
agrupacion tuvimos que asistir a
unas 20 familias porque si no,
estamos seguros de que habria
més personas fallecidas”.

Cindy Gonzalez,
presidenta "Lz para eflos Chile”

Ante situaciones de corte las
empresas eléctricas tienen la
obligacion de dar prioridad en el
restablecer el suministro. El
suministro eléctrico a estas
personas (electrodependientes)
1o se le puede cortar”.

Daniela Espinoza,
seremi de Energia Bioblo

947

personas en el Biobio
estan inscritas como
electrodependientes segin
registro de la
Superintendencia.

puede cortar y en el caso de fallas
se debe proveereste servicio de al-
guna forma. La mayor partede las
empresas proveen de generado-
reseléctricos, nosotros supervisa-
mos junto a la Superintendencia
de Electricidad y Combustible
que esto suceda”, explicé la sere-
mi de la cartera. A las empresas
eléctricas ante cortes prolonga-
dos se les mandata reportar la
afectaciénaservicioscriticosyen
particularla afectacion a hogares
donde hay personas electrode
pendientes, y que de esta forma
también reporten cudl es el me-
canismo que estan utilizando pa-
ra garantizar el suministro y los
tiempos de reposicidn.

Anteel fallecimientode lastres
personasclectrodependientes, to-
dasde la Region Metropolitana,se
tomaronaccionescontraEnel. La
SEC comunicé a inicios de este
mes que, luego de comprobarse
los hechos posterior a la investi-
gacion, la empresa podna verse
multada por hasta 7 mil millones
de pesos.
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