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Atencion con la “Encuesta del Minsal”: Sepa
como identificar la nueva estafa por
WhatsAnpp

La Policia de Investiga-
ciones (PDI) alertd re-
cientemente sobre una
nueva modalidad de es-
tafa en la que los usua-
rios pierden el acceso y
control de sus cuentas
en la aplicacién de men-
sajeria WhatsApp.

;Como funciona la esta-
fa?

La estafa, conocida
como ‘Encuesta del
Minsal, consiste en que
delincuentes se hacen
pasar por funcionarios
del Ministerio de Salud
(Minsal) y contactan a
las personas mediante
una llamada teleféni-
ca. Durante la llamada,
afirman estar realizando
una encuesta sobre las
vacunas contra el CO-
VID-19 y ofrecen agen-
dar dosis de refuerzo.

El académico de la Fa-
cultad de Comunicacién
de la Universidad de los

Andes, Alejandro Reid,
“todos estos llamados o
SMS que llegan, o mails,
hay que tenerles mucho
ojo. Son una sofistica-
cion del famoso cuento
del tio. Lo que estan tra-
tando de buscar, es que
usted caiga de alguna de
estas formas, y asi ellos
puedan tener acceso a

sus datos”, comenta.

;Para qué usan los da-
tos? El académico, men-
ciona que “para poder,
en una segunda o ter-
cera llamada, llamar al
usuario, con esos datos
en mano, haciéndose
pasar por trabajador de
alguna institucidén, y ahi
viene la estafa mds com-
pleja, ya que desde ahi
le sacan plata desde la
cuenta corriente”, expli-

ca.

Frente a esta situacion,
Reid recomienda tener
extremo cuidado con
aquellos enlaces, mensa-
jes o mails que el usua-
rio no pidié “nunca, en-
tregar ningun numero,
ningun cédigo, nada. Si
existe alguna duda, lo
que se debe hacer es llamar al
banco o la institucién que le
pide esos datos’, finaliza el
académico UANDES.
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