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Titulo: Apagén: ISA Interchile prevé que investigacién interna por evento que generd la falla esté en segundo trimestre

I Transelec contradice la version del Coordinador
Eléctrico y asegura que caida del software
Scada no impidid recuperacion del servicio.

POR KAREN PENA

Amas de una semana del corte de
electricidad que dejo a gran parte del
pais a oscuras, se siguen sumando
antecedentes sobre loocurridoese 25
de febrero. ISA Interchile y Transelec
han protagonizado la trama, aunque
sin mayores intervenciones publicas,
adiferencia del Coordinador Eléctrico
que ha debido dar explicaciones ante
el Congreso.

Sinembargo, en la correspondencia
que se produjo tras el apagon, se
relata la version de las empresas.

ISAlInterchile apuntd directamente
aunacarta, sefialando que sienellase

refiereala “desconexién LT 2x500kV
Nueva Maitencillo - Nueva Pan de
Aziicar”, como el evento que inici6 al
apagon total en el Sistema Eléctrico
Nacional (SEN), “Interchile rechaza
tajantemente dichaasociaciony seran
los procesos y 6rganos encargados
de lainvestigacion quienes definirdn
dichas responsabilidades y alcances
de los distintos actores involucrados
durante el apagén total del SEN”.
La firma sefala que, tal cual fue
informado en el informe de falla de
laempresa entregado el 4 de marzo,
“la causa raiz del evento subyace en
la falla del médulo de comunicacio-
nes y el reinicio de la controladora

CESM2 Ri1F del multiplexor FOX 615,
pararestablecer las comunicaciones
que se encontraban indisponibles
e informadas en la limitacién ope-
rativa”. Precisa que en el intento
de recuperacion del canal y en la
resincronizacion “se presenté una
actuacion no esperada e imprevista
de dicha funcién de protecciéon”.
Cuenta que se desarrolla un pro-
ceso de investigacién en conjunto
con el fabricante y el laboratorio de
protecciones de ISA, para determinar
las acciones que permitan prevenir
este tipo de casos. “El informe
correspondiente a este proceso se
entregard cuando esté disponible, lo
cual esperamos que sea durante el
segundo trimestre de 2025”, dicen.
Si bien el Coordinador debe en-
tregar a mas tardar el 18 de marzo el
estudio de andlisis de falla, la firma

colombiana sealistade caraal proceso
que activaria la SEC.

Sobre la operacion del tipo
de relé instalado, explican,
que operdé como consecuencia
del reinicio del sisterna de comuni-

Coordinador Eléctrico: “No descartamos que haya una intervencion

humana por parte de los mismos operadores de la empresa Interchile”

Ernesto Huber,
director ejecutivo del
Coordinador Eléctrico.

Nada facil ha sido el cara a cara del Coor-
dinador Eléctrico con el Congreso, donde fue
citado por el apagon. Una declaracion del
organismo “resucit6” una posibilidad que para
el Gobierno ya estaba desechada. “No pode-
mos descartar la intervencion de terceros”,
sostuvo en la mafiana del miércoles el director
ejecutivo del Coordinador, Ernesto Huber, a la
comision de Mineria y Energia del Senado. Su
declaracion genero sorpresa y el Coordinador
debio salir a aclarar que el ejecutivo se refe-
ria a que en el proceso de la investigacion se
determinard si hubo “intervenciéon humana”
de la empresa.

Pero ese dia, en la comision del ramo en la
Camara Baja, Huber ahondd: “La informa-
cion que tenemos de la empresa se refiere a
que habria una intervencion en los canales de
comunicacion. Y por eso que, cuando me referi
en la mafiana, no descartamos que haya una

intervencion humana por parte de los mismos
operadores de la empresa Interchile en el mo-
mento en que se produce la desconexion, sin
haber una falla real”.

Agregd que “es como si en nuestros domici-
lios se abriera el interruptor general de nuestra
casay quedaramos sin energia, sin haber
ninguna sobrecarga ni ninguna condicién
anormal en el sistema. Cuando me referia a
que no descartaba la participacion de terceros,
me refiero a la intervencién humana por parte
del personal de la empresa”.

Y remarcé: “Cuando me referia a interven-
cidn de terceros me referia a intervencion
humana de la propia empresa, que podia haber
cometido algun error en la operacién y eso no
lo descartamos. La empresa a la 13:35 horas nos
informé que habia inhabilitado esta proteccion
y sin embargo es esta misma proteccién la que
desconecta ambos circuitos de la linea”.

caciones, que “ha sido reportado por
el fabricante como un caso extrema-
damente raroy del cual existia solo
un antecedente en el mundo (de un
total de17.250 unidades fabricadas).
Adicionalmente, si bien la falla en el
equipo de comunicacionesaiinestaen
investigacion, en principio, podemos
referenciar a partir de los datos del
fabricante, una confiabilidad calcu-
lada para este equipo por el indice
MTTF (Mean Time To Failure) de 46
afos”. Asi, concluyen, “se evidencia
que lo ocurrido es completamente
inusual, extraordinarioy claramente
no es representativo del desemperno
del esquema de proteccién”.

El lunes también ahondd en lo
ocurrido Transelec en una misiva
al Coordinador. Destaca que “lain-
disponibilidad del sistema hotline de
Transelec no impidid el avance de la
recuperacion del servicio”. E1 Coor-
dinador Eléctrico ha sostenido quela
indisponibilidad del sistema Scada
de Transelec result determinante
para la recuperacion del sistema.

Transelec también asegurd que
el sistemna Scada qued6 disponible
y conectado al Coordinador a las
17:39 horas. Esto se contrapone con
lo sefialado en el informe diario del
25 de febrero, que apunta a que la
empresa informé que a las 18:16
horas recuperd el Scada. El organis-
mo incluso ha sefialado que operd
después, atin con intermitencias.

La denuncia ante la SEC

Desde el Coordinador han debido
tomar medidas. El lunes envid un
escritoalaSEC denunciandouneven-
tual incumplimiento a la normativa
eléctrica, respecto a ladisponibilidad
de informacién que requiere. En
un listado de cinco paginas, donde
figuran diversas empresas como
Transelec, se precisa que en febrero
estas no alcanzaron el minimo de
99,5% mensual requerido.

www.litoralpress.cl



