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El cierre de 2024 nos deja con
una perspectiva agridulce para el
retail. Segun datos recopilados
por nuestro gremio, el 78%de los
socios reporto unaumentoen las
ventas de tiendas fisicas al com-
parar enero-noviembre de 2023
con ¢l mismo periodo de 2024,
mientras que el 59% registro re-
sultados pesitivos en el dambito
online, Si bienestas cifras reflejan
una recuperacion en compara-
cion conelano anterior, no debe-
mos olvidar que el 2023 fue espe-
cialmente complejo para el sec-
tor, tanto enel comerciofisico co-
mo enel digital. Por lo tanto, estos
indicadores no representan nece-
sariamente una posicion solida
para nuestra industria.

De cara a 2025, anticipamos un
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afio con un crecimiento limita-
do para el comercio. Es impor-
tante que las autoridades imple-
menten medidas concretas para
impulsar larecuperacion econg-
mica y fortalecer al retail formal.
Uno de los desafios mas urgen:
les es combatir el comercio n-
formal, que afecta lanto a los ca-
nales fisicos como digitales y re-
presenta una competencia des-
leal para el sector formal.

Como gremio, reafirmamos
nuestro compromiso de trabajar
junto a nuestros socios, autorida-
des y otros actores clave para en-
frentar estos desafios. Saloa traves
dedecisionesacertadasy unesfuer
2o conjunto padremaos avanzarha-
Cla una recuperacion sostenida y
garantizar mayor estabilidad para
la industria del retail en Chile.
ESTEBAN HALCARTEGARAY

Presidente de la Asociacion de
Marcas del Retail
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