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® Los recientes hallazgos del Sernac
sobre la proliferacion de procedimien-
tos estéticos realizados sin autoriza-
citn sanitaria, con productos de du-
dosa procedencia y sin un control ri-
guroso, evidencian una brecha nor-
mativa peligrosa. Este tipo de prict-
cas, queoperan en ladelgada linea en-
tre lo comercial y lo sanitario, no de-
berian quedar principalmente bajo la
supervision de los servicios de salud.
La autoridad que observa constante-
mente el comportamiento de los pro-
veedores, como el Sernac, deberia te-
ner competencia directa en este Am-
bito.

Mas aun, el debate sobre la necesi-
dad de otorgarle facultades sanciona-
torias al Sernac encuentra en este ca-
s0 una justificacion solida. La posibili-
dad de imponer sanciones severas,
como clausuras inmediatas 0 multas
disuasorias, no solo seria un mecanis-
mo efectivo para frenar practicas
irresponsables, sino también una he-
rramienta para proteger la vida v sa-
lud de miles de consumidores.

La realidad actual demuestra que
los riesgos asociados a los procedi-
mientos estéticos no son solo un pro-
blema sanitario, sino tammbién de con-
sumo, No incluir la salud dentro de la
Ley de Consumo significa ignorar es-
ta dimension critica y abandonar alos
consumidores en un mercado donde
los incentivos econdmicos suelen su-
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perar las consideraciones éticas.
Dotar al Sernac de facultades espe-
cificas en esta materia no s6lo seria
una evplucion logica del sistema de
proteccion al consumidor, sino tam-
bién un acto de justicia, enn un merca-
o que crece sin control y con conse-
cuencias potencialmente fatales.
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