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El HCC llama a utilizar de buena
manera la Unidad de Urgencias

saLun. El 65% de los pacientes que llegan a este servicio son por
enfermedades que se pueden consultar en recintos de la APS.

1 Hospital Carlos Cister-

E nas de Calama (HCC),
reitera ala comunidad la
necesidad de utilizar de mane-
ra adecuada la unidad de ur-
gencias, para asi evitar prolon-
gadas estadias en espera de
atencion, ya que, segin esta-
disticas del Ministerio deSalud
(Minsal), el 65% de los pacien-
tes que llegan a este servicio,

son por enfermedades que
pueden ser consultadas en los
consultorios municipalizados
dependientes de la Atencién
Primaria de Salud (APS).

Es por esta razon que se
cuenta con la categorizacion
establecida para definir las
atenciones mas urgentes. Tal
como explico el subdirector
meédico, Patricio Toro Erbetta:

“Todo paciente que tenga al-
guna situacion de salud que
involucre riesgo vital, como
por ejemplo un accidente ce-
rebrovascular, algin acciden-
te, algiin problema cardiologi-
co, dificultad para respirar u
otras alteraciones de sus sig-
nos vitales, esos pacientesson
los que ingresan primero, eso
la comunidad debe tenerlo

claro”.

Cabe senalar que, durante
el 2024, mas de 70% de las
atenciones en la unidad de ur-
gencias correspondian a en-
fermedades de menor com-
plejidad, las que, como se ha
sefialado, podian haber sido
atendidas en centros de aten-
cién primaria de salud, donde
menos del 20% correspondie-
ron a emergencias de caracter
vital, las cuales fueron atendi-
das de acuerdo a los protoco-
los establecidos.

Es asi, que el centro hospi-
talario de la ciudad entrega de
forma regular esta informa-
cion a la comunidad para que
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LA UNIDAD DE URGENCIA REALIZA LA CATEGORIZACION DE PACIENTES.

exista claridad sobre el proce-
s0 de categorizacion, para asi
apoyar el fortalecimiento de la
red local de salud. «3
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