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Robustez de los gobierno corporativo

cia, la Ley de Delitos Econdmicos, que considera mas
de 200 delitos yaumenta la responsabilidad penal de
gerentes y directores.

Mas alla de la regulacion, las empresas tienen el desafio de
recuperar la confianza de la sociedad. Esto comienza por te-
ner un directorio robusto y un gobierno corporative integro.

La robustez del gobierno corporativo ha sido una experien-
cia dificil de concretar en nuestro pais. Hemos avarzado len-
t0, a pesar de las complejas situaciones ocurridas en el escena-
rio local y que persisten en nuestra memoria. Colusién y usos
indebidos de informacion privilegiada, son dos ejemplos gue
handejado de manifiesto que un directorio, sin el conocimien-
to e involucramiento necesario, pone en grave riesgo @ una
compania.

Elindice de Integridad de Gobierncs Corporativos, dela
Fundacion Generacion Empresarial y Ia Universidad Adolto
Ibdfez, muestra que hay empresas con altosestindares y otras
a las que queda mucho que fortalecer. A algunasles falta com-
prender que, mas alki de cumplir normas legales o hacer me-
morias a la medida de la CMF, deben llevar a sus compaiiias
hacia la transparencia y responsabilidad.

Estaresponsabilidad cae, en primer lugar, en el directorio,
pues eseste cuerpo colegiado el que representa al duefio, sea
un particular, sociedad andnima o fondo de inversién. Asilo
estipulala Ley de Sociedades Anonimas al explicitar que los di-
rectores “debenemplear ensus funciones e cuidado y diligen-
cia que las personas emplean ordinariamente en sus propios
negocios”,

¥ ainmas, el debido cuidado es velar como unpadre o ma-

H:ce pocomas de un mes entro a regir, en plena vigen-

dre por el interés principal, que noes otro que el crecimiento
yeldesarrollo sano de la empresa, En este simil: su hijo o hija.

El directorio debe ser una estructura organizacional mis
alla del papel, con competencias técnicas, de negocioy deen-
torno para cumplir con sus funciones.

Las competencias [Eciicas minimas se relacionan con en-
tender los niimeros, los estados financieros y el marco regu-
latorio. La comprension del negocio, permite involucrarse y
supervisar de forma competente la gestion de la compania. i
bienno se espera que el directorio ejecute, es fundamental que
hablen el mismo idioma de quienes llevan la gestion.

Por otra parte, estan las competencias de entorno. A los ge-
rentes y directores se les imponen nuevas exigencias en la re-
lacion con clientes, el trato con las comunidades y el respeto
por el medivambiente, La capacidad para leer el entarno,
adaptarse y anticipar riesgos en un contexto de alta incerti-
dumbre se vuelven esenciales para asegurar la sostenibilidad
en el tiempo.

Como un director o directora no pueden saber todo, 1a so-
lucion es la diversidad. Los backgrounds de marketing, finan-
cieros, recursos humanos, legal, sostenihbilidad y muchos
otros, aportan distintas perspectivas y dan completitud. Aes-
to, se suma la capacitacion constante de sus miembros y una
evaluacion frecuente para ver si el directorio esta cumpliendo
el debido cuidado de la empresa.

El proceso de profesionalizacion de los directorios y de are-
cer en el debido cuidado, ha sido lento, pero la Ley de Delitos
Econémicos fija un nuevo estandar. El llamado esa ponerse al
dia mas rapido y tomar la robustez del gobierno corporativo
enserio.
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