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Superintendencia de Educacion recibié 75 denuncias en 1? semestre

Superintendencia de Educacion
recibio 75 denuncias en 1° semestre

Casilamitad de ellas correspondi6 a situaciones de maltrato en los establecimientos educacionales. También se
presentaron denuncias por discriminacién y por situaciones de connotacion sexual. Entidad llamo a trabajar en mediacién.

Maria José Collado Rojas
mariajose collado@estrellaarica.cl
u nuncias recibio la

Superintendencia
de Educacién en Arica y
Parinacota durante el pri-
mer semestre (enero a ju-
nio). La mayor parte de las
denuncias corresponden
al ambito de convivencia,
especificamente a maltra-
to a parvulos ylo estudian-
tes, con 31 reclamos.

De este total, 13 corres-
ponden a denuncias de
maltrato de adulto a par-
vulo y/o estudiante; 17 a
maltrato entre estudian-
tes y una denuncia por si-
tuaciones de conflicto en-
tre parvulos que afectan la
convivencia escolar.

Por otro lado, en el 4m-
bito discriminacion, la se-
gunda categoria mds rele-
vante dentro del dmbito
de convivencia, se registra-
ron seis denuncias. Una
por identidad de género,
otra por nacionalidad y/u
origen racial y cuatro por
necesidades educativas es-
peciales permanentes y/o
transitorias.

En cuanto a medidas dis-
ciplinarias, hubo siete acu-
saciones en el periodo. Una

n total de 75 de-

por condicionalidad de ma-
tricula; tres porexpulsién a
parvuloylo estudiante; una
por medidas disciplinarias
dirigidas a padres, madres
ylo apoderados y dos por
suspension de clases.

La entidad también des-
taco tres denuncias en la
regién por situaciones de
connotacion sexual entre
parvulos yfo estudiantes.

“La Superintendencia
de Educacién cuenta con
la plataforma Datos Abier-
tos, donde pone a disposi-

denuncias se recibieron
en la region por discri-
minacion, principal-
mente por necesidades

educativas especiales.

LAS DENUNCIAS RECIBIDAS EN LA REGION SE PUEDEN CONOCER A TRAVES DE LA PLATAFORMA DATOS ABIERTOS EN SUPEREDUCCL.

cién de la ciudadania las
estadisticas de todas las de-
nuncias que recibe en los
distintos dmbitos de la
convivencia escolar”, in-
formaron en comunicado.

AED 0
Agregaron que junto con
las denuncias, las situacio-
nes conflictivas que se
puedan producir en el con-
texto educacional también
pueden abordarse a través
de la mediacién. “Los be-
neficios de utilizar la me-
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diacién en las comunida-
des educativas son enor-
mes, ya que, a diferencia
de un proceso sancionato-
rio, donde las relaciones se
pueden resentir, la media-
ciény la gestién colabora-
tiva de conflictos entregan
1a posibilidad de reestable-
cer la comunicacién entre
los involucrados en una si-
tuacién determinada, pro-
moviendo la adopcién de
compromisos y acuerdos
reparatorios entre ellos, y
fortaleciendo la relacién

Ta

de colaboracién y confian-
za entre las familias y la es-
cuela”, dijeron.

En este contexto, el
proyecto de ley sobre con-
vivencia, buen trato y bie-
nestar de las comunidades
educativas -que se tramita
en el Congreso- potencia
este mecanismo, para lo
cual propone modificar la
linea de reclamos de la Su-
perintendencia de Educa-
cion, con el objeto de esta-
blecer de forma perma-
nente la gestién colabora-
tiva de conflictos.

“Asi, una vez que recibe
una denuncia, la superin-
tendencia puede abrir un
periodo de informacién
previo con el fin de cono-
cer las dircunstancias con-
cretas del caso y evaluar la
conveniencia de iniciar un
procedimiento sanciona-
torio o bien una gestion
colaborativa de conflicto.
En las denuncias relacio-
nadas con convivencia se
deberd siempre ofrecer es-
ta opcién, excepto en
aquellos casos en que los
hechos sean constitutivos
de delito o que la aplica-
cién de este mecanismo
pueda generar una revicti-
mizacién de las/los afecta-
dos”, apuntaron.
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