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Gobierno y comercio en una cruzada por revivir el centro de La Serena

Gobiemo y comercio en una cruzada
por revivir el centro de La Serena

Primero fue el estallido
social y luego la pandemia.
El primer evento, que comen-
z6 el 18 de octubre de 2019,
conllevé una serie de mani-
festaciones que en algunas
oportunidades se tornaban
violentas debido a la intromi-
sion de delincuentes entre
quienes protestaban de ma-
nera legitima exigiendo me-
joras sociales, termin6 con
gran parte del centro destrui-
do, locales saqueados y da-
fiados en sus dependencias
o portones.

Por supuesto que, para
evitar ser victimas de los ro-
bos o de las acciones en
contra de ellos mismos, los
locatarios decidieron cerrar
sus negocios mucho mas
temprano, y no como lo ha-
bian hecho desde siempre,
entre las 20.30 y 21.00 ho-
ras. En este punto tuvo que
ver también el toque de que-
da, que hizo que la gente no
pudiese transitar por la via
publica en un horario deter-
minado. Un cambio cultural
que llegd para quedarse.

° Pandemia, todos
para la casa

Cuando todos pensaban
que las cosas se estaban
tranquilizando en términos
sociales, debido al cese de
las protestas durante el ve-
rano de 2020, en el mes de
marzo llegé a Chile un virus
llamado Covid-19, que ya ha-
cia de las suyas en todo el
mundo, dejando miles de vic-
timas fatales y teniendo las
caracteristicas de pandemia
global. Chile no se salvé de
esta enfermedad y practica-
mente todo se paralizé, in-
cluido el comercio. Durante
mucho tiempo, la gente no
pudo ni siquiera salir de sus
casas producto de la cuaren-
tena total, debiendo trabajar
desde sus domicilios, insta-
lando, de esta forma, el tele-
trabajo como una practica
que llegdé para quedarse y

La iniciativa, que nacio desde la Camara de Comercio y Turismo
de la capital regional y que rapidamente hizo eco en las autorida-
des, pretende que los recintos puedan volver a cerrar en los
horarios que lo hacian antes del estallido social y la pandemia.
Para ello trabajan en estrategias para atraer a la gente, mejorando
la seguridad y realizando eventos.

que incluso aun se utiliza.

° Factores
determinantes

Sin duda, los mas afec-
tados con todo esto fueron los
comerciantes. Claro, salieron
de uno para que llegara otro
problema que los haria que-
darse sin clientes y no po-
der pararse, teniendo muchos
que cerrar definitivamente.

Para los que lograron
aguantar estos practicamente
dos afos de crisis, y pese a
que han podido continuar a
lo largo del tiempo, ya nada
es igual. El hecho de cerrar
mas temprano se volvié una
costumbre, que trajo apare-
jado que las personas en su
conjunto se fueran también
antes a sus domicilios, y ya
no quedarse por el centro a
«vitrinear», como solian ha-
cerlo.

Y en el dltimo tiempo se

sumo otro factor que agravo la situacion de los comer-
ciantes. La delincuencia y la crisis de inseguridad, que
ha hecho que tanto clientes como locatarios opten por
terminar antes la jornada.

° Una cruzada

Pero el mal tiempo no dura para siempre, y desde
la Camara de Comercio y Turismo de La Serena han
puesto sobre la mesa una idea que ya ha resonado en el
Gobierno, y que esta siendo apoyada fuertemente. Asi
lo manifiesta el coordinador regional de Seguridad Publi-
ca, Abel Lizama, quien explica que la idea es mejorar
las condiciones en todo aspecto para que el comercio
se revitalice, pueda tener una extension horaria y sea
como antes. «Hemos tomado muy bien esta idea. Aho-
ra que tenemos mas luz de dia, trataremos de extender
los horarios para intentar volver a la normalidad de lo
que era pre pandemia y pre estallido social. Ya se han
sostenido diferentes reuniones con seremis que tienen
relacion con el érea. Estamos viendo como coordinar,
y qué acciones podemos llevar a cabo para cumplir
este objetivo», remarca Lizama, quien agrega que tam-
bién se ha trabajado con el Municipio de La Serena
para ir buscando estrategias. «Porque no se trata s6lo
de que los locales estén abiertos, se trata de la seguri-
dad que debemos tener en el casco histérico, entonces
es fundamental la colaboracién de los inspectores, pero,
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sobre todo, y lo mas impor-
tante, la colaboracion de Ca-
rabineros de Chile, y es una
conversacion que ya tuvo
nuestro delegado presiden-
cial con el general de la
zonay, expresa Lizama.

° Comerciantes
esperanzados

Desde la Camara de
Comercio y Turismo de La
Serena, su presidente, Car-
los Orrego, esta esperanza-
do con que la iniciativa re-
sulte, debido a las malas
condiciones econémicas en
que estan los empresarios
del centro de la ciudad en
los ultimos afos. «Tenemos
que hacer un trabajo cola-
borativo con las autoridades
para hacer el horario mas
extensivo al que existe hoy
en dia y que se dio por las
condiciones del estallido y
de la pandemia. La idea es
iralargando el horario de ma-
nera gradual, y eso lo esta-
mos trabajando con el Go-
bierno, y también hemos es-
tado reunidos con la locomo-
cion colectiva, que en el fon-
do ha vivido lo mismo que
nosotrosy, manifesté Orrego.

© Atraer al publico

Como una manera de
que la gente se quede mas
tiempo en el centro de la ciu-
dad, Carlos Orrego sefala
que realizaran eventos en
determinados dias, en los
que tendran todo con ofertas
y cosas por el estilo. «La idea
es poder decirles que vamos
a tener descuento en tal o
cual local, para que la gente
se entusiasme, pero a la vez
vamos a promover eventos
culturales, deportivos y acti-
vidades de diversién, para
que la gente pueda venir a
visitar el centro de La Sere-
na, no sélo por el comercio,
sino que por su arquitectura
y todo eso», puntualizé el di-
rigente gremial.

www.litoralpress.cl



