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Titulo: “Ya existen zonas donde los trabajadores renuncian por la violencia”

Ignacio de la Torre, presidente del Colmed Valparaiso:

“Ya existen zonas donde los
trabajadores renuncian por la violencia”

El dirigente gremial advierte que en un tiempo ma4s la falta de recursos humanos serd un problema para algunos
establecimientos, pues en las zonas con mads agresiones ya hay una “fuga” de funcionarios. Aparte, advierte que la
crisis financiera afecta a varios hospitales y que es urgente que Hacienda autorice las extensiones presupuestarias.

Ignacia Canales

Las ultimas semanas han sido complejas
para la red asistencial: se han presenciado
diversas situaciones de violencia, como ba-
laceras en las cercanias de los hospitales, y
ademds los establecimientos acusan falta de
recursos para realizar las atenciones, sien-
do el caso mds conocido el del Hospital Car-
los van Buren, que debido a la falta de pre-
supuesto tuvo que paralizar cirugias y tra-
tamientos.

El presidente del Colegio Médico de Valpa-
raiso, Ignacio de la Torre, acusa que la res-
puesta de las autoridades ha sido insuficien-
te y no ha estado a la altura de la crisis que
ha llevado a evaluar la idea de poner guar-
dias armados en los centros de atencion y
de blindar los Cesfam. El dirigente advier-
te que a raiz de la violencia en algunas zo-
nas hay profesionales que estdn renuncian-
doal sistema ptiblico, un hecho grave, dado
que el sistema ya carece de profesionales y
las listas de espera van al alza.

De la Torre también cuestiona que las au-
toridades de salud no tuvieran un rol activo
ante la falta de recursos en algunos recintos
hospitalarios que han llevado a cerrar pabe-
llones (como ocurri6 en el Van Buren). “El
Ministerio de Salud nuevamente esta reac-
cionando al problema presupuestario en vez
de haberlo detectado oportunamente”, dice.

¢Cudl es el diagnostico sobre la violencia
que enfrentan los funcionarios y los recin-
tos de salud?

Es una situacion que ha ido empeorando
con el paso de los anos y ya existen zonas
donde los trabajadores renuncian por la
violencia. Ademds, se presencian diversos
tipos de agresion, hay pacientes que frustra-
dos se descargan con el equipo desalud, pero
también hay entornos peligrosos donde pa-
cientes son agredidos por otras personas
que llegan a los centros de salud para oca-
sionar mds dano a alguien que llegé herido
o como se dice vulgarmente a rematarlo.
También hay quienes llegan a rescatar a al-
gun paciente que estd siendo atendido por
alguna herida de armablanca ode fuego en
un contexto vinculado al mundo delictual.

(Hay fuga de profesionales producto de
esta situacion?

Se estan produciendo renuncias o solici-
tudes de traslados de trabajadores de salud

P Ignacio de la Torre, presidente del Colegio Médico de Valparaiso.

desde los centros que estdn mds afectados
por situaciones de violencia en su entorno
0 en su interior. Los funcionarios no se es-
tan yendo por mejores condiciones labora-
les, sino que se estan yendo a buscar unam-
biente mas seguro. Esto hace que cada vez
mids directivos no cuenten con los recursos
humanos que necesitan para atender la po-
blacion.
¢ Como hanreaccionado las autoridades?
Entendemos que los temas de seguridad
también tienen que ver con el Ministerio del
Interior y con una situacion pais. Igualle he-
mos planteado al Ministerio de Salud que el
tema de seguridad nos preocupa y hemos pe-
dido que existan presupuestos claros para
mejorar la dotacion de equipos de seguridad
en los hospitales, porque entendemos que la
dotacion de Carabineros noes suficiente para
el resguardo policial en cada centro de salud.
Por eso hemos pedido que el presupuesto
2025 incorporé glosas de seguridad que no
salgan de la atencion de los pacientes.
Hasta aqui se han establecido mesas de tra-
bajo que han dependido de Interior y de las
delegaciones presidenciales de cada region,
pero han funcionado de manerairregulary
sin la fuerza que nos parece que debiera te-
ner, porque esto es un problema que requie-
re una solucion en el menor plazo posible.
Recientemente, la ministra de Salud, Xi-
mena Aguilera, anuncié que estin estu-

diando la posibilidad de tener vigilanciaar-
mada en los establecimientos, jestd de
acuerdo con esta medida?

Estamos de acuerdo con que cada entor-
no y centro de salud sea evaluado en su
contexto, y quienes son expertos en segu-
ridad desarrollen estrategias que ojald se
basen en la prevencion. Igual, no he senti-
do que las autoridades del pais, tantode sa-
lud comode seguridad, comprendan que la
situacion de inseguridad en los centros de
salud es un tema que estd generando pro-
blemas para reclutar y retener a los traba-
jadores del drea de salud, especialmente en
los centros mas vulnerables, y si esta situa-
cién no se corrige oportunamente va empe-
zar a poner en riesgo la continuidad de la
atencion de salud.

Por otro lado, durante los ultimos dias el
Hospital Carlos van Buren se transformé en
simbolo de la crisis sanitaria debido ala fal-
ta de presupuesto. ; Es una situacion comiin
en el resto de la red?

Lasituacion presupuestaria de los centros
publicos de la red de salud es bastante simi-
lar en todo el pais, en el sentido de que no
cuentan con el presupuesto suficiente para
terminar el ano. Por ejemplo, en el caso del
Van Buren no hay recursos para completar
nisiquiera el mes de octubre. Esta situacion
se produce por una inadecuada asignacion
de los presupuestos, porque a los hospita-

les se les entrega menos que lo que normal-
mente gastan. En la Comisién de Salud del
lunes, la ministra y el subsecretario de Re-
des se comprometieron a reasignar recur-
sos de la cartera del Ministerio de Salud. Con
todo, en el Van Buren siguen cuatros pabe-
llones sin funcionar, lo que ha significado
que mas de 140 personas no sean interve-
nidas.

Siempre se habla de la falta de recursos en
la red, geste afio hay algo distinto?

Este es un problema que se viene produ-
ciendo al menos hace 10 anos, pero este ha
sido mas critico porque en el caso del Van
Buren no se actué de manera oportuna, te-
niendo los recursos para hacerlo, y segun-
do porque Hacienda no ha autorizado estas
expansiones de glosas presupuestarias. De-
bido alaforma enlaque se asignan los pre-
supuestosa los hospitales, todos los afios en-
tre agosto y diciembre se producen expan-
siones de la glosa presupuestaria, y eso
significa decretos de Hacienda. Creemos
que es momento de sincerar el gasto real de
la red publica de salud y entregar presupues-
to de apertura que consideren nuevos mon-
tos, porque las atenciones actuales son mas
complejas y también se han encarecido, y
eso no estd presente en la forma en la que
se entrega el presupuesto.

Durante la semana, la ministra de Salud
anuncié una extension presupuestaria de
apenas 110 mil millones de pesos para su-
perar la crisis hospitalaria. ; Es suficiente?

Es insuficiente. Eso sirve para que los hos-
pitales funcionen entre 10 y 12 dias. Se ne-
cesita una cifra cercana a los 300.000 mi-
llones mensuales para que cada hospital
pueda funcionar, entonces la situacion es
critica. A esta altura nosotros ya no necesi-
tamos promesas ni discursos, sino que ne-
cesitamos decretos de expansion presu-
puestaria y decretos de reasignacion de re-
cursos con montos claros.

Aparte, en la Comision de Salud la minis-
tra fue muy enfitica en decir que el direc-
tor del Servicio de Salud Valparaiso-San
Antonio tenia los recursos para redestinar
presupuesto de otros puntos de la red al
Van Buren y haber evitado esta crisis. En
otras palabras, el Ministerio de Salud nue-
vamente esta reaccionando al problema pre-
supuestario en vez de haberlo detectado
oportunamente. @
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