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Titulo: "Apagoén" nacional dejo a Labranza sin electricidad, telefonia e internet
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gon” nacional dejola”

La b‘r'anza sin electricidad,
felefonia e internet

El corte colapso
los servicios
de telefonia e
internet en la

localidad, dejando
a los vecinos
incomunicados.

Labranza no estuvo ajena
al masivo apagén que
este martes afectd a gran
parte de Chile, un evento
que no solo dej6 a miles
de hogares sin energia
eléctrica, sino que también
derivé en la interrupcién
de los servicios de telefonia
celular e internet. La
localidad  vivi6  horas
de incertidumbre y
desconexion, sumandose

a las complicaciones que
enfrentd el pais durante la
tarde y noche del martes.

Apenas unas dos horas
despuésde que se produjera
el corte eléctrico a nivel

nacional, en Labranza
se reportdé que todas las
empresas de telefonia

celular habian quedado sin
servicio. Esto imposibilité
las comunicaciones por
voz, mensajes de texto
(SMS) y aplicaciones de
internet como WhatsApp.
La situacién se extendid
hasta  aproximadamente
las 22:00 horas, cuando
finalmente se normalizé el
servicio en esta localidad.

El académico v
especialista en tecnologias
y aplicaciones de la

Universidad de Santiago
(Usach), Gustavo Alcantara,
explicé que la caida masiva
de los servicios telefénicos
estuvo asociada a la
operacién de los sistemas
de respaldo, los cuales
no fueron suficientes
para cubrir la demanda
de los usuarios. “Evaluar
sanciones es totalmente
adecuado”, manifestd el
experto, refiriéndose a
la necesidad de revisar
el desempeno de las
empresas proveedoras de
estos servicios.

FRAGILIDAD EN
EMERGENCIA
El apagén no solo dejé en
evidencialadependenciade
lapoblacién hacialaenergia
eléctrica, sino también
la vulnerabilidad de los

sistemas de comunicacion
en situaciones criticas.

Gustavo Alcantara,
académico de la Facultad
Tecnoldgica de la

Usach, detalld que las
telecomunicaciones en el
pais funcionan con base en
sistemas de respaldo, los
cuales intentan mantener
los servicios operativos
durante cortes de energia.
Sin embargo, en este caso,
la magnitud del apagén
superé la capacidad de
estos sistemas.

El especialista sefial6 que,
durante el apagén, muchos
dispositivos moviles
pasaron de conexiones
4G a 3G en distintos
periodos, lo que reflejaba la
inestabilidad de las redes.
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