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Noticia general

PAES, vocacion y servicio publico

Esta semana, 294 mil estudiantes rindieron la
Pruebade Accesoala Educacidn Superior (PAES), el
instrumento de selectividad que permite el ingreso
a las universidades chilenas para formar a los pro-
fesionales del futuro.

Este asuntoesrelevante cuando, semin el informe
“People At Work 2024” del ADP Research Institute,
la satisfaccion laboral en Chile ha caido notoria-
mente en 2024. Solo el 59% de los trabajadores lo-
cales se muestra satisfecho con su empleo, lo que
representa una disminucion de 22 puntosrespecto
al ano anterioz El 38% valoran la estabilidad labo-
ral, aunque solp un 71% estd conforme con ella.

¢Qué determinalaeleccion de unacamera? (Qué
factores estan siendo decisives en la eleccidn de los
jovenes chilenos? ¢Cudnto peso tiene la aptitud en
aquella eleccion? Para analizar el asunto, es necesa-
rio enfocarlo a partir de un trinomio fundamental:
la vocacion, la formacion v el servicio.

La vocacion, entendida como la inclinacion na-
tural y profunda hacia una profesion o actividad,
juega un papel crucial en el desempeno laboral.
No solose traduce en una mayer satisfaccion per-
sonal, sino que también impactaen lacalidad del
servicio ofrecido a la ciudadania Por eso, esta es-
trechamenterelacionada con la ética profesional,
pues las personas tienden a adherirse a altos es-
tandares éticos (loque €2 fundamental en un en-
tomno donde la transparencia y la integridad son
esenciales) cuando la vocacion actia como un
motor interno que guia a los empleadosa actuar
con honestidad y responsabilidad, evitando prac-
ticas corruptas y promoviendo el bien comiin.

Acerca de la formacidn, debe entenderse como
un procesoque tendrd como resultadoe la creacidn
de algo determinado. Entonces, habria que pre-
guntarse para qué existe esta formacion? La res-
puesta es simple y se vincula con el punto ante-
rior: es una necesidad para la propia realizacion,
yaque supone tratar dealcanzarel mayerdesarro-
llo posible y, parello, una gran capacidad de actua-

cion. Entonces, el objetivo que pretende alcanzar
la formacidn es, en términos simples, un mayor
desarrollo personal para ponerloa disposicién de
los demas.

(Y el servicio? Esta parece ser Ja dimension mas
olvidada. No siempre existeconsenso en que laelec-
cién de un camino profesional no se limita al ejer-
ciciodeun trabajo profesional, sino que deberia ser
una forma de actuar guiada por objetivos superio-
Tes que tienen relacion con una funcion social. La
profesion efectivamente hace que la personase in-
tegre al mercado, pero a través de un aporie espect-
fico:aquello que dice sery sabe hacer.

Entonces, la maxima expresion de la vocacidn
profesional sélo se logrard en lamedida en que ésta
sea asimilada como una accion con compromiso
individual, pero de alto impacto en el projimo. En
ese plano, todas las profesiones representan un ser-
vicio a los demds y la tarea principal de cualguier
deontologia profesional es hacerlo explicito.

Este es el principal argumento de la inclusion
real y efectiva de la dimension valorativa en la
formacién de profesionales. Un ethos profesio-
nal, una manera moral de ser profesional, no se
reduce slo a inculcar deberes y normas que de-
banser cumplidas. Estos deberes dejaran de seres-
trictamente tales cuando hayan sido asumidos e
integrados por cada profesional, hasta el punto
de que no serd necesario que su cumplimiento
seaexigido por el colectivo profesional ni por la
le}:;smc que emanard de la propia conciencia mo-
ral acorde asu conciencia de responsabilidad pa-
1a la profesion que cada individuo voluntaria-

mente escogio seguic
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