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La salud mental en el trabajo: Un desafio

urgente en Chile y el mundo
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Enla actualidad, la salud mental ha adquirido un rol fun-
damental, trascendiendo el ambito personal para convertirse
en un tema crucial en el entorno laboral.

LaOMSylaOIThanllamado aadoptar medidas concretas
para abordar los problemas de salud mental laborales, esto
tras la publicacion del Informe Mundial de Salud Mental
del 2022. Entre los hallazgos reportados, se estima que cada
ano se pierden 12.000 millones de dias de trabajo debido a
la depresion y la ansiedad; y datos recientes sehalan que la
pandemia provocé un aumento del 25% en los cuadros de
ansiedad y depresion general en la poblacién, lo que puso de
manifiesto la necesidad de contar con herramientas y poli-
ticas para lidiar con el impacto de una pandemia en la salud
mental de las personas. Un ambiente de trabajo saludable es
un pilar fundamental para el bienestar de los empleados y,
porende, parala productividad delasempresas. Sin embargo,
la realidad actual dista de ser ideal, ya que una alarmante
cantidad de trabajadores en Chile se enfrenta a problemas
de salud mental derivados de su actividad laboral.

Segindatos dela Superintendenciade Seguridad Social en
Chile, el 67% de los diagnésticos de enfermedades profesiona-
lesreconocidos en 2022 correspondierona problemas de salud
mental. Esta cifraindica que dosde cada tres trabajadores que
presentaronunalicencia porenfermedad profesional durante
ese afiolo hicieron por motivos relacionados con su bienestar

g

mental. La situacion se agrava atin mas si se consideran los
datos de la Asociaciéon Chilena de Seguridad (ACHS, 2023),
quesenalan que el tiempo promedio de estaslicencias supera
los 45 dias. Las cifras de la ACHS también revelan que las
mujeres son las méas afectadas, ya que representan el 69% de
los casos frente al 30,9% de los hombres y por rangos etarios,
el grupo mas afectado esta entre los 30 y 39 ahos (39,78%).

Entrelas causas més comunes que afectan alasalud mental
laboral son : Sobrecarga laboral (38,10%), cultura organiza-
cionalestresante (25,50%), Escaso apoyo social de la empresa
(25,06%), acoso laboral (23,36%) y Liderazgo disfuncional
(22,88%), por lo tanto un ambiente de trabajo saludable no
solo beneficia a los empleados, sino que también repercute
positivamente en las empresas ya que: mejora el bienestar
deneral de los empleados, aumenta la productividad, reduce
el ausentismo y disminuye los costos paralas empresas.

¢Qué pueden hacer las empresas para promover la salud
mental laboral? Las empresas tienen la responsabilidad de
crear un ambiente de trabajo que promueva la salud mental de
sus empleados. Algunas medidas que pueden tomarincluyen:
Fomentar un ambiente de trabajo positivo y respetuoso, pro-
mover la comunicacién abierta, ofrecer programas de apoyo
a la salud mental, capacitar a las jefaturas para reconocer y
abordar problemas de salud mental y promover habitos de
vida saludables.
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