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Liderando el futuro de los Cuidados Paliativos: Atencién Domiciliaria SpA y su compromiso con Chile

En un pais donde los cuida-
dos paliativos son una prioridad
urgente, Atencién Domiciliaria
se destaca por su enfoque inte-
gral en la atencién de pacientes
con enfermedades avanzadas.
Su compromiso con la exce-
lencia, el trabajo conjunto con
redes de salud publica y pri-
vada, y la implementacion del
Método NewPalex, la han con-
vertido en el primer prestador
de cuidades paliativos en Chile
en obtener esta certificacion
internacional. Con una cober-
tura nacional que abarca desde
Arica a Magallanes, ha brinda-
do mas de 75 mil atenciones y
cuidado integral a més de 11
mil pacientes, mejorando signi-
ficativamente la calidad de vida
de estos y de sus familias.

“En Atencion Domiciliaria asu-
mimos un compremiso profun-
do con Chile y su gente, Cree-
mos que todos merecen acceso
equitativo a cuidados paliativos
de calidad. Por eso, colaboramos
estrechamente con entidades
publicas y privadas para forta-
lecer el sistema de salud, contri-
buyendo a las politicas publicas
y asegurando que nadie se que-
de sin el apoyo necesario en los
momentos mas dificiles”, explica
Fernando Moreno, gerente ge-
neral de Atencion Domiciliaria,

Uno de los hitos mds impor-
tantes de la organizacion es la
obtencién de la certificacion in-
ternacional del Método NewPa-
lex, otorgada por la New Health
Foundation. Este modelo de
gestion de excelencia, imple-
mentado en mas de 10 paises,
se enfoca en una atencion cen-
trada en el paciente, abarcando
el manejo del dolor, el control
de sintomas y un acompafa-
miento emocional, social y espi-
ritual. "La certificacién NewPa-
lex no solo demuestra que la
entidad ha adoptado un modelo
de excelencia, sino que también
lo ha implementado con éxito.
Esto beneficia a los pacientes,
asi como a los aseguradores y
prestadores de salud que con-
fian en Atencion Domiciliaria
para ofrecer cuidados de alta
calidad’, destaca Zacarias Ro-
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Con mds de cuatro anos de experiencia y una cobertura nacional que alcanza el 85% de las comunas del pars,
Atencion Domiciliaria se ha consolidado como un referente en cuidados paliatives. Gracias a sus alianzas estratégicas

¥ su certificacion internacional, la ovganizacion ha elevado los estandares de atencian en Chile.

Equipo Directivo de Atencion Domiciliaria: Claudio Robles, Pilar Bonati, Fernando Moreno y Francisca Martinez,
junto al director de Programas de la New Health Foundation, Zacarias Rodriguez.
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directora médica

y Claudia Gamargo,

driguez, director de Programas
de la New Health Foundation.

Consciente de la necesidad
de mds especialistas en cuida-
dos paliativos en Chile, Aten-
cién Domiciliaria ha forjado una
alianza con la Universidad Finis
Terrae para lanzar el Diplomado
Interprofesional en Cuidados
Paliativos. La iniciativa busca
aumentar la cantidad de profe-
sionales capacitados en el pais.
“Este diplomado es esencial
para fortalecer la capacitacion
en cuidados paliativos en Chi-
le. dotando a los profesionales
de habilidades para trabajar de
manera interdisciplinaria y brin-
dar una atencién centrada en el
bienestar integral del paciente
y su familia®, afirma Pilar Bus-
quets, directora de la Escuela
de Enfermeria de la Universidad
Finis Terrae.

Atencion Domiciliaria ofre-
ce un enfoque integral que

Paliativos,
del Instituto del Céncer RedSalud.

trasciende los cuidados clini-
cos tradicionales. Sus servicios
incluyen visitas programadas,
procedimientos de enfermeria,
exdmenes a domicilio, oxige-
noterapia y hospitalizacion do-
miciliaria. Ademds, destacan la
consejeria espiritual, que apoya
a los pacientes y sus familias en
la gestion del sufrimiento emo-
cional durante la etapa final de
la vida, y el trabajo de asistentes
sociales, que facilita la gestion
de recursos y el acceso a redes
de apoyo comunitarias. Este
enfoque holistico asegura una
atencién que prioriza la dignidad
y el bienestar del paciente.

En un pais donde la incidencia
del cancer sigue en aumento, el
acceso oportuno y equitativo a
los cuidados paliativos es funda-
mental para garantizar una aten-
cién integral y respetuosa, que
considere el bienestar completo
del paciente. En este contexto,

la colaboracion con partners
estratégicos, como RedSalud,
ha sido clave para que Atencion
Domiciliaria brinde una conti-
nuidad asistencial en el dmbito
publico y privado, garantizando
una atencién costo-efectiva y
de alta calidad.

Cuidados que acompanan
al paciente y su familia

En paralelo a la alianza con
Atencion Domiciliaria para ga-
rantizar la continuidad del tra-
tamiento en el hogar de cada
paciente, cuando sea necesario,
el Instituto del Cancer RedSalud
otorga cuidados paliativos hos-
pitalarios y ambulatorios bajo los
mas altos estandares de calidad.

“Cada paciente es dnico.
Nuestro equipo de especialistas,
incluidos médicos paliativistas,
se enfoca en brindar la mejor ex-
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periencia posible en un momen-
to dificil para los pacientes y sus
familias. Los cuidados paliativos
permiten acompanar a quienes
enfrentan cancer avanzado y
otras enfermedades graves, ga-
rantizando un enfoque integral
y humanizado®, comenta el Dr.
Harry Macias, coordinador na-
cional de Cuidados Paliativos del
Instituto del Cancer RedSalud.

El Instituto del Cancer Red-
Salud ofrece cuidados paliativos
hospitalarios adaptados a las ne-
cesidades de cada paciente, asi
como tratamientos ambulato-
rios que incluyen control del do-
lor, apoyo psicolégico y terapias
integrativas. Esto permite a los
pacientes en fases mas estables
de su enfermedad regresar a sus
hogares el mismo dia, preser-
vando su autonomia y mejoran-
do su calidad de vida.

“En RedSalud, los cuidados
paliativos son un componente
fundamental de nuestra aten-
cion integral. Nuestro equipo
transdisciplinario se dedica a
atender a cada paciente desde
el diagnostico, manejando sin-
tomas complejos como el dolor
y la dificultad respiratoria, asf
como otros aspectos fisicos,
emocionales y espirituales que
afectan profundamente la cali-
dad de vida", agrega la Dra. Clau-
dia Gamargo, oncdloga médicay
directora médica del Instituto
del Cancer RedSalud.
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