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Titulo: Sky Airline presenté a Sabre como nuevo sistema de reservas para agencias de viajes

Sky Airline present6 a Sabre
como nuevo sistemade
reservas para agencias de viajes

Sky Airline adelant6, ademas, planes para fortalecer el trabajo con
agencias de viajes y la ampliacion de Sky Plus para clientes corporativos.

ky Airline presento

variadas novedades

en un encuentro con
agencias de viajes y turope-
radores realizado en el res-
taurante Vinolia. Dentro de
los “Nuevos Hitos” de la ae-
rolinea se profundizd en la
migracion a Sabre y en los
proyectos para fortalecer el
trabajo con agencias.

El encuentro estuvo lide-
rado por Carmen Gloria Se-
rrat, directora comercial de
la compafiia, quien desgloso
el presente y los planes de la
compafiia para los proximos
meses. Hacia final del pre-
sente afio, explico la ejecu-
tiva, Sky proyecta llegara un
incremento del 39% de pa-
sajeros transportados des-
de 2022.

La llegada de los aviones
Airbus A321XLR, proyectada
para fines de 2025, significa-
ra un avance importante en
los planes del grupo con re-
lacion a una mayor optimi-
zacion de vuelos y opciones
de implementar rutas a nue-
vos destinos.

“Tiene cualidades que van
a revolucionar la industria
del long haul. éPor qué? Es
un avién que tiene mas ca-
pacidad, disefiado para via-
jes mas largos, con asientos
con mayor reclinacion y mas
pitch, y una cabina que viene
con otro estandar. Son avio-
nes de otra generacion”, se-
fialé Carmen Gloria Serrat.

Benjamin Cox, subgerente de
Ventas B2B de Sky Airline.

Agrego que la capacidad
de estas aeronaves permite
cubrir recorridos desde Li-
ma a destinos como Canada,
Nueva York, San Francisco, y
desde Santiago hasta Miami.

Sabre, Ia nueva
plataforma de reservas

Los dias 6, 7 y 8 de ju-
nio Sky Airline realizé la mi-
gracion de servidores desde
Galaxy Radixx a SabreSonic.
Dos meses después, y toda-
via con tareas de regulariza-
cidon en curso, la linea aérea
esta 100% operativa con la
nueva plataforma

Benjamin Cox, subgeren-
te de Ventas B2B, explico que
el cierre de la etapa con Ga-
laxy Radixx se relaciona con
proyectar un mayor creci-
miento como low cost en los
mercados de Chile y Perd.

“Vimos a Sabre como un
tremendo aliado para dar
un paso a todo que quere-
mos hacer, e ir agrandan-

do a Sky en el futuro con las
herramientas que permite un
host como Sabre”, explicé el
ejecutivo.

Dentro de las nuevas fun-
cionalidades que permite el
nuevo sistema, destacan una
mejor sincronizaciony reduc-
cion de errores de disponibi-
lidad en los calendarios dina-
micos, venta de ancillaries
(equipajes y asientos) y, via
GDS: acceso a tarifas espe-
ciales y mayor autonomia en
la gestion de grupos.

Ademas de Sabre, Sky
confirmo6 que sigue traba-
jando con el sistema de dis-
tribucion Amadeus.

Planes para
agencias de viajes
Reforzando la apuesta
por fortalecer el trabajo con
agencias de viajes, desde la
compania destacaron dos
proyectos estrechamente
vinculados.
El primero corresponde a

la automatizacion de grupos,
lo que sera canalizado gracias
alas nuevas alternativas que
ofrece la plataforma Sabre.

“Es un foco muy fuerte
en todos los equipos digita-
les y de desarrollo tecnolo-
gico de Sky el poder brindar
una plataforma robusta y au-
togestionable paralacompra,
transaccion y gestion de gru-
pos. Es algo que estamos re-
visando para eventualmente
en 2025 poder lanzar y po-
tenciar el canal grupos”, de-
tall6 Benjamin Cox, subge-
rente de Ventas B2B.

Ademas de la iniciativa,
adelanto el ejecutivo, traba-
jan en “acompafarla de una
web especifica para agen-
cias donde tengan soporte,
reportes, materiales, ma-
nuales de uso y un canal de
asistencia dedicado a agen-
cias de viajes”.

Beneficios para
clientes corporativos

Sky Plus fue lanzado el
mes de abril pasado, y a la
fecha, ya tiene mas de 350
mil personas inscritas.

El proximo paso de lacom-
pafiia, en estalinea, sera am-
pliar el programa de fideliza-
cion hacia pasajeros del seg-
mento corporativo.

“Estamos probando con
algunos clientes corporati-
VoS, para a través de agen-
cias poder abrirles y partir
con la acumulacién de pun-
tos. Es algo que nos tiene
muy contentos”, sefialé Ben-
jamin Cox.

Sky Plus permite acumu-
lar puntos por viajes y can-
jearlos en mejoras en vue-
los de la compafiia, ademas
de descuentos en produc-
tos, restaurantes, transpor-
te y servicios turisticos, en-
tre otros beneficios. s

www.litoralpress.cl



