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Impacto de las nuevas
tecnologias: fenomeno global
que plantea retos locales

Consuinterpelacién “;Qué huma-
nidad queremos ser?”, el panel “Pen-
saryaprender enlaeradelosreels” del
Congreso Futuro Biobio 2025 fue una
oportunidad para que investigadores
regionales presentaran evidencias y
desafioslocales en torno auno global.

El espacio estuvo moderado por la
académica del Departamento de Co-
municacion Social de la Universidad
de Concepcion (UdeC) Tabita More-
no, Ph.D. en Comunicacion, Retérica
yMedios Digitales. Ademds, participa-
ron el doctor en Comunicacién men-
cién Comunicacion Audiovisual y Pu-
blicidad Fernando Fuente-Alba, aca-
démico del Departamento de Ciencias
de la Comunicacién de la Universi-
dad CatdlicadelaSantisima Concep-
cién (Uesc);y el doctor en Antropolo-
gfa Héctor Torres, académico del De-
partamento de Ciencias de la
Educaci6n de la Universidad del Bio-
Bio (UBB).

Del poder al peligro

Eldoctor Fuente-Alba, quien inves-
tiga en torno a medios de comunica-
cién, puso sufoco en el poderypeligro

Congreso Futuro

El Congreso Futuro es un even-
to nacional que nacié en 2011y lo
organizan el Senado de Chile, la
Fundacion Encuentros del Futuro,
la Academia Chilena de Ciencias y
universidades del pais.

Desde 2019 se realiza en Biobio
bajo la organizacion del Cruch Bio-
bio-Nuble que integran las univer-
sidades de Concepcién, del Bio-Bio,
Catdlica de la Santisima Concepcion,

de la gran penetracion de las nuevas
tecnologfas desdelas edades mas tem-
pranas, y del vertiginoso avance tecno-
l6gico con diversidad de posibilidades
quebrindan dispositivos y herramien-
tas como la inteligencia artificial (IA).

Para contextualizar menciono re-
sultados de la tiltima Radiografia Di-
gital de Nifios y Adolescentes en Chi-
le: “82% de nifos entre 8 12 afos tie-
necelular, yentre 13y 17 anos alcanza

y Técnica Federico Santa Maria,
con apoyo del Gobierno Regional.

Para dar sello local, en la Region
se caracteriza por convocar espe-
cialistas internacional que parti-
cipan de cada version del evento
nacional, quien comparte espa-
cio con académicos de las univer-
sidades organizadoras que inves-
tigan tematicas vinculadas al topi-
co central.

al 97%. Del total de ellos, 9 de cada 10
han ocupado laIA y la mitad de ellos
para tareas escolares. Eso me parece
peligroso”.

Y comparti6 investigaciones en que
ha participado. Una entrevisté a 314
escolares de distintos colegios de Con-
cepcionyunadelas conclusionesalar-
mantes fue que “8 de cada 10 nifios in-
teracttian con YouTube a diario, y es-
tén viendo videos entre 2 y 8 horas
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HAROCHE estuvo integrado
por Tabita Moreno de la UdeC,
Fernando Fuente-Alba de la
Ucsc y Héctor Torres de la UBB.

diarias .Y mientras mas vulnerable el
colegio es mayor la cantidad de expo-
sicion a la pantallas™. Otro trabajo en
curso se centra en videos falsos gene-
rados por IA, particularmente en Ins-
tagram: “se determiné que 9 de cada 10
personas han interactuado con este
tipodevideos,lo peligroso es que sélo
la mitad se da cuenta que es falso y
cuando se da cuenta le causa risa. Es
decir,noveel peligro dela desinforma-
cién ala cual estd expuesto’.

Replantear

El impacto y problema social lo
ahondé el doctor Torres, dedicado a
educaci6n e interculturalidad. “Vivi-
mos en un pais donde hay mas celu-
lares que personas, eso deberfa lle-
varnos alareflexion, donde la desco-
nexioén pareciera ser algo que no
puede ser, que siempre debemos estar
conectados atendiendo mensajes y
llamadas”, expuso, y “hay padres yma-
dres incapaces de ensenar de regular
el uso en sus hijos e hijas de algo tan
cotidiano como el celular”.

Asi,abordélanecesidad de crear re-
gulaciones, enacceso aredessociales

Ta

o limitar la presencia de celulares en
colegios, pero primordialmente en re-
plantearselarelacion conlas tecnolo-
gias y conexion digital permanente
paravolver alo elemental de las rela-
cioneshumanas de conectar de forma
directa con quienes son parte del en-
torno en los distintos espacios de de-
senvolvimiento, porque advirtié que
muchas veces se conoce mdsaperso-
nas desconocidas que estan en pun-
toslejanos geograficamenteynoave-
cinos o compaieros, o puede tener
més validez lo que dice un influencer
que padres o profesores.

Ante ello una fundamental interpe-
lacién es si un nifio o nifia realmente
necesita tener o usar celular. Enton-
ces, también cudl es lareal necesidad
de estar siempre expuestos a pantallas
y conectados en un mundo virtual.

Hibrido y superficial

Elfenémeno y desafio es profundo
ycomplejo. “Nos desenvolvemos hoy
en dia en espacios que ya no son fisi-
cos ni digitales, en espacios hibridos,
donde el limite entre lo digital ylo fi-
sicose tornaborroso. Estamos conver-
sando ala distancia con amigos o co-
legas, pero también estamos en una
reunion de trabajo con personas alre-
dedor en un espacio fisico’, relatd la
doctoraMoreno, quien estudia temas
como las nuevas tecnologias y comu-
nicacion mévil.

“Esto nos lleva a participar en en-
samblajes de atencién distribuidaya
unaeconomiadelaatencién. Ahi sur-
ge el problema’, advirtié. Primero, la
atencién distribuida se reparte entre
gran diversidad de plataformas y ahi
entre diversos contenidos y personas
adistancia, al mismo tiempo con quie-
nes estdn alrededor fisicamente. “En
esta economfa de la atencion entra-
mos en un juego de negociacion que
implica dar prioridad aun mensaje en
lugar de seguir conversando con la
pareja en un restaurante o donde los
estudiantes en susalade clases envez
de escuchar al profesor podria estar
interactuando con otras personas en
su celular”, ahondé.

Entonces, hay gran conexion digital
ysuperficial con distanciasocioemo-
cional que eslo contrario acomunicar;
esa profundidad que se estd perdien-
do se debe recuperar.

Y una clave que permitird abordar
retos sociales de la era digital para
hacer unuso realmente beneficioso de
las tecnologias y que no éstas consu-
man la humanidad, segtn coincidie-
ron en el panel, estd en la educacion
que debe darse atodo nivel y desde el
nticleo mds intimo: la familia.
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