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Titulo: Cudl es el promedio de mensajes acumulado por una persona durante un afio en su WhatsApp

15 GB es el limite
antes que aparezca
una notificacion en

su teléfono.

MARcELO POBLETE

EI fiscal Angel Valencia entregara

los 777 mil mensajes de What-

sApp de Luis Hermosilla que
tenfa en su IPhone 14 Pro Max, de
los chats que abarcan desde 2017
hasta 2023. Si se sacara un prome-
dio, serfan 129.500 mensajes, apro-
ximadamente. Unos 10.812 al mes en
todo ese perfodo. Aunque eso son los
mensajes investigados, es probable
que el nimero de conversaciones
sea mayor y se acerquen al promedio
global. ¢Cuél es?

El maximo

Algunos estudios sefalan que las
interacciones por mensajes de texto
son mayores en los jovenes que en
los adultos. Aunque la tendencia va
cambiando con el auge del teletra-
bajo y WhatsApp como una suerte de
oficina virtual. La aplicacién de What-
sApp no tiene un limite de almace-
namiento propio. Sin embargo, suele
sincronizarse autométicamente con
Google Drive, donde el espacio dispo-
nible para respaldos de WhatsApp es
de 15 GB en la version gratuita. Si se
adquiere espacio adicional en Google
Drive, el almacenamiento puede ser
ilimitado. Un mensaje de texto tipico
ocupa alrededor de 1 kilobyte (KB),
por lo que 15 GB podrfan almacenar
un méximo de 15.728.640 mensajes.

El promedio

Un estudio que recogi6 el busca-
dor de Inteligencia Artificial Perplexi-
ty encontré que los jévenes envian un
promedio de 417 mensajes al dia y
reciben 835 de vuelta, lo que equivale
a 1,2 mensajes por minuto. Estas ci-
fras sugieren un nivel alto de depen-
dencia y dedicacion a la aplicacién.
Pero si hacemos aritmética sencilla
econtratremos un promedio adecua-
do de cuédntos mensajes se acumu-
lan durante un afio en la cuenta de
WhatsApp. Sume los 417 mensajes
mandados con los 835 recibidos en
una jornada y tendrd 1.252 mensajes
en un solo dfa. Si usted multiplica esa
cifra por 365 tendré que en un afio
el promedio de mensajes en What-
sApp serd de 456.980. El abogado
Luis Hermosilla probablemente ha
borrado harto mensaje de su cuen-
ta o habla poco por WhatsApp, si su
nivel de mensajes ha sido de 777 mil
mensajes entre 2017 y 2023.

¢777 mil mensajes de Hermosilla en seis anos es mucho o poco?

Cual es el promedio de mensajes
acumulado por una persona durante
un ano en su WhatsApp

Sume los 417
mensajes mandados
con los 835 recibidos

en una jornada

y tendra 1.252

mensajes en un

solo dfa. Si usted
multiplica esa cifra
por 365 tendréa que en
un ano el promedio
de mensajes en
WhatsApp sera de
456.980.
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En promedio, los usuarios de
WhatsApp envian y reciben una can-
tidad muy grande de mensajes cada
dia. Se estima que se intercambian
alrededor de 100 mil millones de
mensajes a diario en el mundo. Esto
significa que, en un solo minuto, se
envian aproximadamente 38 millones
de mensajes. ¢0tro dato? WhatsApp
tiene mas de 2.000 millones de usua-
rios activos.

15 GB

“Esto es solo texto, los videos y
audios tienen otro peso. Las prime-
ras versiones de WhatsApp hasta el
afo 2022 permitian mandar videos
de hasta 16 megas; actualmente,
el tamafio maximo de envio es de 2
gigas (2 mil megas)”, explica Alejan-
dro Reid, académico de la Facultad
de Comunicacion de la Universidad
de los Andes. “El archivo mé&ximo de
almacenamiento de WhatsApp es de
15 gigas, esto implica que se puede
llenar con pocos videos o muchos
textos”, menciona. Sobre qué ocurre
si los mensajes se borran o el telé-

fono desaparece, el académico ex-
plica que eventualmente se podrfan
recuperar del celular, si este esté
totalmente dafiado se le podria ex-
traer el disco de estado sélido y res-
catar la informacién que contiene”.
“Hay algunas configuraciones de
WhatsApp que permiten el borrado
automatico de archivos después de
un tiempo determinado predefinido
de 24 horas, 7 dias o 90 dias, y estos
son borrados de emisor y receptor
(mensajes que desaparecen).

Reid dice en que los computado-
res y celulares, al borrar un docu-
mento, “simplemente le cambian la
definicién a ese espacio de usado a
disponible, pero no borran fisicamen-
te el archivo. Existe una opcién para
borrar todo que hace més dificil la
recuperacion de los datos que es el
formateo de bajo nivel, este proceso
reescribe sobre los datos guardados
varias veces, haciendo practicamente
imposible su recuperacién”, advierte.

Hay un limite
La capacidad de almacenamiento
de un teléfono del abogado protago-

nista del caso audios van desde los
128 GB hasta 1TB (1000 GB), o que
influye en la capacidad de mensajes
y videos que se pueden recibir antes
de que aparezca la clasica notifica-
cién de “queda poco espacio en su
teléfono”. Martin Calderén, periodis-
ta especializado en tecnologia, expli-
ca que la cantidad de mensajes que
uno puede tener guardados en What-
sApp depende del sistema de mensa-
jes que uno tenga configurado para
aquello. Si es en iPhone, por ejemplo,
se guardan en tu cuenta de iCloud, si
es en Android se guardan en Google
Drive. Van ocupando almacenamiento
dependiendo del plan que ti tengas y
también, por supuesto, de la capaci-
dad de almacenamiento del teléfono.
Pero no es tan importante, porque de
todas formas iguales se comienza a
respaldar en otros lados, para que
si te cambies de teléfono no pierdas
ningdn chat ni archivo. Hay un limite,
que tiene que ver con el almacena-
miento de tu equipo, primero, pero
sobre todo la capacidad de almace-
namiento en la nube que ti estés
utilizando”, resume el experto.
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