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Irente a frente

el Luis Llanos
- Profesor de Ingenieria Industrial
2 p U.de Chile

Una medida poco efectiva

| fenomeno de vientos extremos vividos a comienzos de agosto en

® la zona centro-sur del pais provoco la inesperada caida de arbo-

les con cortes masivos en las redes de distribucion de electricidad.

En la Region Metropolitana mas de un tercio de los 2,1 millones

de clientes de Enel se vieron afectados. Tras esto y en medio de la

crisis, el ministro de Energia, Diego Pardow, anuncio que producto de la

emergencia serfa mas seguro para la ciudadania “tener alguna parte de la
distribucion eléctrica bajo la figura de una empresa estatal”.

La participacion del Estado en ladistribucion de energia eléctrica es algo
que se debe considerar en su mérito. En particular, ver si como politica pu-
blicaresultauna herramienta adecuada, esto es, efectivay eficiente respec-
to del objetivo buscado y, ademas, si tenemos y queremos gastar los recur-
sos del Estado en eso.

A primera vista, hay que constatar que el sector eléctrico y la distribu-
cion son altamente normados y supervisados por el
Estado. Tenemos el Ministerio de Energia, la Comision
Nacional de Energia, la Superintendencia de Electri-
cidad y Combustible (SEC) e incluso un ente coordi-
nador, precisamente encargado de la seguridad del sis-
tema eléctrico. Por lo tanto, mientras no exista un diag-
nostico acabado que explique por qué se produjo una
falla, incluida la fiscalizacion y control preventivo, ma-
lamente podriamos pensar en ampliar atin mas la ya
vasta estructura publica en el sector eléctrico. Revi-
sar la orgdnica del mercado eléctrico es una tarea que
parece mds prioritaria.

Con las reglas actuales, nada hace pensar que una
empresade distribucion estatal hubiese hecho una di-
ferencia en esta crisis. Es mds, si la crisis afectase al
drea concesionada de ladistribuidora estatal, ;con qué
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asrecientes declaraciones del ministrode Energia sobre lapo-

sibilidad de que una parte de la distribucion eléctrica esté a

cargo de una empresa estatal resaltan la necesidad de abrir un

debate sobre las capacidades que deberia tener el Estado para

afrontar emergencias como las vividas recientemente. Esta dis-
cusion es especialmente relevante a la luz de los eventos que han afec-
tado gravemente las fuentes de ingresos de muchas familias debido a la
falta de una respuesta oportuna. En un contexto de incertidumbre como
el actual, es dificil determinar cudl es la estrategia mas adecuada para
enfrentar crisis enelsector eléctrico, pero el llamado del ministro aeva-
luar cuidadosamente las capacidades tanto del Estado como del sector
privado es razonable. Es crucial que, en este andlisis, se considere la im-
portancia de una colaboracién publico-privada efectiva.

Al analizar la funcién de una empresa estatal en el sector energético,
es fundamental entender que estas empresas ope-
ran bajo la regulacion y supervision del gobier-
no, con el objetivo de asegurar la provision de elec-
tricidad a precios regulados y garantizar el acce-
so universal. Este enfoque es particularmente
vital en dreas donde la inversion privada no lle-
ga, yaque el propdsito principal de una empresa
estatal es asegurar que todos los ciudadanos, in-
dependientemente de su ubicacion geografica o
capacidad econdmica, tenganaccesoa la electri-
cidad. Aunque en términos porcentuales el pro-
blema pueda parecer pequeiio, todavia hay mi-
les de hogares en zonas rezagadas o rurales sin ac-
ceso a la electricidad, precisamente porque la
inversion en estos proyectos no resulta atractiva
para el sector privado.

celo veriamos a los reguladores aplicar sanciones e in-
demnizaciones a suempresa? Siel objetivo es aumen-
tar la confiabilidad y capacidad de respuesta ante
emergencias, una empresa estatal es unamedida poco
efectiva, a menos quese la subsidie para ese objetivo.
La pregunta entonces ese subsidio no estaria
mejor gastado de otra forma o para otro fin.

Elministro apoyo su propuestadando el ejemplode
ENAP y su rol en la seguridad de abastecimiento de
combustibles. Es un simil errado. En Chile, en la ul-
tima quincena, no ha faltado generacion eléctricaen
ningun momento. Lo que fall6 es la conexion a los
usuarios. Si no hay caminos, tampoco se podria abas-
tecera las estaciones (algo que vivimos el 27F, por ejem-
plo). Que Corea tenga una eléctrica estatal dedesem-
peno razonable tampoco es sustantivo, dado que Su-
dafrica y Cuba también lo tienen, y el desempeno es
malo.

Por otro lado, la operacién de una empresa publica
eneste ambito presentadesafios de disefo: definicion
desugobernanza, financiamiento, reglas de nodiscri
minacion respecto de otros operadores no estatales y
lainterrelacion conlos reguladores -también parte del
Estado- y con los cuales se podria dar una suerte de
lobby privilegiado. No es ficil ser juez y parte.

Ante la crisis, proponer la estatizacion parece una
respuestarefleja y poco meditada del ministro, tratan-
dode imponer unasolucion en vez de remediar el pro-
blema. Antes que eso, seria recomendable tomar un
tiempo prudente y evaluar cudles fueron las causas de
esta crisis. Asi parecen haberlo entendido otras auto-
ridades.

Es claro que nuestra regulacion, ideada con el ob-
jetivo principal de dar cobertura, requiere reformas
para incentivar la calidad de servicio, resiliencia y
adaptarnos a los desafios que vienen en mayor
electrificacion, electromovilidad y generacion dis-
tribuida.

Araiz de los cortes de energia eléctrica que afectaron a la zona centro sur del
pais a consecuencia de duras condiciones climdticas y que mantienen atin a
hogares sin el suministro, el ministro de Energia aludi6 a la posibilidad de
contar con participacion estatal en el otorgamiento de este servicio, lo que
ha levantado discusion sobre su oportunidad y viabilidad.

Sin embargo, al explorar las ventajas de un en-
foque estatal, también debemos considerar los de-
safios que este modelo enfrenta, como la falta de
inversion en infraestructura debido a las limita-
ciones presupuestarias del Estado, lo que podria
deteriorar el servicio a largo plazo. Esto subraya
la necesidad de que las politicas gubernamenta-
les estén bien disenadas y se enfoquen en el de-
sarrollo sostenible. Aunque el Estado cuenta con
recursos limitados y enfrenta retos como lacapa-
cidad sancionatoria y la mejora de la infraes-
tructura, el problema que motiva esta discusion
es que Enel, una empresa que en teoria dispone
de los recursos y la “musculatura” necesarios,
tampoco ha demostrado ser capaz de responder
de manera oportuna a laemergencia que hemos
vivido recientemente. Entonces, surge una pre-
gunta atin mas preocupante: ;Qué estd fallando
paraque no seamos capaces de hacer frentea este
tipo de crisis?

No debemos olvidar que la energia es el cora-
zon de todas nuestras actividades economicas;
todo lo que hacemos depende de ella. Las nece-
sidades urgentes de la ciudadania descansan en
la existencia de un suministro estable y seguro de
energia. Muchas familias han visto afectadas sus
fuentes de ingresos debido a problemas que no han
recibido unarespuesta oportuna. Los eventos re-
cientes son una senal de alerta sobre la urgencia
de modernizar toda nuestra red, lo que represen-
ta un desafio enorme, ya sea para un ente priva-
do oestatal. Nose trata solo de contar con mds cua-
drillas, sino de saber como gestionarlas de mane-
ra precisa ante contingencias y emergencias como
las que hemos vivido, monitorear y reunir infor-
macion de manera oportuna, analizarla y tomar
decisiones estratégicas de manera dgil, especial-
mente en momentos de emergencia.
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