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Denuncia de acoso laboral remece ala
Inspeccion del Trabajo en Atacama

caso. Una profesional que se desempeniaba en el servicio llego al colapso y se intento suicidar.

Pamela Vasquez Fuentes
cromica@diarioatacama,cl

na profesional que se

u desempefiaba en la

Inspeccién Provincial

del Trabajo de Copiapo, de-

nuncio acoso laboral, lo que le

generd un colapso emocional

que segln su relato la llevé a
un intento de suicidio.

Se trata de una denuncia
que impacto en los pasillos de
la Inspeccion del Trabajo, co-
rrian los primeros dias de fe-
breroy esa misma profesional
que analizo lasdenuncias de la
Ley Karin llegd hasta la Achs,
recinto que la trasladé hastael
Hospital del Trabajador. En un
documento emanado por la
asociacion se indica que “se
decide cambiar siniestroa en-
fermedad profesional y eva-
luacion por psiquiatria por lo
cual ingresa a urgencias HTS
(Hospital del Trabajador San-
tiago)”. Agrega unaevaluacion
por “trastorno adaptative,
trastorno depresivo de origen
laboral™.

Ladenuncinte recordé: “El
acoso laboral fue muy doloro-
$0 para mi, jamas me habria
imaginado que dentro de un
servicio que vela por la integri-
dad fisica y siquica de las per-
sonas, haciendo cumplir la
normativa laboral, pueda per-
mitir este comportamiento ha-
ciasus trabajadores. Esde una
contrariedad increible”.

Ella llego al servicio luego
que participd de una convoca-
toria para abogados en las dis-
tintas oficinasalo largo del pa-
is que posee la Inspeccién del
Trabajo, proceso que fue auto-
rizado por la Dipres (Direc-
cion de Presupuestos) de ma-
nera excepcional por la entra-
da en vigencia de Ley Karin.
Fue asicomo el | de agosto ini-
ci6 sus funciones el mismo dia
de la entrada en vigencia de di-
chaley. “La directora regional
(s) de ese momento, me pre-
sento en la Direccion del Tra-
bajo e Inspeccion del Trabajo
como abogada Ley Karin, se

me instruyé que debia dedi-
carme exclusivamente a la tra-
mitacion de Ley Karin. En la
Escuela Técnica del servicio se
me capacito para ser abogada
especialista en Derechos Fun-
damentales, donde obtuve un
6.3 en mi calificacion. Ade-
mas, mis colegas y comparie-
ros me decian ‘Abogada Karin®
y asi fue hasta el 4 de noviem-
bre”, relaté.

Ese dia, segiin explico a las
15:30 horas se hizo una reu-
nién por Teams con la unidad
juridica, donde se le informo
que tendria ademas otras fun-
ciones. “Se me indico que me
dedicaria a Judicial Copiapd,
mas alegatos de Corte de Co-
piap6, Vallenar y Chanaral,
ademas de hacer reconsidera-
ciones administrativas, pero
debiaseguir tramitando las de-
nuncias Karin que ya tenia asig-
nadas, y seguia atendiendo
usuarios Ley Karin, Eraunalo-
cura la cantidad de carga, casi
no podia dormir”.

La trabajadora a partir de
noviembre comenzo a sentir
hostigamientos constantes, se-
gun su relato, en una oportuni-
dad escuchd como susuperior
le decia a otra persona queella
era ‘odiosa e insoportable’ .
Ademds, “me ignoraba, cuan-
do le iba a pedir ayuda y gol-
peaba la puerta de su oficina,
me hacia gesto con la mano
que me fuera, le pedia un mi-
nuto y decia ‘tengo 30 segun-
dos’ 0 *es de vida o muerte’. Me
sentia discriminada en rela-
cion a mis companeros, con
ellos se sentaba mucho tiem-
po, conversaban y refan. Fue
tanto su manera de ignorarme
que tuve que pedirle una reu-
nion de 15 minutos por correo
paraqueme escuchara, enesa
reunion le dije que hace mu-
che tiempo que no litigaba y
me diera tiempo para adaptar-
mea mis nuevas funciones, me
dijo ‘pero eres abogada, no
creo queno puedas ir a una au-
diencia’ me hizo sentir por lo
menos incapaz. Pero igual se-
gui trabajando, preparando
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alegatos hasta las 3 de la ma-
drugada, casi no dormia”.
Dentro delos episodios que
posiciona como hostigamien-
tos recordd que “una vez me
llami6 a su oficina porque habia
visto uno de mis alegatos y me
retd delante un colega, y me
mandé a hacer un escrito a la
corte para pedir el audio del
alegato paraver cuantos minu-
tos habiaalegado, S6lo me pre-
guntaba ‘por qué éste hombre
me odia tanto’. Cada vez que
me hostigaba yo llegaba a mi
oficina, la que compartia con
tres colegas, los que me conte-
nian porque entraba llorando
y ellos me ayudaban”.
Ademas, en diciembre da-
do al estrés y el hostigamiento
fue hospitalizada y debia so-
meterse a una transfusion de
sangre por una tlcera. Luego,
en ese mismo mes la llamaron
para una precalificacién, La
directora le dijo que no cono-
cia su trabajo porque recién
estaba a cargo del servicio. Se-
gin se establece en la denun-
cia quien la acosaba hizo un
informe. “Esa reunién fue lo
peor que escuché, con lasno-
tas que me puso, la mayoria
notal, no entendia nada. En
Permanencia un 2, siendo que
jamas falté al trabajo, jamas
llegué atrasada, todos los me-
ses hice horas extras, todo es-
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to constaen el sistema y en el
informe de descargos. La no-
tamaxima era un 5, todos mis
companeros tuvieron un s, y
youn2”,

Finalmente, tras todo lo
que vivio esos meses y el infor-
me emanadodesde su jefatura
fue notificada que ya no conti-
nuaba en el servicio. “Toda la
preparacion para las evaluacio-
nesy serun postulante idoneo,
me sacan de una manera total-
mente irregular, ni siquiera avi-
sandome con un mes de antici-
pacion. Me vi sorprendida y
con las manos atadas, eso y lo
demdsme llevaron al colapso y
decidi suicidarme™,

DIRECCION DEL TRABAJO

Ante las preguntas de este me-
dio por el caso de la trabajado-
ra, desde el organismo se infor-
mo que los “procesos de con-
tratacién que realiza la Direc-
cion del Trabajo tienen funcio-
nesy competencias requeridas
que son piiblicas y previamen-
te conocidas por quienes pos-
tulan a empleos a prueba en la
institucion, y los instrumentos
de evaluacion son conocidos
por todas las personas que op-
tan a un puesto. Estos requisi-
tosestan agrupadosen perfiles
de cargo que buscan que la
persona contratada pueda de-
sempefiarse en varias areas, de

acuerdo con los requerimien-
tos del servicio. La institucion
no contrata abogados niotros
perfiles de cargos operativos
con dedicacion exclusiva a un
tema en particular”.

Seglinla institucion, “laex-
funcionaria fue notificada de la
no renovacién de su contrata
mediante carta certificada emi-
tida el 30 de enero de 2025 con
fecha de término a partir del 2
de febrero de 2025, como re-
sultado de dos evaluaciones
trimestrales consecutivas defi-
cientes y de una evaluacion
cuatrimestral en que mostro
un minimo cumplimiento de
las metas asignadas en su pla-
nificacion”.

Agreg6 que “las evaluacio-
nes que realiza la Direccion de
Trabajomiden el desarrollo de
las competencias de cada per-
fil de cargo y, ademis, evaliian
aspectos como conducta inte-
gra, aporte al clima laboral,
cumplimiento del estatuto ad-
ministrativo, adaptacion al
marco normativo y ético de la
DT. Posterior a la no renova-
cion, la exfuncionaria interpu-
so una denuncia el 4 de febre-
IO, CUYO Procesoesta sanciona-
doy fue debidamente notifica-
do”, informaron.

En relacion a este dltimo
docurnento al que tuvo acceso
ElDiario de Atacama que esla
denuncia de la trabajadora, la
resolucion dispone el no ins-
truir un procedimiento disci-
plinario.

ANEF

Desde la Asociacion Nacional
de Empleados Fiscales (ANEF),
Ana Maldonado, presidenta re-
gional de la ANEF se refirio res-
pecto a la denuncia interpues-
ta el 4 de febrero. " En nuestra
opinion, dicha denuncia debe
ser acogida e iniciarse un pro-
ceso disciplinario que investi-
gue los hechos denunciados,
por cuanto existid silencio ad-
ministrativo. Los hechos ocu-
rrieron durante la relacion la-
boral y ante el silencio adminis-
trativo se debe investigar, san-
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cionary reparar a la o los fun-
cionarios danados”.

Respecto a las evaluacio-
nes, dijo que “es inédito que
una evaluacion de una profe-
sional universitaria arroje co-
mo resultado esas notas en al-
gunos factores de calificacion.
Mas aun si la misma profesio-
nal meses antes participé de
un juicio laboral representan-
do ala Inspeccion del Trahajo
de Chafaral contra una mine-
ra, con alegato en la Corte de
Apelaciones de Copiapo, y re-
sultado exitoso para la Inspec-
cidn del Trabajo. De modo que
lalegislacion que nos rige exige
como principio rector la ecua-
nimidad, tanto en sanciones
como en retribuciones en un
desempeno destacado. Senala-
mos a la directoraque todo ac-
to administrativo debe ser fun-
dado y justificado”, sentencid.

Maldonado hizo un llama-
doapresidenciaal indicar que
“exhortamos al delegado pre-
sidencial Rodrigo Illanes con
quien nos reunimaos €n agosto,
a que retome el dialogo con
ANEF y avancemos en lareso-
lucién de los casos de vulnera-
cion de derechos fundamenta-
les y en la firma de un Protoco-
lo de Relaciones Laborales que
fue entregado en 2023. Sin em-
bargo, los sucesivos delegados
presidenciales no han valora-
donimenos relevadoesta pro-
blemdtica. Lamentablemente
nuestro presidente nacional
tiene razan al calificar nuestra
region con alerta naranja, y
hoy tiende a alerta roja”, dijo
en relaciona los casos de aco-
so laboral en Atacama,

A pesar que el documento
dela Direccion del Trabajo dis-
pone no instruir un sumario
displinario, la Delegacion Pre-
sidencial Regional informé que
no se refirira al tema, ya que
“actualmente este caso en par-
ticular es materia de investiga-
cién por parte del servicio don-
dese desempena”.

Respecto al emplazamien-
to dela ANEF, no hubouna res-
puesta. o3
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