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[ VIAJAR SEGURO 1

cVale la pena contratar un seguro de vigje?
La experiencia dice que si

Las companias aseguradoras cuentan con estas pdlizas disponibles para todo tipo de viajeros, dentro de Chile
0 en destinos internacionales. Ademas, se pueden personalizar segun la cobertura que se requiera.
Por: German Kreisel

Cuando se piensa en viajar
especialmente al extranjero, la
tranquilidad y vivir una expe-
riencia grata es lo que mas se
tiene en cuenta. Para ello los
seguros de viajes pasan a ser
un item mas dentro del presu-
puestoy la organizaciénde las
vacaciones, de una escapada
por el fin de semana o para una
estadia mas extendida.

En ese sentido, el objetivo de
estas polizas es asegurar y llevar
proteccion y comodidad al lugar
donde esté, con coberturas ante
una emergenciay asistencia ante
cualquier problema que pueda
haber. Y con mayor razén si viaja
con personas mayores y nifos.

Segun datos de la Asociacion

de Aseguradoras de Chile (AACh),
la cobertura que mas se utiliza
cuando una persona contrata un
seguro de viaje es la de asistencia
médica por enfermedad o acci-
dente, llegando a cerca de un
80%. Si bien no existe una cifra
exacta, desde el gremio asegu-
rador sostienen que en general,
observan una mayor conciencia
por tomar este tipo de seguros,
por lo tanto, si los viajes al extran-
jero crecen, lo hacen también las
polizas de este tipo.

Por su parte, Nicolas Williams,
presidente de la Asociacion
Gremial de Corredores de Seguros
de Chile (ACOSEG), detalla que
las emergencias médicas pueden
ocurrir en cualquier momento.

Desde

los viajeros pueden contratar un segu-
ro. El costo varia segun la compaiiia
aseguradora, la cobertura elegida y la
duracién del viaje, asi como el destino
al cual se viaja.

“Si bien nadie quiere pensar en
una situacion de salud compli-
cada, es reconfortante saber que
con un seguro de viaje tienes
asistencia médica telefdnica,
cobertura para hospitalizacion,
consultas y/o medicamentos”.

A su vez, el ejecutivo indica que
cada vez mas aseguradoras estan
ofreciendo tele consultas médicas,
un servicio altamente apreciado
que ha crecido en los ultimos afios.
“Esta modalidad permite obtener
asistencia médica a distancia, con
un especialista disponible para
evaluar tus sintomas y ofrecer
recomendaciones, sinimportar en
qué lugar te encuentres. También
es importante tener en cuenta que,
si tienes alguna condicion pre-
existente, deberas contratar una
cobertura extra que incluya asis-
tencia para dicha condicion. Este
tipo de cobertura adicional garan-
tiza que puedas recibir atencion
médica adecuada a tu condicion”,
dice Williams.

Desde ACOSEG hacen
un llamado a verificar
que el limite a cubrir
sea el adecuado, ya
que a veces el monto
es inferior y en
muchos paises el
costo de atencion
meédica privada es
muy alto.

Pero ;Qué otras asistencias
incorporan estas polizas? Se trata
de una herramienta que cubre
mucho mas que solo emergencias
de salud, por eso, la Asociacion
Gremial de Corredores de Seguros
de Chile (ACOSEG) destaca que
al momento de considerar con-
tratar un seguro de viaje se deben
tener en cuenta algunas reco-
mendaciones a considerar para
viajar tranquilo.
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Ademés de las coberturas tradicionales, algunos seguros de viaje
ofrecen beneficios adicionales que pueden hacer la diferencia en
caso de situaciones inesperadas, como una llamada telefénica
con un médico para recibir recomendaciones de salud, odonto-
logia de urgencia, indemnizacién por demoras en entrega de
equipaje, repatriacion, entre otros.
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CANCELACION
I' S DE VIAJE
—®

A veces suceden
imprevistos que obligan a cancelar el
vuelo o reserva de hotel. Con un
seguro de cancelacion, podria recu-
perar parte o la totalidad del dinero
gastado, permitiéndo reprogramar sin
grandes pérdidas econémicas. Eso si,
la cancelacion hace referencia a moti-
vos de fuerza mayor, como falleci-
miento, hospitalizaciones, urgencias
meédicas, entre otras.
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¢Qué hacer si la maleta no aparece en
el aeropuerto? Por cierto, nadie quiere
pasar por esa experiencia, sin embar-
go, es mas habitual de lo que se cree.
Una asistencia en viajes adecuada no
solo ayuda a cubrir los gastos necesa-
rios mientras espera su equipaje, sino
que también puede ofrecer compen-
sacion por pérdida total o parcial de
este. Ademas, ante retrasos de vuelos,
algunos también cubren gastos por ali-
mentacion o alojamiento inesperados.
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ASISTENCIA
LEGAL

= Y PERSONAL

Si en el viaje ocurre un inconveniente
legal o administrativo, como la pérdi-
da de documentos o un problema
con la aduana, el seguro ofrece ase-
sorfa y asistencia juridica, facilitando la
resolucion de estos temas sin generar
mayores contratiempos.

VIAJAR EN
AUTOMOVIL
A PAISES
VECINOS

Un importante tip es que si va a viajar
a algun pais vecino en auto, debe
contratar un Seguro de
Responsabilidad Civil Internacional
(RCI). Esta pdliza también es conocida
como Seguro Mercosur es obligatoria
para ingresar en vehiculo a todos los
paises que componen esta organiza-
cién. Por lo tanto, si desea ingresar
por este medio a Argentina, Brasil,
Uruguay, Bolivia, Perti o Paraguay va a
necesitar un RCI.
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