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Las razones del
eXplosivo aumento
de las denuncias
POr maltrato entre
I0S escolares

Doble efecto. E1 “Estallido
Social”y lapandemia, segun
expertos, explican el hecho.

Marcelo Gonzilez Cabezas
Unarealidad que debe llamar
alareflexion es la que devel6
hace poco la Superintenden-
ciade Educacion.

Con la vuelta en 2022 ala
presencialidad de los escola-
resluego dedosafios de encie-
rroensuscasas porculpadela
pandemia, las denuncias por
maltrato fisico y psicologico
entre estudiantes crecieron
un 60% en lo que va del ac-
tual periodo en los colegios,
en comparacion a los mis-
mos periodos de 2018 y 2019,
cuando no habia covid-19.

En 2018 y en 2019, la Su-
perintendecia habia recibido
1.192 y 1.179 denuncias, res-

RECOMENDACIONES

Qué se
debe hacer

La Superintendencia
de Educacion dice que
frente a una situacion
de maltrato escolarlo
primero es informar
odenunciar el hecho

al establecimiento,
para que sea activado
el “Protocolo de
Actuacién” definido en
su Reglamento Interno.
Asi, son adoptadas
medidas preventivas

y correctivas. Siel
padre o apoderado

no queda satisfecho,
puedehaceruna
denuncia ante la propia
Superintendenciade
Educacién, que dara
curso alarevision de
los antecedentes. Ese
tramite se haceenla
pagina web www.
supereduc.cl ode
forma presencial en
laoficina regional de
atencion dela “Stper”.

1890

Denuncias por
agresiones entre
estudiantes habia
recibido la “Super” de
Educacién desde marzo
al 7 de junio.

pectivamente. Y hasta el pa-
sado martes 7de junio, esa ci-
frallegabaa1.890.

Ese aumento refleja un pa-
norama que fue caético en
marzo yen abril, cuando fue-
ron conocidos varios casos de
agresiones que hanidodismi-
nuyendo, aunque no por ello
desaparecieron.

La académica del Magister
en Psicologia Educacional de
la Universidad Mayor, Caro-
lina Moreno, explica que “la
pandemia influyé pues no
se tuvo relacién con pares
durante dos afios para apren-
der a regular las conductas y
a convivir, algo que no se da
soloenlacasao en la teoria,
sino que hay que experimen-
tarconotros”.

“En este periodo de dos
afios, los niflos y jovenes vie-
ron satisfechas sus necesida-
des por parte de los adultos
conrapidezal estar enlacasa,
y al volver al colegio y tener
que postergarlas se produce
frustracion, lo que lleva ala
salida facil de la violencia por
no contar con herramientas
para lidiar con la situacién”,
anade.

Desde el ambito de la so-
ciologia, el académico Fran-
cisco Fuentes, de la Universi-
dad Catolica de la Santisima
Concepcion, sefialé en un
reciente seminario llamado

Mineduc vs. profesores. Hay
mesa de trabajo, pero el magis-
terio acusa que avanza poco.

“Violencia escolar: posibles
comprensiones y abordajes
desde la ciencia y el espiri-
tu” quelaviolencia ha estado
siempre presente en la vida
del hombre, quien de alguna
manera la controla.

Eldocente agregé que “con
el ‘Estallido Social’ se legiti-
mo6 que la forma de obtener
algo era por medio del uso de
la violencia. Y la pandemia
nos llevé a dos afios de en-
cierro, incertidumbre, aisla-
miento social y contencién
de las emociones. Por eso hay
un montén de emociones no
trabajadas yunusodelarazén
no desarrollado,que hacene-
cesaria la educaciéon emocio-
nalenlaque no solodebiesen
participarlos nifios y losjove-
nes, sino que también todos
quienes estén relacionados
conellos”.

La Defensora de la Nifiez,
Patricia Mufioz, ha enfati-
zado que la violencia entre
escolares se enmarca en “di-
ficultades de salud mental
quevienen de muchoantes,
pero que dos hitos (el estalli-
do social yla pandemia) han
profundizadoy agudizadoen
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La falta de socializacién en los afios precedentes hainfluido en el comportamiento de los
escolares en su retorno a clases. /aton

el caso delos nifios, lasnifias
y los adolescentes, asi como
a sus entornos familiares y
sociales”.

“Elescenarioen el queesta-
mos es muy grave, porque no
puede ser que los papés estén
teniendo miedo de enviar a
los nifios al colegio porque
esosrecintos estan siendoex-
puestos a situaciones de vul-
neracién oinclusoacondicio-
nes peores de las que podrian
enfrentar en términos gene-
rales”, complementa Muioz.

Y ladirectora de la carrera
de Psicopedagogia de la Uni-
versidad Andrés Bello sede
Vifia del Mar, Maria Isabel
Marin Gamé, indica que “el
sentido comin medice quela
violencia entre los estudian-
tes puede ser una respuesta
al miedo, al dolor, al estrés o
ala indiferencia. Creo que la
pandemia ha provocado todas
estas experiencias. Y quienes
tengan menosredesde apoyo
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osean especialmente vulne-
rables, se ven masafectados”.

Por su parte, el ministro de
Educacioén, Marco Antonio
Avila, admitié hace un tiem-
po que fue un error tener ce-
rradas las escuelas durante
dosarfos.

“La falta de socializacién
enese periodo fue muy grave
yafecto. La vueltaaclasesen
marzofuedemaneraabrupta,
sin una gradualidad que per-
mitiera, por ejemplo, haber
detectado situaciones que
ibanaocurrirdebidoaquelos
escolares desaprendieronha-
bilidades sociales. Y a ello se
agregaron los problemas de
salud mentaly la cuestion de
lainfraestructura. El Gobier-
no anterior debid ser capaz de
anticiparse y visualizar cémo
ibanaestarloscolegios”,argu-
mentéelsecretariode Estado.

Un camino por el que se
busca subsanar el problema
de la violencia entre escola-
res fue planteado a media-
dos de mayo, cuando el Mi-
nisterio de Educacién lanzé
un programa para atender el
asunto en las sesenta comu-
nas que presentaban mas
episodios de agresiones.

La propuesta contempla
un presupuesto de 1,7 mi-
llones de ddlares destinados
a fortalecer el programa de
salud mental, crear un plan
nacional de tutorias, fomen-
tar una estrategia de lectura
y escritura, e inyectar dine-
ropararepararlainfraestruc-
tura de colegios publicos en
riesgo de suspensién total
o parcial por inconvenien-
tes que abarcan desde fallas
eléctricas hastamalas condi-
ciones de seguridad.

Ta

| CRITICAS|
Lavozdel
magisterio

El Presidente del
Colegio de Profesores,
Carlos Diaz, reconoce
que “la cantidad de
hechos de violencia
entre escolares ha
disminuido, pero

esas situaciones no

han desaparecido por
completo. Elretorno
ala presencialidad
enlasaulas haestado
marcado poraltos
niveles de violencia y el
Mineduc debe plantear
un plan concreto para
trabajar todolo que
tiene que ver con la
convivencia en los
colegios”. El dirigente
dice que “elretornono
considerd un trabajo
previo, pues en muchos
lugares parece que no
hay pandemiay se paso
aviviren normalidad
deundiaa otro”. Carlos
Diazrecuerda que “hay
unacomision de trabajo
enla que estamos
incorporados, perosu
labor ha sido muy lenta.
El Mineduc generé
alguna directrices

que consideramos
insuficientes. No estd
elplanpedidoala
autoridad. Proponemos
focalizarayuda
material yhumana
enlos colegios mas
afectados por esta grave
situacion”.
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