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Superintendencia destacé baja en denuncias por convivencia escolar

Superintendencia destaco baja en
denuncias por convivencia escolar

Hasta septiembre se registraron 87 denuncias, que contrastan con las 132 recibidas en el mismo periodo del afio
anterior. El tema “maltrato entre estudiantes” corresponde al 36% de las reclamaciones que atiende la entidad.

Maria José Collado Rojas
mariajose collado@estrellaarica.cl

n los tres primeros
E trimestres de 2024

(enero a septiembre)
la Direccidn Regional de la
Superintendencia de Edu-
cacion recibi6 87 denun-
cias por convivencia esco-
lar, lo que represent6 una
disminucién de un 34% en
comparacidn con el mis-
mo periodo de 2023, cuan-
do ingresaron 132 denun-
cias de este tipo.

Con esta cifra, Aricay
Parinacota es la regién del
pafs en la que mds se redu-
jeron las denuncias en es-
te periodo. Como referen-
cia, a nivel nacional éstas
aumentaron en un 1,3%.

La Superintendencia de
Educacion Escolar senalé
que, dentro del dmbito de
convivencia, las denuncias
por “maltrato entre estu-
diantes (excluye al nivel
parvulario)”, bajaron un
36% en la region, pasando
de50en 2023 a 32 en 2024.

Por otro lado, las de-
nuncias por “discrimina-
cion” -que también for-
man parte del dmbito de
convivencia- se redujeron
en un 25% (de 12 a 9 de-
nuncias). Esto contrasta
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ARICA Y PARINACOTA SE PRESENTO COMO LA REGION CON MAYOR DESCENSO EN LAS DENUNCIAS, PESE AL ALZA NACIONAL.

con la tendencia que se re-
gistré anivel nacional, con
un alza de 19% en prome-
dio, lo que se relacionaria
con la Ley 21.545, que pro-
tege los derechos de las
personas con autismo en
los distintos dmbitos, in-
cluyendo el educativo.
“Los establecimientos
educacionales tienen un
rol formador en los temas

disminuyeron las de-
nuncias por conviven-
ciaescolaren laregion
de Aricay Parinacota.

de convivencia y estin lla-
mados a implementar es-
trategias que promuevan
un ambiente de respeto y
eviten situaciones de vio-
lencia. Es por ello que, co-
mo Superintendencia de
Educacién, estamos cons-
tantemente reforzando
con las entidades sostene-
doras, la difusién de la
normativa educacional,

generando jornadas y acti-
vidades de acompana-
miento con los estableci-
mientos, de forma que dis-
pongan de herramientas
necesarias para generar
prevencion y el resguardo
de los derechos educacio-
nales de los nifios, nifias y
adolescentes de la region”,
manifesto la directora re-
gional de la institucién,
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Gloria Manzano.

La directora sefald que an-
te situaciones de maltrato,
acoso o violencia, se debe
recurrir en primer lugar al
establecimiento educacio-
nal para que active el pro-
tocolo respectivo, investi-
gando el hecho, identifi-
cando a las o los involucra-
dos y adopte las medidas
necesarias, tanto de res-
guardo a las victimas, co-
mo disciplinarias y forma-
tivas a los responsables.

“En caso de que el esta-
blecimiento no active el
protocolo correspondiente
o el afectado considere
que no lo aplicé de mane-
ra adecuada, puede recu-
rrir a la Superintendencia
de Educacién para que in-
vestigue como procedio el
colegio. Para ello, puede
solicitar una gestion pre-
via o realizar una denun-
cia, a través de www.supe-
reduc.cl o sus oficinas.
Ademds, toda persona
puede realizar consultas,
requerimientos o denun-
cias a la Superintendencia,
para lo cual también exis-
te el fono de orientaciéon
600 3600 390", concluyd
Manzano.
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