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“Hay una necesidad de fortalecer los vinculos familiares, porque atin
cuando los Eleam brindan servicios de cuidados, la vinculacién con las

familias y el entorno es fundamental”.

Janine Albarrdn, coordinacdlora regional Senama.
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ELEAM DE LA REGION

Biobio: 418 adultos mayores en
Establecimientos de Larga Estadia
estan abandonados por sus familias

Valeria Toledo Muiioz
contacto@diarioconcepcion.cl

De la poblacién total de la Region
del Biobio, de més de 1 millon de per-
sonas, 329 mil 740 son adultos mayo-
res. De ellos 1.770 se encuentran in-
gresados entre los 65 Establecimien-
tos de Larga Estadia para Adultos
Mayores (Eleam).

Dos de estas instituciones pertene-
cenal Estado y son administradas por
el Servicio Nacional del Adulto Mayor
(Sename), quién le otorga apoyo a to-
dos los hogares reconocidos a través
de diversos programas.

Segtin un estudio de Diagndstico
Regional realizado por Senama, el 49
% de los adultos mayores ingresados
enFleam tiene un grado de dependen-
ciasevera,yun 31 % con dependencia
leve moderada. “También hay algunos
casos donde son personas autovalen-
tes, pero en general la mayor parte
requiere algtin tipo de apoyos y cuida-
dos”, senal( Janine Albarran, coordi-
nadora regional de la institucién.

Dentro delos hallazgos, el Senama
detectd que enlaRegion hay418 adul-
tos mayores que se encuentran aban-
donados por sus familias en los Esta-
blecimientos de Larga Estadia. En este
sentido, el 58% de los recintos poseen
apersonas en esta condicién.

“Hay una necesidad de fortalecer
los vinculos familiares, porque atn
cuando los Eleam brindan servicios de
cuidados, lavinculacion con las fami-
lias y el entorno es fundamental para
el bienestar yla calidad de vida de los
residentes”, dijo Janine Albarran.

“Preocupa que més de medio millon
de personas mayores chilenas viven
solas segiin investigacion del Observa-
torio del Envejecimiento UC-Confutu-
102023, siendo lasoledad y falta dere-
des de apoyo problemas sociales que
impactan negativamente cuando las
personas dependen de cuidados por
terceras personas,lo que ha provoca-
do un aumento cada vez mayor de
personas mayores abandonadas en
el sistema hospitalario de salud”, con-
sidera Claudia Séez, directora del Pro-
grama Especialidad de Geriatriadela
Facultad de Medicina de la Universi-

De acuerdo a lo que explicado por el Servicio Nacional del Adulto Mayor (Senama),
en la zona el 58% de los recintos poseen a personas en esta condicion.

dad de Concepcién (UdeC); y Geria-
trastaffdela Seccion de Geriatria del
Hospital Las Higueras de Talcahuano.

Subsidios

Los Eleam son instituciones que
buscan ayudar a quienes pertenecen
ala tercera edad a través de diversos
cuidados, programas y medidas. Den-
trodeestetiltimo, la experta en geria-
triaafirmé que “se estd desarrollando
unanuevanormativa que eleva el es-
tandar de atencion profesional, sin

embargo va a provocar el cierre de
muchos establecimientos, con el con-
secuente colapso de los casos de per-
sonas mayores abandonadas en cen-
tros de salud”.

Las principales causa de ingresos a
estos establecimientos depende de
los niveles de dependencia delos adul-
tos mayores yla capacidad de cuida-
dos que le puede otorgar la familia,
cuando no cuentan con los apoyos y
herramientas necesarias los inscri-
ben enlos hogares.

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.

Veronica Veldsquez, quien cuida a
sumadre condependenciasevera, en
Talcahuano, considera que “es una
decisién bastante valienteira dejaral
papd,alamama, alhogar. Sobre todo
cuando no se puede porque no saben
como lidiar muchas veces conla agre-
sividad, que es lo més peligroso’.

ElServicio Nacional del Adulto Ma-
yor para apoyar a los Establecimien-
tos de Larga Estadia cuenta con un
“Plan Regional de Intervencion a es-
tas instituciones, desde el enfoque

de derechoshumanosy cuidado cen-
trado enla persona mayor”, contd Ja-
nine Albarran.

De ellosun 72 % cuenta con asisten-
cia a través de los programas de Fon-
do Subsidio Eleam y Supervision
Eleam. Desde 2020 se incluyen los re-
cintos no vinculados.

El Fondo Subsidio se encarga de
materializar los programas de cuida-
dos de adultos mayores por medio de
la financiacion de los proyectos pos-
tulados por cada establecimiento,los
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cuales sesupervisan yacompaian en
suaplicacién. Por otrolado, el progra-
maSupervision otorgaasistencia téc-
nica alos recintos no vinculados.

“La mayor parte de los estableci-
mientos de larga estadia se encuen-
tran enbuen estado en materia dein-
fraestructuray de atencion de capaci-
dad de profesionales. Ademds, cuenta
con acompariamiento tanto de la Se-
remi de Salud en sus procesos de fis-
calizacion (...) También con un acom-
pafnamiento sociosanitario y social
de parte del Servicio Nacional del
adulto mayor”, asegurd la coordina-
doraregional de Senama.

Lacapacidad delos Establecimien-
todeLargaEstadiadepende delo que
dicta la autorizacién sanitaria. Sin
embargo “los cupos existentes para es-
tas instituciones reguladas es insufi-
ciente parala demanda existente alo
largo de todo el pais”, manifesté por su
parte Claudia Sdez.

Atendidos en el hogar
Paraapoyaralas personas que cui-
dan alos adultos mayores en sus ho-
gares el Senama cuenta con diversos
mecanismos. “Se atiende sus necesi-
dades y requerimientos, otorgando
orientacién. No solamente la deriva-
cién de establecimiento delarga esta-
dia, sino que a través de un acompa-
flamiento socio juridico a través de
nuestra dupla de buen trato, pero
siempre nuestro foco estd pensado y
orientado al bienestar y los derechos

fundamentales delas personas mayo-
res”, afirmoé la coordinadora regional
de Senama.

Uno de los programas que poseen
para apoyar y ayudar a la atencion y
desarrollo de actividades cotidianas
de los adultos mayores es Cuidados
Domiciliarios. Mecanismo dedicado
principalmente a acompanar a per-
sonas de tercera edad que se encuen-
tran con dependencia severa y vul-
nerables econdmicamente.

Veronica Velasquez quien se dedi-
caacuidar dentro desudomicilioasu
madre de 83 arios de edad, quien se en-
cuentra con dependencia severa y

pertenece al Cesfam Leocan Portus de
Talcahuano, senald que desde el recin-
to hospitalario s6lo van a controlar a
laadultamayor dosveces al arlo, situa-
cion que considera que deberia ocu-
rrir por lo menos cada tres meses.

“Falta mds cercania con ello, mds
paciencia. i, porque avecesnolostra-
tan muy bien, sobre todo cuando yo
insisto, cuando los ven solitos(...) Fal-
ta voluntad, y los recursos también.
Porque los recursos, a veces los Ces-
fam tampocolos tienen”, considerala
cuidadora.

“El apoyo a los cuidadores es atin
deficiente yun gran desafio. Sehan de-
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sarrollado medidas como el estipen-
dio(programa de pago) para cuida-
doras de personas con dependencia
severa que cumplan un perfil socioe-
conémico y se ha lanzado desde el
gobierno, el afno 2023, el Plan de Cui-
dados que facilita la atencion prefe-
rencial alos cuidadoresluego de acre-
ditarse en el registro nacional de cui-
dadores”, agregé Claudia Sdez.

Condominio de Viviendas
Tuteladas

Dentrodelas politicas deinterven-
cién para el cuidado de este sector de
lapoblacién, también estd el Condo-

minio de Viviendas Tuteladas (CTV),
programa gubernamental dirigido a
adultos mayores autovalentes que no
poseen hogar y se encuentran dentro
del 60 % mas vulnerable de la pobla-
ci6n. Se trata de una serie de casas ha-
bitacionales que son prestadas a las
personas de tercera edad con el obje-
tivo de otorgar ayuda psicosocial y
contribuir a la integracién y autono-
miade cadapersona. Todo a través de
un plan de intervencion.

Actualmente enlaRegion del Bio-
bio existen 6 condominios, los cuales
en promedio cada lugar tiene entre
15 a 20 casas cada uno. Estos se dis-
tribuyen entre Contulmo, Coronel,
Hualqui, Nacimiento, Penco, San Pe-
dro delaPaz; de acuerdo a datos del
Ejecutivo.

En ellos los adultos mayores cuen-
tan conlibertad parahacer uso delas
infraestructuras y con un plan de
acompanamiento individual y comu-
nitaria entre Senamay el municipio de
cada sector.

“Nuestro servicio, realiza supervi-
siones mensuales a los 6 condomi-
nios, pero también, es quien define el
perfil y el ingreso de los nuevos resi-
dentes(...) En construccion, se encuen-
tra un nuevo proyecto en la comuna
deLebuy tenemos otros proyectos en
etapadelevantamientoy disefio”, de-
clararon desde Senama.
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