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Antonio Infante
Director del Servicio de Salud Metropolitano Norte:
“Lo que hay en el San
Jose es un desorden y
podriamos encontrar
temas de corrupcion ”

El reciente informe realizado por la Contraloria revel6 graves problemas
de administracion en el Hospital San José. Sin embargo, Antonio
Infante, quien lidera el servicio del que depende el establecimiento,
asegura que era muy dificil intervenirlo antes de esta crisis pues en el
drea financiera existe autogestion.

Por Ignacia Canales L.

El Hospital San José es uno de los
mas importantes de la zona nor-
te, con una poblacion objetivo de
1.060.149 pacientes provenientes
de Colina, Huechuraba, Concha-
If, Independencia, Recoleta, Lam-
pa, Quilicura y Tiltil. De ahi la
gravedad del reciente informe fi-
nanciero realizado por la Contra-
loria, que da cuenta de las graves
falencias en su gestion contable,
inventario y contrataciones entre
2020 y 2022.

Yaunque eldirector del Servicio
de Salud Metropolitano Norte
(SSMN) -institucion de la que de-
pende el centro asistencial-, An-
tonio Infante, asegura que espera-
ba que serevelaran falenciasenel
establecimiento, no sabiaque fue-
ran tan graves. En ese contexto,
adelanta que es necesario que los
responsables respondan judicial-
mente.

Esperaba que un informe de
Contraloria fuera tan demoledor
respecto a la situacién del San

José?

Esperaba que un informe de
Contraloria pudiera mostrar que
las cosas en el Hospital San José te-
nian muchos espacios criticos,
pero nunca esperé algo tan grave
ymasivo como el informe que lle-
go.

Cuando asumié como director

del SSMN, ;estaba al tanto de lo
que ocurria en ese hospital?
El Servicio de Salud Metropolita-
no Norte tiene la fama de ser uno
de los mas complicados por sus
procesos internos. Y este hospital
hatenido 22 directores en 25 afos,
la mayor parte de sus cargos de se-
gundo nivel son subrogantes, en-
tonces es imposible pensar que
aqui las cosas anduvieran bien.
Efectivamente sabia que veniaa un
servicio complejo, es un servicio
que dentrodel rankingde los ser-
vicios de salud en Chile esta entre
los peores, y el Hospital San José
dentrodel rankingde los hospita-
les publicos complejos también
estden los ultimos lugares. Clara-
mente sabia que venia a una situa-
cién que requeria una interven-
cion para dar estabilidad.

Es el dolor de cabeza de su ser-
vicio, ;o no?

Los otros son puras guindas de la
torta, porque teneral Hospital Ro-
berto del Rio es un lujo, tener al
Instituto Nacional del Céanceresun
lujo, o tener el Instituto Psiquid-
trico, que le da salud mental a
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todo Chile. Entonces obviamente
el Hospital San José tiene que lle-
gar a ser para nosotros un orgullo,
y en eso estamos.

Por qué si hace tiempo se sa-
bia lo que estaba ocurriendoen el
Hospital San José no hubo una
intervencion mads incisiva por
parte del servicio?

Hay dos elementos ahi. Primero,
los servicios también tienen rota-
cion de directivos, por lo tanto,
uno piensa, dentro de ese desgo-
bierno de rotaciones de directivos,
que ahi podria suceder lo que la
Contraloria encuentra. Segundo,
los hospitales tienen una cosa que
se llama autogestion, que es una
autonomia relativa porque siguen
siendo parte de la red asistencial,
pero particularmente en el area fi-
nanciera, la autogestion les da mu-
chas libertades y los servicios no
se pueden meter.

Ahora que conoce los hechos
que denuncia el informe de Con-
traloria, ;qué medidas van a to-
mar como servicio?

Antes, quiero hacer un puntoin-
teresante de comparacion. El1 Hos-
pital San José es vecino del Hospi-
tal Roberto del Rio. Mientras que
el SanJosé ha tenido 22 directores,
el Roberto del Rio ha tenido ocho.
Y siuno compara el desempefio de
esos dos establecimientos, el se-
gundo tiene fama internacional
de hacer bien las cosas, y la dife-
rencia entre los dos es simple-
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mente el profesionalismo con que
se han manejado. Aqui lo central
es que el desgobierno del Hospital
San José no se traduzca en un de-
terioro en la atencién de pacien-
tes. Entonces hemos trabajado con
los municipios en la velocidad de
atencion, porque tenemos una lis-
ta de espera grande, tenemos in-
versiones caminando y otras cosas
para hacer que el hospital vuelva
a dar cuenta de una atencion de
calidad a las comunas de la zona
norte que atiende.

El informe revelo posibles ries-
gos defraude y corrupcion. ;Que
harin frente a eso?

No me aventuraria a decir que ahi
hay corrupcion. Lo que hay en el
Hospital San José es un desorden
y dentro del desorden podriamos
encontrar temas de corrupcion,
eso va a quedar en manos de la
Contraloria y Ministerio Publico.
Nosotros vamos a abrir toda nues-
tra fuente de informacién, para
que, si hay corrupcion, esa gente
sea procesada y el Poder Judicial
la mande a tribunales; no basta
con que las destituyamos, aqui
debe haber procesos penales con-
tra gente que eventualmente ha
olvidado su funcion de trabajador
del sistema publico.

¢Abrird sumarios o destituird a
alguien de su cargo?

Va adepender de loque encuen-
tre la Contraloria o el Ministerio
Publico, por ahora es una investi-
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gacion que tiene todo nuestro apo-
yo.

¢Hay otro problema del que sea
consciente que hay en el hospital,
que no haya sido incorporado en
elinforme de Contraloria?

Como es un informe centrado
en lo financiero, toca poco estos
aspectos que son, a mijuicio, cen-
trales en la gobernabilidad de las
instituciones publicas, que tiene
que ver con el nombramiento, la
estabilidad y permanencia de las
autoridades. El Hospital San José
tiene alrededor de cinco mil fun-
cionarios, por lo tanto, tener un
director cada ano y medio es ab-
solutamente irresponsable.

¢Se intento tomar medidas an-
tes?

Es quesilos directores encontra-
ban cosas flagrantes hacfan su-
mario, y estos se eternizaban; para
cuando se iba el director, el suma-
rio dejaba de hacerse, por tanto, no
pasaba nada. Eso va generando
unaculturainstitucional enque el
que hace cosas que son impro-
pias, finalmente circulalibremen-
te por el establecimiento sin que
pase nada.

¢El Minsal podria intervenir?
Creo que no tiene para qué inter-
venir; el Minsal tiene confianza
en esta direcciénde servicioyno-
sotros sabemos que podemos arre-
glar las cosas, pero si necesitamos
de su ayuda, obvio que se lavamos
asolicitar. @
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