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La Ligua lidera en bienestar individual
v en ultimo lugar se posiciona San Felipe

La capital del tejido, ademas, es primera en felicidad, mientras Concon queda Ultimo, segtin
Encuesta de Calidad de Vida Piensa-18, que también revisa ingresos y condiciones laborales.

iNDICE DE EVALUACION DE BIENESTAR INDIVIDUAL POR COMUNAS
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FUENTE: ENCUESTA DE CALIDAD DE VIDA EN LA REGION DE VALPARAISO 2024. FUNDACION PIENSA-CAJA 18/DATAVOZ

Rosa Zamora Cabrera

rosa.zamora@mercuriovaipo.cl

aliguaeslacomunacon
L mayor indice de Bienes-
tar Individual, seguida
por Quillotay Quilpué, de acuer-
doalaXlEncuestade Calidad de
Vida en la Region de Valparaiso,
afo 2024, realizada por Funda-
cion Piensa y Caja 18, y aplicada
por Datavoz. En los niveles mas
bajos se sittian San Felipe, San
Antonio y Valparaiso,

El sondeo se efectia pre-
sencialmente desde 2014, y
busca recabar las percepciones
sobre la materiade 1650 perso-
nas mayores de 18 afos de to-
dos los segmentos socioecono-
micos, en las 10 comunas mas
grandes de la region.

Examina ocho dimensiones
de calidad de vida, y en el caso
de Bienestar Individual evalia
el grado de satisfaccion con la
vidaen general, la libertad para
decidir las cosasimportantes de
lavida, el estado de salud fisica,
elestado de salud mental y la si-
tuacidn econémica.

A partir de la suma de los
porcentajes de las evaluaciones

6y 7de las respuestas, se cons-
truye un indice que oscila entre
0y 1.000, al cual correspondeel
gréficode esta pagina desglosa-
do por las 10 comunas. El indice
general de la encuesta se calcu-
la como un promedio simple de
cada una de las ocha dimensio-
nes analizadas.

SERVICIOS E INGRESOS
El sondeo Piensa-18 también
aborda la dimensidn Servicios
para la Vivienda -los encuesta-
dos evaldan retiro domiciliaria
de basura, electricidad y servi-
cios de agua potable y alcanta-
rillaclo-, que es la mejor califica-
dade laencuesta 2024.

Condiciones Laborales es la
segunda dimension con mejor
evaluacién, y el aspecto mas
destacado en este ambitoes la
seguridad econdmica que brin-
da el trabajo (72% de las opinio-
nes), seguido por las condicio-
nes de seguridad (71%) y por la
estabilidad (70%).

Se incluye igualmente el in-
greso familiar, donde el 38% de

los encuestados (29% en 2023)
dice que asu familia le alcanzan
sus ingresos y puede ahorrar,
con osin dificultades, mientras
al 44% (mismo porcentaje
2023) le alcanza, pero no para
ahorrar, Esto significa que, aun
con la problematica del ahorro
incluida, sube de 73% en2023 a
82% en 2024 el porcentaje de
quienes declaran que pueden
vivir on Sus recursos.

LA FELICIDAD
Por otra parte, el 64% de los en-
cuestados sedeclara felizy muy
feliz, 14 puntos porcentuales
menos que el 78% que lo hacia
en 2022 y cinco menos que en
2023. Aunque sélo suben de 4%
a 5% quienes se declaran muy
infelices o infelices entre 2022y
2024, la diferencia la hacen
quienes no se censideran ni lo
uno ni lo otro, que crecen de
18% a 30% en el mismo lapso.
En cuantoal posicionamien-
tode las ciudades en esta mate-
ria, en concordancia con su pri-
mer lugar en bienestar indivi-
dual, La Ligua se posiciona co-
mo la comuna donde mas en-
cuestados se declaran felices y
muy felices (82%), seguida por

los de San Antonio y Villa Ale-
mana (75%), y por Quillota
(72%). Enel otro extremo estan
Concon (33%), San Felipe (44%)
y Los Andes (51%).

DIARIO VIVIR

“Lo que pasa con Servicios para
la Vivienda es bien interesante,
pues no se evalia necesaria-
mente ladisponibilidad de solu-
ciones habitacionales -algo que
bien sabemos que en la regién
esta muy bajo-, sino mds bien
aspectos especificos que afec-
tanel diario vivir de las familias,
como el acceso a agua potable,
el tratamiento de residuos o el
sistema de alcantarillado”, re-
marca Pedro Fierro, investiga-
dor de la Fundacion Piensa y
académico de la Universidad
Adolfo Ibafiez.

Todas esas funciones pibli-
cas hoy estansiendo ejecutadas
por privados y representan las
areas mejor evaluadas, agrega
elinvestigador del Niicleo Mile-
nio MEPQP, que hoy trabaja co-
mo visiting fellow en London
School of Economics. “La indus-
tria sanitaria es un buen ejem-
plo, pues ha tenido muchos pro-
blemas en los tltimos afios, pe-

Valparaiso

Vifa del Mar Quilpué Villa Alemana

FICHA METODOLOGICA

Tipo de encuesta

Encuesta presencial en hogares, mediante sistema CAPI, con
una duracién aproximada de 25 minutos.

Poblacién objetivo

Poblacion de 18 afios y mas de las zonas urbanas de las
comunas de Los Andes, La Ligua, Quillota, San Antonio, San
Felipe, Concdn, Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué y Villa
Alemana en la Region de Valparaiso.

Tipo de Muestreo

Aleatoria estratificada trietapica.

Tamaito de muestra

La muestra final lograda fue de n=1.650 a nivel total.

Error muestral

Error muestral maximo de 9,8% a nivel de estratos y de 2,5%a
nivel total, calculado consideranda varianza maxima, un nivel
de confianza del 95%, efecto de disefio estimado de 1,1.
Ajuste post-encuesta

Se construyeron factores de ponderacitn considerando el
peso relativo por comuna, sexo y edad, de modo de garantizar
la representatividad de la muestra sobre estos pardmetros.
Fechas de desarrollo de campo

Entre el 02 de octubre y 10 de noviembre de 2024

T0 aun asi nos tiene acostum-
brados aunode los mejores es-
tandares del continente. Ese
trabajo tiene correlacion con la
buena evaluacion ciudadana”.

AL LIMITE
Recuerda que unode los aspec-

Ta

tos que habia sufrido un gran
retroceso el afo pasadoera el
relacionado con las finanzas
personales, ya que los encues-
tados crefan que sustrabajos no
les otorgaban proyeccion ni se-
guridad laberal, mientras que
hoy eso se haido estabilizando,
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La Ligua lidera en bienestar individual y en ultimo lugar se posiciona San Felipe

aunque sigue estando bajo los
niveles del afio 2022.

“ENn 2023, un 25% de las per-
sonas consideraba que su suel-
dono le alcanzaba para llegara
fin de mes. En medio de unain-
flacion global que tuvo un gran
impacto en Chile, el resultado
era alarmante y urgente. Hoy,
esa terrible cifra ha mejorado,
bajandoe 8% porcentuales, y un
82% de los respondientes con-
sidera que, al menos, su salario
le permite costear la vida”, ex-
pone el investigador.

Pedro Fierro plantea que
aun cuando esta tltima cifra es
positiva, “nanos puede inmovi-
lizar”, por cuanto “los datos nos
muestran que la mitad de los
ciudadanas sigue estando al Ii-
mite, sin posibilidad de ahorroy
ante el riesgo inminente de
cualquier imprevisto. La econo-
miasigue siendo un aspecto cla-
veycentral en los resultados de
este afio”.

VIDA PERSONAL Y SOCIAL
Cémo se explica que el 64% de
los consultados en esta encues-
ta se declare feliz y muy feliz
cuando al misma tiempo sélo el
38% puede ahorrar con sus in-
gresos, menos de la mitad
(44%) esta conforme con su si-
tuacidn econdmica, las califica-
ciones de Equipamiento Urbano
y Transporte estan por el suelo;
tampoco Seguridad, Salud y
Educacién estan hien evaluados
y el indice de Percepcién de Ca-
lidad de Vida en la regidn llega
alvalor 418, en unaescala de 0
a 1.000.

Sobre este aspecto Domin-
8o de Reportajes consultd la
opinion de Wenceslao Unanue,
ingeniero comercial, psicologo
y doctor en Psicologia Econdmi-
caen la Universidad de Sussex
(Reino Unide), profeser asocia-

REGION DE VALPARAISO. SERVICIOS PARA LA VIVIENDA

Del1al7, scon qué nota evaliia los siguientes servicios en su ciudad?
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Retiro domiciliario de basura

Servicio de agua potable

Sistema de alcantarillado

AV Diferencias significativas con respecto a medicién anterior
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do de la Escuela de Negocios de
la Universidad Adolfo bafez
(UAI) y director del Instituto del
Bienestar.

Al referirse aesas aparentes
contradicciones, el experto re-
cuerda que ya el Informe sobre
Desarrollo Humano en Chile
2012. Bienestar subjetivo: el de-
safio de repensar el desarrollo,
correspondiente al Programa
de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), recogia es-
tas tendencias.

Hace mas de una década, el
53% de los consultados declara-
ba sentirse bastante feliz, y el
26% decia estar muy feliz, mien-
tras enel Informe Mundial sobre
la Felicidad, publicado por la
Universidad de Columbia, Chile
ocupaba el lugar 55 entre 156
paises en promedio de satisfac-
cién con la vida, sefiala el docu-
mento del PNUD.

“En contraste con la vida
personal, hay un ambito donde
la subjetividad de los chilenos y
las chilenas se carga de negati-
vidad: [aevaluacion de la socie-
dad”, agrega el Informe PNUD.
“Diferentes encuestas seriadas
(CERC, Latinobarémetro, CEP y
la serie PNUD) evidencian que
los chilenos tienen una vision
predominantemente critica de
la sociedad, sea que se evalle
en relacion con las instituciones
sociales, el sistema politico, el
modelo econdmico oincluso las
relaciones cotidianas”.

FELICIDAD Y AUTONOMIA

La felicidad ha sido motivo de
estudio por décadas o siglos, y
hoy existe bastante acuerdo en-
tre los investigadores en como
conceptualizarla, plantea el aca-
démico, y remite en lo funda-
mental a dos modelos descritos

enlaantigua Grecia, la felicidad
heddnica y la eudaimonica,

“Laprimera entiende |a feli-
cidad como la biisqueda de! pla-
cery laausencia del dolor, mien-
tras la segunda tiene que ver
con loque Aristoteles llamaba la
buenavida o la vida en virtud,
donde son factores esenciales el
propdsito, el sentido de vida, las
relaciones, la autonomia”, expli-
ca el experto de la UAL

En este contexto, la Encues-
ta Piensa-18 de 2024 se centra
fundamentalmente en el primer
concepto, indica Unanue, dado
que la felicidad heddnica tiene
basicamente tres componentes
que sonsatisfaccion con la vida,
emociones positivas y emocio-
nes negativas.

Otroaspectosignificativoes
que en este sondeo el compo-
nente mas valorado del Bienes-
tar Individual es “la libertad pa-

ra decidir |as cosas importantes
delavida” (para el 76% de los
encuestados es la principal
fuente de satisfaccion), mas in-
cluso que el estado de salud fisi-
cay mental (55% Yy 62%).

Unanue refiere que hacia fi-
nes de los anos 70 y comienzos
de los 80, diversos estudios se
centraron en establecer cudles
eran las principales necesidades
basicas de los seres humanos.

Las investigaciones conclu-
yeron “que hay tres que se dan
encualquier cultura, a cualquier
edad, encualquier pais, y una de
ellas es laautonomia”, en el sen-
tido de que las decisiones de las
personas son coherentes con
sus valores més profundos y que
ellas son las iniciadoras de sus
propias acciones. “Se ha demos-
tradaque ese s uno de los pre-
dictores mas fuertes de bienes-
tar yfelicidad”.

Ta

Servicio eléctrico

MAS ALLA DE LA PLATA

El experto llama laatencion res-
pectode que Condiciones Labo-
rales sea la segunda dimension
mejor evaluada en |a Encuesta
de Calidad de Vida, en circuns-
tancias que la mitad de quienes
estdn en el mercado laboral en
el pais declara ingresos de
$500.000 0 menos.

“En el dltimo tiempo tuvi-
mos dos grandes cambios en el
ambito laboral, uno fue el au-
mento del salario minimo y el
otro la jornada de 40 horas se-
manales. Eso explica muchas
cosas. Por ejemplo, las 40 horas
les permiten a los conserjes de
los edificios trabajar de lunes a
viernes y no el sabado, y mds
tiempo para compartir con su
familia. Eso significa estar me-
jor, aunque el ingreso haya subi-
do muy poco. Sen factores que
cambian la vida", concluye. =
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