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Turismo sustentable: decisiones personales
responsables

En 2023, segin Sernatur, los chilenos realizaron cerca de 60 millones de viajes
dentro del pais. Esto nos asigna un papel crucial tanto como anfitriones y como
visitantes, participando en la co-creacién de experiencias turisticas que respeten la
autenticidad y sostenibilidad de nuestros destinos. Sin embargo, la conservacién
de paisajes pristinos, especialmente en dreas de dificil acceso, exige prdcticas ri-
gurosas, como la correcta gestién de residuos y la incorporacién de tecnologias
limpias, que todavia enfrentan obstéculos debido a la infraestructura limitada.

Hace exactamente 10 afios,
tuve la suerte de conver-
sar con dos académicos, un
gedgrafo canadiense y un
bidlogo australiano, quienes
destacaron a Chile, junto
a Botswana, como un pais
clave en términos de soste-
nibilidad, conservacion y
turismo. Ambos coincidie-
ron en que, ubicado en el
hemisferio sur, Chile goza de
una posicion privilegiada en
el planeta: naturaleza menos
intervenida y lejos de la so-
brepoblacion que caracteriza
a otras regiones. Menciona-
ron que, si el mundo tuviera
que reiniciarse, Chile seria
el lugar ideal para “hacer las
cosas bien”.

El concepto de sostenibili-
dad comenzé a ganar rele-
vancia hace mas de 20 afios
y se ha consolidado como un
pilar en las politicas publicas
y privadas. Hoy, esta presen-
te en nuestra vida cotidiana a
través de grandes campaiias
de marketing, reportajes en
medios internacionales, do-
cumentales en plataformas
como Netflix, e incluso en
el contenido que comparten
influencers en redes sociales.
La Organizacion de las Na-
ciones Unidas define el tu-
rismo sostenible como aquel
que “tiene en cuenta las re-
percusiones  econdmicas,
sociales y ambientales, tanto
actuales como futuras, para
satisfacer las necesidades de
los visitantes, la industria, el
entorno y las comunidades
anfitrionas”

En este ambito, Chile ha sido
reconocido como lider en
turismo sostenible. En 2020,
encabezamos el ranking lati-
noamericano de Desarrollo

Sostenible de la Universidad
de Cambridge, y el indice
Travel & Tourism Develo-
pment nos posicioné en el
segundo lugar regional y el
puesto 31 a nivel mundial.
Nuestro pais cuenta con cer-
ca del 21% de su territorio
protegido mediante un ro-
busto sistema de parques na-
cionales y mientras que con-
tamos con més de 100 dreas
protegidas privadas. Desti-
nos icénicos como la Pata-
gonia y el sur de Chile, con
lugares como Puerto Nata-
les, Cocham¢ y Futaleufd,
son reconocidos internacio-
nalmente por su compromi-
so con la sostenibilidad. En
2023, fuimos galardonados
como el “Mejor Destino
Verde” en los World Travel
Awards.

A pesar de los avances a
nivel global, hay desafios.
Segtin un informe del Glo-
bal Sustainable Tourism
Council (2024), aunque
el 92% de los viajeros cree
que podria viajar de ma-
nera mads sostenible, solo
el 56,9% asegura haberlo
hecho. Ademas, un 48,3%
no sabe qué define un via-
je sostenible, y el 31,5% no
percibe beneficios adicio-
nales al optar por esta mo-
dalidad. Esto refleja que la
ignorancia, indiferencia e
incapacidad siguen siendo
barreras para reducir el im-
pacto negativo en los desti-
nos turisticos.

Un factor clave es el enfo-
que cultural. Mientras que
en Europa y Asia la soste-
nibilidad se percibe como
una responsabilidad indi-
vidual, en América Latina
se enfatiza més en la accion
colectiva de gobiernos, co-

munidades e industrias.

En 2023, segin Sernatur,
los chilenos realizaron cer-
ca de 60 millones de viajes
dentro del pais. Esto nos
asigna un papel crucial tan-
to como anfitriones y como
visitantes, participando en
la co-creacién de experien-
cias turisticas que respeten
la autenticidad y sostenibi-
lidad de nuestros destinos.
Sin embargo, la conserva-
cién de paisajes pristinos,
especialmente en dreas de
dificil acceso, exige précticas
rigurosas, como la correcta
gestion de residuos y la in-
corporacion de tecnologias
limpias, que todavia enfren-
tan obstaculos debido a la
infraestructura limitada.

Y nosotros, como anfitrio-
nes y como turistas, ;como
estamos aplicando esta
informacion  disponible?
Y, mds importante ain,
;como podemos facilitar-
nos a nosotros mismos la
incorporacién de acciones
que nos haga participes de
esta gran estrategia global?
El turismo sostenible de-
pende, en gran medida,
del comportamiento de
quienes lo demandan,
como sefalan Novotna,
Kubickova y Kunc (2024).
Si bien eliminar comple-
tamente nuestra huella no
es factible en la actualidad,
nuestras decisiones indivi-
duales, sumadas, pueden
generar un impacto positi-
vo. Esperemos que 10 afos
de esa conversacion Chile
esté més cerca de ser el lu-
gar donde “hacen las cosas
bien”.

Consejos para un turismo
mas sostenible y consciente

Planifica con tiempo: Or-
ganiza tus actividades y visi-
tas con antelacion para evitar
aglomeraciones y no sobre-
cargar los destinos.

Apoya lo local: Elige desti-
NOS Cercanos y compra pro-
ductos de las comunidades
locales para fomentar su
economia.

Sé un buen invitado: Trata
los lugares que visitas como
te gustaria que traten tu ho-
gar si fueras el anfitrion.

Lee los carteles: Sigue las
indicaciones en parques y
dreas protegidas para cuidar
el entorno.

Di no al plastico desechable:
Lleva productos reutiliza-
bles, como botellas o bolsas.

Aunque implique cargar
mas, el plastico que evitas
hace la diferencia.

Recoge tu basura: Siempre
lleva una bolsa para tus dese-
chos y averigua si hay puntos
limpios para reciclaje.
Cuidado con las colillas: Si
fumas, utiliza una caja para
guardar las colillas en lu-
gar de dejarlas en el suelo.
Descubre destinos menos
masivos: Chile tiene in-
numerables lugares por
explorar; elige viajar en
temporadas medias para
evitar la saturacion turis-
tica.

Opta por transporte sos-
tenible: Siempre que sea
posible, usa transporte
publico como buses o tre-
nes en lugar de vuelos.
Muévete con responsabi-
lidad: En tu destino, prio-
riza caminar o andar en
bicicleta en lugar de usar
el automovil. jVacaciones
saludables!
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