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Titulo: Leticia Rueda Setembro: "Las grandes empresas suelen tener nucleos de inteligencia de futuro”

SEEK FUTURES

LA FUTURISTA BRASILENA SERA PARTE DEL
FESTIVAL DE INNOVACION Y FUTURO UC 2024

[eticia Rueda Setembro:

“Las grandes empresas
suelen tener nucleos de
inteligencia de futuro”

a futurologfa es una ciencia

y disciplina dedicada a es-

tudiar el futuro de la socie-

dad”, define la brasilena

Leticia Rueda Setembro,
disefiadora de profesién que se adentr6 en el
mundo del futurismo hace 15 afos, cuando
estudi6 coolhunting, disciplina que investiga
las préximas tendencias de consumo. Desde
entonces, se ha enfocado en estudiar el com-
portamiento del futuro, y en 2014 viajé a Bar-
celona, donde realizé un posgrado en Disefio
y Tendencias Globales en Elisava.

A su regreso de Espana, trabajé cinco afios
en areas de innovacién de multinacionales
con sede en Brasil, como Embraer y Teleféni-
ca, donde observé que la visién de futuro en
las empresas era algo muy necesario, pero
que pocas la tenian. Asi dejé el mundo corpo-
rativo para emprender y crear Seek Futures,
una consultora en innovacién y futurismo.

De esa experiencia asesorando a personas
y companias a proyectar escenarios futuros
con la intencién de estar mejor preparadas
para los cambios y transformaciones, es de lo
que viene a exponer como invitada del Festi-
val Internacional de Innovacién UC 2024, que
coorganizan la UC y DuocUC los dias 3y 4 de
julio en Rosario Norte 407, Las Condes.

—;Como es ser futuréloga?

“Implica estudiar y comprender los gran-
des cambios en la sociedad. Estudiamos los
comportamientos humanos y cémo nuestra
sociedad crea su cultura y toma decisiones
colectivas. También analizamos todo lo que
genera impacto y cambio en la sociedad, co-
mo las nuevas tecnologias y sus campos de

La fundadora de Seek
Futures, una firma de
consultoria y educacion en
futurismo e innovacion, lleva
cinco afios apoyando a
organizaciones e individuos a
anticipar, explorar y crear
futuros deseables. aMaNDA uGARTE

posibilidades, asi como temas ambientales,
econémicos y politicos. La combinacién de
cambios externos y transformaciones inter-
nas del ser humano es lo que definira los futu-
ros que crearemos colectivamente”.

— 3 Cudnto se ha profesionalizado la futu-
rologia?

“Aunque la humanidad siempre ha inten-
tado prever futuros en diversas situaciones, la
disciplina se formalizé en 1943 con una orga-
nizacién mas clara de métodos. Desde enton-
ces, se ha desarrollado y en 1970, Shell fue una
de las empresas pioneras en utilizar la futuro-
logia de manera estratégica. Hoy en dia, mu-
chas grandes empresas, gobiernosy ciudades
utilizan escenarios futuros y estudios de ten-
dencias para dibujar posibilidades. En paises
latinoamericanos, su uso es mas reciente pe-
ro ya tenemos casos importantes”.

—3Ve a las grandes empresas utilizando
la futurologia en sus decisiones?
“Las grandes empresas suelen tener nticle-

os de inteligencia de futuro, muy vinculados a
las areas de estrategia corporativa. Estos ni-
cleos ayudan a crear planes para la longevi-
dad y adaptacién a las transformaciones del
futuro. Existen muchos casos de empresas
que no lograron adaptarse y quedaron en el
pasado por no creer que el futuro serfa dife-
rente. Hoy en dfa, las empresas saben que ne-
cesitan estar muy atentas para mantenerse
relevantes en un futuro de rdpidos cambios”.

—3Cudles son las grandes tendencias
que ve en el futuro?

“Las grandes tendencias, o megatenden-
cias, son aquellas que impactan al mundo en
general y se transforman de manera lenta.
Por ejemplo, el envejecimiento de la pobla-
cién, la urbanizacién, la digitalizacién y el
cambio climatico”.

—Si tuviera que elegir una tendencia pa-
ra la cual prepararse, ;cudl seria?

“La inteligencia artificial (IA) es una ten-
dencia con un gran potencial de transforma-
cién. Como futuréloga, creo que es importan-
te estar siempre atento al desarrollo de tecno-
logfas, no solo individualmente, sino en com-
binacién con otras. La IA en distintos sectores
y combinada con otras tecnologias, genera
grandes cambios en la salud, la economia, el
mercado laboral y la productividad en gene-
ral, marcando el inicio de una nueva era para
la sociedad. Ademds, a medida que avanza-
mos en automatizacion y robotizacion, surge
también la necesidad de profundizar en
nuestra conexion como seres humanos, for-
taleciendo nuestras inteligencias ancestrales
y relaciones humanas”.

Segtin la exper-
ta, “el futuro no
estd predetermi-
nado; lo crea-
mos con nues-
tras decisiones
presentes. No
existen certezas
absolutas, sino
un amplio cam-
po de posibili-
dades”.
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