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Modernizar la gestion de listas de espera

ran atencion médica, y en 2023, mas de I7.000 perso-

nas fallecieron mientras aguardaban una intervencion,

siendo la mayoria adultos mayores. La mediana de espera pa-

ra consultas de especialidad es de 255 dias. Si bien esta cifra

muesira una mejora respecto a anos anteriores, aun queda
mucho por hacer.

En la actualidad, mas de 2,5 millones de personas espe-

La tecnologia se Contraloria  detecté
“ ciertas irregularidades, co-
convierte en una mo la priorizacion indebida
aliada clave para de ciertos funcionarios y
i sus familiares para inter-
memzar la venciones quirtirgicas, pro-
gestion de las blematica que nos recuerda
¥ - la necesidad de una revi-
listas de espera. sidn exhaustiva de nuestros

Procesos, para asegurar
que todas las personas reciban la atencién que necesitan
de manera justa y equitativa.

La preocupacion generalizada por las listas de espera
en el sistema piiblico de salud llevd ala Camara de Diputa-
dosa aprobar una interpelacion a la ministra de Salud, Xi-
mena Aguilera. Este hecho resalea la urgencia de abordar
esta problemadtica de manera efectiva.

Es fundamental fomentar la transparencia en la gestion
de las listas de espera. Portales como el Visor Ciudadano
de Tiempos de Espera del Ministerio de Salud son un avan-

ce en esta direccion, pero es crucial que se actualicen cons-
tantemente y que exista una comunicacion efectiva con
los pacientes.

Laimplementaciin de sistemas de agendamiento inte-
ligentes, que prioricen segiin la urgencia médica y la dis-
ponibilidad de recursos, puede mejorar significativamen-
te la eficiencia del sistema. En este contexto, la tecnologia
se convierte en una aliada clave para optimizar la gestion
de las listas de espera.

Ademas, la colaboracion entre el sector piblico y pri-
vado puede ofrecer soluciones viables. Organizaciones co-
mo la Fundacion Lista de Espera estin trabajando parare-
ducir estas listas, financiando cirugias de alta y mediana
complejidad. Apeyary ampliar este tipo de iniciativas pue-
de aliviar la carga del sistema puablico v garantizar atencion
oportuna a quienes mas lo necesitan.

Es imperativo que el Estado, las instituciones de salud y
elsector privado trabajen en conjunto en laimplementacion
de soluciones innovadoras y sostenibles. La salud de millo-
nesde chilenos depende de nuestra capacidad para adaptar-
nos y mejorar. No podemos permitir que mas vidas se pier-
dan por una gestion ineficiente de los recursos disponibles.

Lamodernizacion del sistema de salud chileno es una ta-
rea urgente y necesaria. La tecnologia, la transparendia y la
colaboracion son pilares fundamentales en este proceso. Es
momento de actuar con decisién y compromiso para garan-
tizar una atencion digna y oportuna para todos.
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