N

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

LITORALPRESS

10-07-2024

El Heraldo

El Heraldo

Noticia general

Tardes de centros comerciales

pag.: 2
Cmz2: 404,6
VPE: $809.209

Tiraje: 3.000
Lectoria: 6.000
Favorabilidad: [ INo Definida

Tardes de centros comerciales

Si hace algunas décadas nos entreteniamos con
“tardes de cine” o “cine en su casa”, hoy, al pare-
cer tardes de centros comerciales irrumpe como
una alternativa creciente entre las familias chile-
nas. Un reciente estudio del Centro de Encuestas
y Estudios Longitudinales de la Universidad Ca-
tolica reveld que el 58,5% de las personas visito
un centro comercial en el ultimo afio, muy por
encima de cualquier otro espacio de acceso pi-
blico. Lo sorprendente es que la experiencia de
compra aparece complementada por la de pasear
y compartir con los amigos (46%), lo que con-
solida este espacio como un punto de encuentro
donde las personas buscan una experiencia de
relacionamiento y vinculo con otros, en lugares
protegidos. Al hacer doble click sobre las razones
de preferencia de los mas de 6.500 entrevistados,
la seguridad aparece como un factor determinante
para la decision, donde se ratifica la percepcion
que los centros comerciales son lugares mas se-
guros que el comercio a la calle. Pero esto no es
casualidad, sino que responde a un trabajo per-
sistente, sigiloso, eficiente, en plena coordinacion
con las autoridades y que ha implicado inversio-
nes relevantes para aumentar las condiciones de
seguridad de locatarios, trabajadores y visitantes.
A pesar de los avances, estamos conscientes que
la seguridad es un desafio constante por lo que

seguiremos innovando para mantenerla y mejo-
rarla.

Otra razon de preferencia la encontramos en
los multiples servicios que ofrecemos. Reunimos
en un espacio limpio y acogedor, una gran diver-
sidad de productos de necesidad o preferencia
familiar y la combinamos con servicios de sa-
lud, experiencia gastronomica y de entretencion,
como cines, gimnasios y hasta oficinas plblicas
para hacer algunos tramites. Esto ha permitido
que 70% de nuestros visitantes sean mujeres en-
tre 25 y 44 afios y que recientemente los jovenes
hayan irrumpido fuertemente, eligiéndonos con
un 56% de visitantes entre 15 y 24 afios.

Al observar los horarios de preferencia, des-
taca el aumento constante de visitas durante las
tardes de los dias de semana y fines de semana, lo
que resulta de toda logica al contrastarla con las
jornadas laborales de nuestros visitantes. Es de-
cir, muchas personas acuden al centro comercial
después de sus trabajos y, en los fines de semana,
prefieren las tardes luego de sus actividades fami-
liares durante las mafianas.

Los centros comerciales estamos conscientes
que somos un aporte a las ciudades, dotandolas de
espacios piblicos necesarios para la distraccion,
tranquilidad y la mejor calidad de vida de las fa-
milias chilenas; sabemos que aportamos un grano
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de arena a su felicidad. Ya no se trata solo del lu-
gar de compras, sino de un espacio de reunion, de
un lugar para socializar, pasear, reir y compartir.
La casa, el trabajo y el centro comercial pare-
cen ser los lugares de mayor presencia de nuestros
ciudadanos. Por ello es que renovamos nuestro
compromiso con la mejora constante de nuestra
amplia invitacion y afianzar las tardes de mall.
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