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Noticia general

Preocupacion Creciente por Convivencia de Menores Infractores y Nifios Vulnerados en Residencias del servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia

Preocupacion Creciente por Convivencia de
Menores Infractores y Nifios Vulnerados en
Residencias del $ervicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia

El Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia enfrenta criticas por la falta
de oferta en residencias que obliga a menores infractores a convivir con nifios vulnerados, generando

La entrada en vigencia del
Servicio Nacional de Protec-
cion Especializada a la Nifiez
y Adolescencia (Mejor Nifiez)
ha generado preocupaciones
debido a la convivencia forza-
da entre menores infractores
de ley y nifios vulnerados en
las mismas residencias. Esta si-
tuacion se ha visto exacerbada
por la falta de oferta en estos
centros, lo que ha llevado a los
tribunales de familia a enviar a
menores infractores a espacios
destinados para nifios vulne-
rados, ocasionando sobrecupo
y episodios de violencia tanto
entre los propios nifios como
hacia los funcionarios.

La problematica ha sido una
preocupacion constante para
el Ejecutivo y, particularmente,
para el Presidente Gabriel Bo-
ric, quien el afio pasado man-
dato el inicio de un programa
orientado especificamente a
resolver este tema. La iniciati-
va, coordinada por Mejor Ni-
fiez, cuenta con la colaboracion
del Servicio de Reinsercion Ju-
venil (SRJ) y el Servicio Nacio-
nal de Menores (Sename), que
contintia en operacion.
Victoria Becerra, quien lidera
este programa, explico que el
objetivo principal es generar
una intersectorialidad entre es-
tas tres instituciones y desarro-
lar un protocolo para identifi-
car de manera oportuna a los
adolescentes mayores de 14
afios que han sido sancionados
bajo la Ley de Responsabilidad
Adolescente y cuyos derechos
han sido vulnerados. Es decir,
aquellos atendidos tanto por el
SRJ como por Mejor Nifiez.
Seglin datos de Mejor Nifiez,

de los 2,351 nifios vulnerados
que viven en residencias, 102
son infractores de ley. El propo-
sito del programa es abordar la
convivencia entre estos adoles-
centes y los nifios vulnerados,
quienes viven en las residen-
cias bajo la supervision del ser-
vicio. “Es cierto que un grupo
pequefio de adolescentes que
viven en nuestras residencias
tienen o han tenido conflictos
con la ley. Pero, aunque hayan
cometido delitos, siguen sien-
do sujetos de especial protec-
cion”, afirmd Becerra.

El protocolo se comenzd a
ejecutar en la zona norte del
pais, desde Arica hasta Co-
quimbo. De los 41,024 meno-
res atendidos por el servicio,
606 han sido infractores de
ley, y 102 de ellos conviven en
atencion simultanea con los
més de dos mil nifios vulne-
rados que actualmente viven
en residencias. Ademas, este
trabajo busca desarrollar una
coordinacién a nivel nacional
y regional que facilite la toma
de decisiones técnicas en casos
complejos. Desde Mejor Nifiez
insisten en que ya existia un
trabajo coordinado al respecto
con Sename.

Respecto a las controversias,
Becerra sefiald: “Es impor-
tante recordar que hablamos
de una pequefia minorfa, y
nuestro foco no esta pues-
to en expulsarlos del sistema
proteccional, sino en resignifi-
car el dafio y prevenir futuras
vulneraciones”.

?
Quiénes son los NNA atendi-
dos por Mejor Nifiez?

sobrecupo y episodios de violencia.

La iniciativa para solucionar esta
situacion es liderada por Victo-
ria Becerra y busca una inter-
sectorialidad con el Servicio de
Reinsercion Juvenil y el Servicio
Nacional de Menores.

El aumento de las atenciones
en Mejor Nifiez ha sido expo-
nencial en los Ultimos afios.
Segln datos del Ministerio de
Desarrollo Social, el nimero de
atenciones entre 2023 y 2024
asciende a 226,695 nifios,
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nifias y adolescentes (NNA), un
15.3% mds que el afio pasado.
Sin embargo, este aumento ha
evidenciado un atochamiento
en el servicio. Un estudio de la
Corte Suprema reveld que 214
NNA estan a la espera de una
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residencia, y 53 de ellos llevan
mas de 90 dias esperando.

La directora (S) del servicio
informé al Congreso que en
mayo de este afio hubo un
promedio diario de ingresos al
servicio de 512.8 NNA, totali-
zando 15,178 NNA atendidos
en ese mes.

El principal género atendido
por el servicio son las muje-
res, representando el 53.6%
de los casos, mientras que los
hombres representan el 46.4%.
Rosario Martinez, exdirectora
del Servicio de Proteccion Es-
pecializada a la Nifiez y Adoles-
cencia, explicd que “una de las
principales victimas de la vio-
lencia intrafamiliar son las mu-
jeres entre 10 y 40 afios, por lo
que es un grupo que tiende a
acudir al servicio”.

La mayoria de los atendidos
se encuentran en los rangos
etarios mas altos, desde los
12 hasta los 17 afios. En parti-
cular, el 15.9% de los NNA tie-
nen entre 14y 15 afios, siendo
este el grupo mas numeroso.

En términos de distribucion
regional, las regiones Metro-
politana (71,952), Valparaiso
(27,320) y Biobio (20,231) tie-
nen el mayor niimero de aten-
ciones, también identificadas
como las mas afectadas por el
sobrecupo critico.

Un aumento significativo en
la caracterizacion es la nacio-
nalidad de los NNA atendidos.
El 94.4% de los NNA atendi-
dos son chilenos, mientras
que el 4.8% son extranjeros,
siendo la mayoria venezo-
lanos (1.7%). Este grupo ha
aumentado en un 32.1% res-
pecto al afio anterior, totali-
zando 1,291 NNA venezola-
nos atendidos.

La iniciativa liderada por Vic-
toria Becerra es un esfuerzo
significativo para abordar una
de las principales criticas a la
entrada en vigencia de Mejor
Nifiez, buscando mejorar la
convivencia y proteccion de
los menores mas vulnerables
de Chile.

Fuente: La Tercera.
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