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['INo Definida

TDLC aprueba plan de tarifas de Transbank, pero le exige justificar los cobros segln sus costos auditados

POR F. DONOSO Y N. CACERES

Uno de los fallos judiciales mas
esperados por la industria de
medios de pagos se dio a conocer
este jueves, luego gue Transbank
informo a la Comision para el
Mercado Financiero (CMF) que
el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia (TDLC) aprobé -con
varias condiciones- su nuevo
esquema de tarifas, fortaleciendo
su sostenibilidad.

Después de casi un ano y medio
de andlisis y la participacién de 26
incumbentes (gremios, fintech,
retailers, reguladores y otros ac-
tores del mercado) en el proceso,
el TDLC notifico este miércoles a
los involucrados a través de una
resolucidn de 68 paginas.

El 16 de mayo de 2023, el enton—
ces gerente general de Transbank,
Patricio Santelices, acudio al
Tribunal para que éste aprobara
el mencionado plan de cobros, ya
que, a juicio de la compafia con-
trolada por la banca el esquema
no infringia la Ley de Libre Com-
petencia; se habian verificado las
exigencias de sentencias previas
de la Corte Suprema en relacion a
la baja en las tasas de intercambio;
los costos de marca habian sido
normados por la Fiscalia Nacional
Econdmica (FNE); y por ultimao,
argumento que hoy existe plena
interoperabilidad entre todos los
actores del mercado.

W El Tribunal rechazé la solicitud para liberar el margen adquirente,
pero autorizé la desregulacién cuando su participacién mensual
sea inferior al 50% durante seis meses seguidos, lo que debera ser
constatado por la FNE.

La resolucion

El Tribunal aprobd la estructura
tarifaria considerando que, las
condiciones existentes en 2006,
cuando se aprobé el Plan de Au-
torregulacion de la Transbank
cambiaron.

Ademas, aceptd la primera etapa
del sistema tarifario propuesto por
Transhankya que éste noinfringe
lalibre competencia, siempre que

incorpore una serie de modifica-
ciones.

Asi, definid que la estructura
tarifaria podrd ser mixta, con un
componente fijo y otro variable,
pero con diferenciaciones segun el
tipo de comercio, operador, pro—
veedor de servicios de pago (PSP)
y tarjetas, en coherencia con la
estructurade costos de Transbank.

Asimismo, las tarifas deberian
permitir el financiamiento de
Transbank, que tendrique ajustarse
nente a las recomenda-
realizadas por el Panel de

i se haga en base a costos
auditados con una vigencia de no
mas de un ano de anterioridad al
inicio de la implementacion.
En cuanto ala segunda etapa del
oS,

Tribunal rechazd la peticion.
Sinembargo, lo autorizo a proce—
der con esta desregulacion cuando
cumpla con la exigencia de que su
participacién mensual en el pro-
cesamiento adquirente, medido
en niimero de transacciones, sea
inferior al 50% por un periodo de
seis meses seguidos, cuestion serd
constatada por la ENE.

'ya barajan esa posibilidad.

la industria de los adquirentes”.

Laabogada de libre competencia
DLA Piper, Sofia 0'Ryan, dijo que
con este fallo “debiese aumentar el
nivel de competencia por el margen
adquirente, lo que podria llevar a
condiciones mas beneficiosas de
cara a los comercios y, eventual-
mente, a consumidores”.

Sobre el impacto que podria
tener la resolucién del TDLC en
el proceso de venta de Transbank,
ambos abogados indicaron que
el fallo podria despejar la ena—
jenacion.

“La aprobacion del sistema
tarifario propuesto haria mas
atractiva la compra de la sociedad.
Ello se debe a la seguridad juridica
que la decision del Tribunal daria
a Transbank y a los participantes
del mercado de adquirencia”,
indico O'Ryan.

Langevin senald que esta reso—
lucién daria “un camino mas claro
respecto de su negocio operacional
lo que, sin duda, podria teneren un
impacto positivo en el apetito por
su potencial adquisicién”.

No obstante, el fallo no estuvo
exento de criticas. Para el abogado
ysociode Aninat, Cristidn Reyes, es
“ambiguo en cuanto a considerar
la realidad del mercado de pagos
actual y da por cumplidos hitos
relevantes que en la practica no se
han configurado, como es la rebaja
delos limites a las tasas de inter-
cambio y la competencia efectiva
en el mercado de la adquirencia”.

También, sostuvo que la re-
solucion no se hizo cargo de los
incumplimientos de Transhank a
las sentencias de la Corte Suprema
de 2019 y 2022.Y agregd que “el
TDLC deja sin efecto un aveni-
miento suscrito entre Transbank
y la ENE, siendo dudoso que tenga
dicha facultad en un asunto no
contencioso como este”.

Con todo, los incumbentes tienen
10 dias de plazo para presentarun
recurso de reclamacion y algunos

El gerente general de Transhank, Vicente
Tredinick, valoro el fallo y senalo que impulsara
la modernizacion del sistema de pagos.
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