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Titulo: Trastornos mentales y traumatismos son los principales motivos de las licencias médicas en Carabineros

P En el primer trimestre de 2024 se contabilizan 21.126 licencias, siendo 6.454 por “trastornos mentales y del comportamiento”.

Trastornos mentales y traumatismos
son los principales motivos de las
licencias médicas en Carabineros

La Comision de Seguridad Ciudadana de la Cdmara de Diputados pidio al Ministerio del Interior un
informe detallado con el numero de permisos médicos en la policia uniformada. En el primer trimestre de
2024 hubo 21.126 permisos, menos que los 27.913 de igual lapso del afio pasado y los 34.223 de 2022.

Juan Pablo Andrews y José Carvajal
Vega

El11 de abril de 2024, la Comisién de Segu-
ridad Ciudadana de la Cdmara de Diputados
solicito al Ministerio del Interior informar,
detalladamente, el motivo de las licencias
médicas otorgadas a funcionarios de Cara-
bineros. La discusion de la instancia parla-
mentaria, en ese entonces, versaba sobre la
crisis de seguridad del paisy la capacidad de
la policia uniformada para hacerle frente.
Dicho oficio, al cual tuvo acceso La Terce-
ra, fue respondido por la cartera que dirige
la ministra Carolina Tohd el 3 de mayo y se
entregaron una serie de antecedentes respec-
to del niumero de permisos médicos desde
2020 hasta el primer trimestre de 2024. En
ese sentido, hicieron una division por tri-
mestres, un desglose por regiones y una se-
paracion por enfermedades o situaciones

de salud.

Sobre esto tltimo, se identifica conunale-
trade la A a la Z una serie de requerimien-
tosde salud, como “ciertas enfermedadesin-
fecciosas y parasitarias, trastornos mentales
y del comportamiento, enfermedades del
aparato respiratorio, enfermedades del apa-
rato digestivo, embarazo, partoy puerperio,
factores que influyen en el estado de salud
y contacto con los servicios de salud”, entre
otros.

Eldiputado Andrés Longton, quien presi-
de esa Comision, explicé a este medio los mo-
tivos para solicitar ese documento: “La so-
licitud del informe de licencias médicas en
Carabineros se realizo en un contexto de
preocupacion por el bienestar de nuestros
policias. Laalta cantidad de licencias podria
reflejar las constantes situaciones de riesgo
que a menudo afectan su salud fisica y men-
tal. La intencion es identificar las causas y

buscar soluciones que fortalezcan la capa-
cidad operativa de la institucion, aseguran-
do que los efectivos tengan mejores condi-
ciones para cumplir con su labor™.

Salud mental en Carabineros

En una primera parte del informe se men-
cionan afosanteriores a los analizados, des-
de 2017 hasta 2020, con el detalle de los ti-
posde licencia. Ahise sefiala que en 2017 al
interior de la institucién hubo 86.892 per-
misos; en 2018, 88.659; en 2019, 101.759; y
en 2020, 120.758.

Sereveld, asimismo, que durante 2020 fue
cuando mads hubo dias de licencia para los
uniformados: 1.653.141. Las primeras causas
en esos anos dicen relacién con enfermeda-
desoaccidente comun y accidente de traba-
jo o trayecto. Entre 2020 y 2023, el afio con
mayor cantidad de licencias fue 2022 con
135.295 de estos documentos.
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Trastornos mentales y traumatismos son los principales motivos de las licencias médicas en Carabineros

forme, sino que haga mayores averiguacio-
nesy solicite que el Ministerio (del Interior)
haga informe mas exhaustivo. Puede serun
indicador de problemas de clima laboral.
En la medida en que el clima laboral se vuel-
ve estresante, va sea por demandas excesi-
vas, por horas de trabajo excesiva, o simple-
mente por otro tipo de tensiones, eso podria
repercutir en un incremento de licencias
por salud mental”.

“Las enfermedades mentales pueden ser
unarazon para licencias médicas muy altaen
todos los servicios publicos, en consecuen-
cia, en el sector publico”, agrega el docente.

Elexgeneral de Carabineros, Aldo Vidal, co-
noce la institucion desde dentro. Con ese co-
nocimiento, aborda el origen de las licencias
psiquidtricas: “Son un reflejo de lo que pre-
senta el mundo laboral en general y muchas
policias enel mundo. La carga horaria, el es-
trésal que se exponen permanentemente, los
servicios nocturnos, el riesgo asociado, son
algunos de los factores que se podria encon-
trar”.

Enese sentido, quien fuera escolta de la ex-
presidenta Michelle Bachelet y hoy es el co-
ordinador técnico de la Asociacion de Em-
presas de Seguridad Privada y Transporte de
Valores (Aseva), asegura: “Lo importante es
mantener en estudio los datos, desagregados
por grupos etarios, periodos, servicios, etc.,
¢ intentar que estos no evolucionen desfavo-
rablemente. Quiero creer que en Carabine-
ros de Chile siguen existiendo trabajos per-
manentes relativos a procesos de contencion,
enfocados al desarrollo de buenas practicas
queapuntana lasalud mental, como el buen
clima laboral, el trabajo en equipo, el desa-
rrollo de la actividad fisica y la prictica de
disciplinas deportivas, entre otros”.

“Iniciativas bien dirigidasy estructuradas,
como bonos por cumplimiento de metas
por asistencia laboral, pueden venira redu-
cirla presentacion de licencias médicas ‘evi-
tables’. Y conello se podria fortalecer la ma-
yor presencia policial en las calles, anhelo
muy bien recibido por la comunidad”, co-
menta Vidal.

Division por regiones

Sise analizan los datos porregion, enel pri-
mer trimestre de 2024 los uniformados de las
zonas Santiago Este y Santiago Oeste fueron
quienes mds estuvieron bajo licencias: 3.419
y 3.357, respectivamente. En contraparte,
donde menos hubo de este tipo de permisos
es en las zonas de Magallanes y Antdrtica
(167) y en la zona de Aysén del General Car-
los Ibdniez del Campo (199).

Otras zonas que cuentan con alto numero
de licencias son Valparaiso (2.007), Biobio
(1.569) y La Araucania (1.056). En “otros” se
cuentan 3.207 casos.

En el desglose por enfermedad, se realizo
unaunionentre dos patologias: enfermedad
del sistema osteomuscular y del tejido conec-
tivo, y traumatismos, envenenamientosy al-
gunas otras consecuencias de causa externa.
Ahf se registran 6.920. En ese trimestre,
ademas, se contabilizan 827 embarazos, par-
tos y puerperios.
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P Desde Carabineros confirmaron que la salud mental y traumatismos por causas externas son los principales motivos para los permisos.

“El hecho de que muchos permisos médi-
cos estén relacionados con trastornos men-
tales y traumatismos externos sefala el de-
safiante entorno en el que operan nuestros
Carabineros. Esto no solo reduce el nimero
de efectivos disponibles, sino que también
puede afectar su capacidad para responder
eficazmente a situaciones criticas. Para me-
jorar laseguridad, es fundamental que se for-
talezcan las politicas de apoyo y bienestar
paralos carabineros, incluyendo programas
de salud mental y recursos para manejar el
estrés, de modo que puedan seguir cum-
pliendo sudeber con la méxima eficacia”, co-
mento el diputado Longton.

Licencias a la baja

Si bien el nimero de licencias registradas du-
rante el primer trimestre de este afo se con-
siderd elevado por las fuentes consultadas,
si estas se comparan con las del primer tri-

mestre de 2023, se evidencia una baja.

Siel primer trimestre de 2024 hubo 21.126
permisos, en el mismo periodode 2023 hubo
27.913, y en el primer trimestre de 2022,
hubo 34.223.

En el detalle, también se registran dismi-
nuciones. Por ejemplo, en los permisos por
salud mental en los primeros tres meses de
2023 hubo 8.953 licencias médicas; y por
traumatismos por causas externas y otros,
hubo 8.339. Ambas cifras son menores a las
registradas este afo.

Desde Carabineros confirmaron que la sa-
lud mental ylos traumatismos por causas ex-
ternas son los principales motivos para los
permisos. “Existe por parte de nuestro Alto
Mando una preocupacién continua por una
adecuada recuperacion del estado de salud
de los carabineros y su entorno familiar,
procurando mantener carabineros sanos al
serviciodela comunidad”, indicaron fuen-

tes policiales.

“Teniendo esto presente, hemos redobla-
do los esfuerzos para mantener el maximo
de carabineros en las calles, tal como lo de-
muestran las nuevas medidas tomadas por
el Alto Mando, las cuales consideran tres eta-
pas: el fortalecimiento de dotacion delas co-
misarias de radiopatrullas con la Operacion
Enjambre, la liberacion de personal que
cumple funciones administrativas y la op-
timizacion de la funcién de los cuarteles
policiales”, agregaron.

Pero Longton pide al gobierno ir mas alla:
“Para enfrentar esta situacion, el gobierno
debe priorizar el fortalecimiento de las
condiciones laborales de los carabineros,
mejorando sueldos para condiciones de
trabajo extremas, entregindoles bono tri-
mestral, y asegurando que tengan accesoa
recursos adecuados, tanto fisicos como
emocionales”. @
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